Vorkontieren von Rechnungen/Rechnungsprufung

01.02.02.05

Aufgabenfamilie: 01.02.02 Entgeltgruppe EG 6
Rechnungsprifung Summe der Punkte: 20
Fachbereiche Leiter/-in Speditionen

Kurierdienste

Rechnungsprifer/-in 1

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Prifen von internen
Rechnungen

Prifen von einfachen
Lieferantenrechnungen

Interne Rechnungen fur Werkslieferungen anhand der Lieferscheine auf
Richtigkeit prufen, Preise und Mengen vergleichen, Differenzen
durchsprechen und abstimmen. Rechnungen vorkontieren und Kostenarten
zuordnen. Rucklieferungen nach Art und Menge anhand von Lieferscheinen
prufen. Zu- und Abgéange erfassen, regelmafig statistisch aufbereiten.

Rechnungen vorsortieren, z.B. Kiichen- und Kantinenrechnungen vorkontieren,
nach Vereinnahmung der Ware endgiiltige Kontierung durchftihren.
Differenzen durchsprechen und abstimmen. Bei Jahresabschlussarbeiten
Konten schlie3en. Frachtrechnungen kontieren, bei Differenzen Frachtbriefe
anfordern (z.B. von Spediteuren/Kurierdienste/Deutsche Bahn AG/Deutsche

Post AG).

ERA-Tarifbeispiel: 01. Finanz- und Rechnungswesen 02. Rechnungsverwaltung 02. Rechnungsprifung
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Vorkontieren von Rechnungen/Rechnungsprufung
Rechnungsprufer/-in 1

01.02.02.05

Entgeltgruppe:
Summe der Punkte:

EG 6
20

Bewertungsbegriindung

Stufe

Punkte

1. Wissen und Kénnen
1.1 Anlernen

1.2.1 Ausbildung

Die Grundkenntnisse Uber Aufgaben, Funktion und Zusammenwirken verschiedener
kaufmannischer und Verwaltungsabteilungen, die Grundkenntnisse tber Kostenplan,
Kostenarten, Buchhaltung, Materialwirtschaft, Liefer- und Zahlungsbedingungen
erfordern in der Regel eine 2-jahrige kaufménnische Ausbildung.

B1

1.2.2 Erfahrung
Bis 1 Jahr.

E1l

10

2. Denken

Die Prifung und Zuordnung der Rechnungen erfordert die Anwendung vorgegebener
Lésungswege.

D2

3. Handlungsspielraum/Verantwortung g—

Die Feststellung und Aufarbeitung von Differenzen erfordert Handlungsspielraum
bei einzelnen Arbeitsverrichtungen.

H2

4. Kommunikation . B '|

Die Rucksprache beim Auftreten von Differenzen‘erfordert Abstimmung in
routinemaligen Einzelfragen.

K2

5. Mitarbeiterflihrung '

Keine.

Summe der Punkte

20

ERA-Tarifbeispiel: 01. Finanz- und Rechnungswesen 02. Rechnungsverwaltung 02. Rechnungsprifung
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01.02.02.10

Prifen von Lieferantenrechnungen

Aufgabenfamilie: 01.02.02 Entgeltgruppe
Rechnungsprifung Summe der Punkte:

EG 8
27

Lieferanten

Leiter/-in Einkauf

Lager

Rechnungsprifer/-in 2 Materialdisposition

Fachbereiche

Speditionen

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Prufen von
Warenrechnungen

Prufen von Fremd-
leistungsabrechnungen

Aufgrund von Unterlagen der Materialwirtschaft (z.B. Einkaufsabschlisse,
Dispositionslisten, Preislisten, Katalogen, Bestellungen)
Lieferantenrechnungen zu Warensendungen auf Berechtigung und
ordnungsgemaRe Abrechnung systemuntersttzt prifen.

Differenzen klaren, gutschreiben bzw. belasten; bei Auffalligkeiten ggf.
Entscheidung durch Leitung herbeifiihren. Beiladungen Gberwachen,
Bestande abstimmen. Manuell Rechnungen nach Preis, Menge,
Ausflihrung, Verpackungs- und Frachtanteil anhand von Abschlissen,
Preislisten, Bestellungen, Lieferscheinen, Frachtbriefen etc. prufen.

Zu- und Abschlage, Rabatte, Giiltigkeitszeitrdume, Mehrwertsteuer etc.
beachten. Ggf. Priifungsunterlagen anfordern. Geprifte Rechnungen nach
fachlicher Anerkennung zur Zahlung freigeben, Skontoverluste bzw.
Verzugszinsen vermeiden.

Fremdleistungsabrechnungen. (z:B=fiir.nandwerkliche
Leistungen/Wartungsarbeiten entsprechend Aufwand) anhand der
Prufungsunterlagenides Einkaufs und der technischen Unterlagen

der Fachbereiche (z.B. Leistungsverzeichnisse, Rapporte, Aufmalie)

prufen. Leistungsumfang und Lohnsétze kontrollieren unter

Berlicksichtigung von z.B. Bundesmontagetarif, vertraglicher Konditionen,
Mehrwertsteuerverordnung. Berechnete Lohnsatze vergleichen, Zuschlage auf
Richtigkeit prifen (z.B#fir Rustzeiten, Auslosung, Trennungsentschadigung).

Gof. Berechtigung von Materialkosten anhand der Bezugsscheine

feststellen. Differenzen klaren, gutschreiben bzw. belasten; bei Auffalligkeiten
ggof. Entscheidung.durch-Leitung herbeifuihren. Bei-dahresabschlissen
rickstellungspflichtige Summen anhand.der Vorgaben des Bilanzbereiches
ermitteln.

ERA-Tarifbeispiel: 01. Finanz- und Rechnungswesen 02. Rechnungsverwaltung 02. Rechnungsprifung
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Prifen von Lieferantenrechnungen

01.02.02.10

Rechnungsprufer/-in 2 Entgeltgruppe: EG 8
Summe der Punkte: 27
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Die Kenntnisse Uber Aufgaben, Funktionen und Zusammenwirken von kaufménnischen B 2 13
und Verwaltungsfunktionen im Unternehmen sowie die Prifung von Rechnungen
erfordern in der Regel eine 3-jahrige Berufsausbildung als Industriekauffrau/-mann.
1.2.2 Erfahrung
Die Kenntnisse Uber die betriebspezifischen Richtlinien zur Freigabe von Zahlungen, E2 3
die Prifung von Fremdleistungsabrechnungen anhand differenzierter Regelwerke
(z.B. Tarife, Verordnungen) erfordern eine 1- bis 2-jahrige Erfahrung.
2. Denken
Die Prufung der Rechnungspositionen unter Beachtung der jeweils gultigen D2 3
Bestimmungen und Vorgaben erfordert die Anwendung standardisierter Losungswege.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung "
Die Klarung von Differenzen sowie die Verantwortung fur die Freigabe von Zahlungen H3 5
(z.B. Gutschriften, Belastungen) in einem vorgegebenen Rahmen erfordern
Handlungsspielraum bei einzelnen Teilaufgaben.
4. Kommunikation . il
Die Klarung der Differenzen erfordert die Abstimmung in routinemafigen Einzelfragen. K2 3
5. Mitarbeiterflihrung '
Keine.
Summe der Punkte| 27
ERA-Tarifbeispiel: 01. Finanz- und Rechnungswesen 02. Rechnungsverwaltung 02. Rechnungsprifung Seite 2/ 2



01.02.02.20

Leiten der Rechnungsprufung

Aufgabenfamilie: 01.02.02 Entgeltgruppe EG 14
Rechnungsprifung Summe der Punkte: 54
Lieferanten Leiter/-in Fachbereiche
Rechtsabteilung L Rechnungsprifungs- [ | Materialwesen
leiter/-in
Speditionen Mitarbeiter/-in IT-Fachstellen

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Bearbeiten von
strittigen Fallen

Verbessern von
Methoden und
Verfahren

Fihren von Mitarbeitern

Anwendung/Auslegung von Rahmenrichtlinien klaren bzw. Klarung
veranlassen, Prifung von Haftungs- und Gewaébhrleistungsanspriichen
sicherstellen. Auffallige Sachverhalte ggf. in Abstimmung mit den
Fachabteilungen begutachten, analysieren, Abweichungen quantifizieren.
Zahlungen der Hohe nach freigeben. Riickerstattungen geltend machen.

Neue/gednderte Gesetze analysieren, Handlungsbedarfe ermitteln,
Verfahren @ndern und einfiihren. Anpassung der DV-Systeme initiieren.
Erfolgswirksamkeit (z.B. hinsichtlich Haftungs-,
Gewahrleistungsanspriichen, Konventionalstrafen) iberwachen.
Arbeitsablaufe zusammen mit Lieferanten/Leistungsabrechnern prifen
und reorganisieren, Lésungsansatze entwickeln, Erfolg Gberwachen.
Fachbereiche/Lieferanten in bezug auf Abrechnungsfragen schulen und
beraten. Vertragskonforme Abwicklung sicherstellen, nicht berechtigte
Forderungen zuriickweisen.

Aufgaben im Rahmen der Zielsetzung und Aufgabenstellung festlegen und
abstimmen. Arbeitsergebnisse prufen und besprechen. Informationsfluss
sicherstellen. Mitarbeitergesprache fuhren.

Neue Mitarbeiter ggf. unter Mitwirkung anderer Stellen auswahlen.
Vergutungsanpassungen vorschlagen. Einhaltung gesetzlicher und
betrieblicher Regelungenisicherstellen.

ERA-Tarifbeispiel: 01. Finanz- und Rechnungswesen 02. Rechnungsverwaltung 02. Rechnungsprifung Seite 1./ 2




01.02.02.20

Leiten der Rechnungsprufung
Rechnungsprufungsleiter/-in Entgeltgruppe: EG 14
Summe der Punkte: 54
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Die Leitung und Steuerung der betrieblichen Rechnungsprifung erfordert eine B4 19
abgeschlossene Berufsausbildung und eine darauf aufbauende, in der Regel
2-jahrige Vollzeitfachausbildung (z.B. als staatlich geprtfte/r Betriebswirt/-in).
1.2.2 Erfahrung
Die Beurteilung strittiger Falle, die Uberwachung und Verbesserung von Methoden E4 8
und Ablaufen, die Umsetzung neuer Bestimmungen/Gesetze sowie die Beratung und
Schulung der Fachbereiche/Lieferanten erfordern eine 3- bis 5-jahrige Erfahrung.
2. Denken
Das Verbessern von Methoden und Verfahren der Rechnungspriifung sowie D4 8
vorhandener Arbeitsablaufe unter Berticksichtigung sich andernder gesetzlicher und
betrieblicher Regelungen erfordert die Kombination von bekannten Losungsmustern.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung —
Die Verantwortung fur die Auslegung und Anwendung von Rahmenrichtlinien bei der H5 9
Entscheidung strittiger Félle sowie die Einfuhrung neuer Methoden und Verfahren
erfordern einen erweiterten Handlungsspielraum innerhalb der Arbeitsaufgabe:
4. Kommunikation - M‘F ' A
Die Leitung der Rechnungsprufung erfordert Abstimmung und Koordination mit K4 7
internen und externen Stellen.
5. Mitarbeiterflihrung '
Die Aufgabe erfordert die Abklarung der Aufgabenstellung innerhalb der F2 3
Rechnungsprufung. Die Auswirkung sich andernder Rahmenbedingungen sind nach
Art und Umfang Uberschaubar.
Summe der Punkte| 54
ERA-Tarifbeispiel: 01. Finanz- und Rechnungswesen 02. Rechnungsverwaltung 02. Rechnungsprifung Seite 2/ 2



01.04.01.10

Vorbereiten von Teilabschlissen/periodischen Berichten

Aufgabenfamilie: 01.04.01 Entgeltgruppe EG 8
Betriebsbuchhaltung Summe der Punkte: 27
Fachbereiche Leiter/-in Controlling
Kalkulation Sachbearbeiter/-in - IT-Fachstellen

Betriebsbuchhaltung

Finanzbuchhaltung

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Datenaufbereitung fur
Abschlisse

Pflegen der Stammdatei

Vorbereiten der
maschinellen Buchung

Vorbereiten der
Ergebnisrechnungen

Im Rahmen regelméaRiger Abschliisse/Berichterstattung maschinelle
Buchungen fiir den Zustandigkeitsbereich auf Vollstandigkeit und Richtigkeit
prufen. Bestehende Riickstellungs-, Aufwands— und Ausgleichskonten fihren,
Buchungsbelege zur Ermittlung der Selbstkosten erfassen. Daten zur
Erstellung von Gut-/Lastschriften erfassen, wie z.B. Schadensumfang,
Arbeitsstunden oder Lohnkosten sowie ermittelte anteilige Gemeinkosten
aufschlagen.

Zur BAB-Abwicklung die Stammdaten pflegen, z.B. nach Vorgaben
Kostenstellen ertffnen/schlieen, Kennziffern vergeben, Umlageschliissel
pflegen. Anderungen erfassen (z.B. Leistungsstruktur).

Buchungsvorgange unter Beachtung der Kontierungsanweisung auf
Richtigkeit und Vollstandigkeit.der=Kentierungsdaten prufen, Fehlbuchungen
korrigieren sowie Hinweise auf Schwachstellen und deren Abhilfe geben.
Kosten entsprechend Umlageschliussel und Verrechnungsséatzen auf
Kostenstellen aufteilen. Buchungsdaten ggf. eingeben. Buchungslauf
freigeben, Kontrolllisten fuhren und auftretende Differenzen kléaren.

Fur Ist-Ergebnisrechnungen erfarderliche Daten (z.B. effektive Kosten,
Leistungen, Bestéande) zusammenstellen, maschinelle Abwicklung auslosen.
Hierzu standardisierte’orprogramme zur Kostenerfassung und zur
Erstellung von Soll-/ Istvergleichen regelmaRigsausfuhren und auswerten.
Fehlerprotokolle beaibeiien. Teile der-Ergebnisrechinung auf der Basis der
ermittelten Datentkammentieren. Furbesondere Ergebnisrechnung

(z.B. Vorbetriebe, Ersatzteilbereiche) die jeweiligen;Kosten ermitteln.

ERA-Tarifbeispiel: 01. Finanz- und Rechnungswesen 04. Rechnungswesen 01. Betriebsbuchhaltung Seite 1./ 2



Vorbereiten von Teilabschlissen/periodischen Berichten

01.04.01.10

Sachbearbeiter/-in Betriebsbuchhaltung Entgeltgruppe: EG 8
Summe der Punkte: 27
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Die Vorbereitung und Ausfuhrung von regelméfligen Teilabschliissen / Berichten B 2 13
innerhalb der Betriebsbuchhaltung erfordern eine 3-jahrige Ausbildung (z.B.
als Industriekauffrau/-mann).
1.2.2 Erfahrung
Die Kenntnisse Uber den betrieblichen Kontenrahmen, die Kontierungsanweisungen, E2 3
die Datenaufbereitung sowie die Bearbeitung der Fehlerprotokolle erfordern eine
Erfahrung von bis zu 2 Jahren.
2. Denken
Die BAB-Abwicklung / Kontierung unter Beachtung der jeweiligen D2 3
Kontierungsanweisungen erfordern die Anwendung standardisierter Losungswege.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung
Die Vorbereitung der Teilabschlisse und der.Ergebnisrechnung sowie die H3 5
Vorgehensweise bei der Klarung von Differenzen erfordern Handlungsspielraum bei
Teilaufgaben.
4. Kommunikation . il
Die Klarung von Differenzen erfordert Abstimmung in routinemafigen Einzelfragen. K2 3
5. Mitarbeiterflihrung '
Keine.
Summe der Punkte| 27
ERA-Tarifbeispiel: 01. Finanz- und Rechnungswesen 04. Rechnungswesen 01. Betriebsbuchhaltung Seite 2/ 2



Planen und Uberwachen von Plankosten (Budgets)

Aufgabenfamilie: 01.04.03 Entgeltgruppe

Controlling Betriebswirtschaft

01.04.03.05

EG 10

Summe der Punkte: 36

Fachbereiche

Leiter/-in Materialwesen

Personalwesen

Budgetsachbearbeiter/-in

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Durchfuhren der
Plankostenrechnungen

Uberwachen der
Plankosten

Budget-, Ergebnis-, Bestandsplanungen fir einen zugeteilten Bereich
durchfiihren sowie laufende Planungsanpassungen vorbereiten. Bei
Umstrukturierungen und Verlagerungen Veranderungen in der
Kostenstruktur neu abbilden und abstimmen.

Fertigungsstunden, Mitarbeiterzahlen, Umsatze, Materialbedarf usw.
erfassen, auf Plausibilitat prifen und abstimmen. Planungsdaten unter
Beachtung von geplanten Umstellungen, Preis-, Tarifanderungen,
Rationalisierungsvorhaben, erwarteten Fehlstanden usw. erfassen.
Kostenentwicklungen, Ergebnis-, Bestandsveréanderungen hochrechnen
bzw. nach Erfahrungswerten schatzen. Planzahlen mit Personalkosten,
Stlickpreisen, Verrechnungswerten erfassen und bewerten.
Kostenvergleiche fiir die Erstellung von Plankostendaten durchfiihren.
Maschinelle Planerstellung veranlassen. Fehlerprotokolle prifen und
ggf. korrigieren, Differenzen klaren, Ausgangsdaten abstimmen.

Abrechnungsunterlagensmit Planansatzen periodisch vergleichen.
Abweichungen prufen, analysieren und abstimmen,
Kostensenkungsmafnahmen vorschlagen. Kennzahlen zur
betriebswirtschaftlichen Beurteilung erstellen, Entwicklungen beurteilen
und kommentieren. Uber die Entwicklung der Kosten der zugeteilten
Bereiche regelmaRig berichten und Abweichungen klaren.

ERA-Tarifbeispiel: 01. Finanz- und Rechnungswesen 04. Rechnungswesen 03. Controlling Betriebswirtschaft

Seite 1./ 2




Planen und Uberwachen von Plankosten (Budgets)
Budgetsachbearbeiter/-in

01.04.03.05

Entgeltgruppe:
Summe der Punkte:

EG 10
36

Bewertungsbegriindung

Stufe

Punkte

1. Wissen und Kénnen

1.1 Anlernen

1.2.1 Ausbildung

Die Kostenrechnung (incl. Planrechnung) erfordert eine Fachausbildung als
IHK-Fachwirt/-in.

B3

1.2.2 Erfahrung

Die Planungsanpassungen, Prifung der Eingabewerte und Berichterstattung
erfordern eine Erfahrung von bis zu 3 Jahren.

E3

16

2. Denken

Die Analyse der Kosten und die Erarbeitung von Vorschlagen zu

Kostensenkungsmafinahmen erfordern die Anwendung bekannter Lésungsmuster.

D3

3.H

andlungsspielraum/Verantwortung ——=

Die Abstimmung und Abklarung von Eingangsdaten in Planungsrechnungen und
bei der Kennzahlenermittlung sowie die Beurteilung und Kommentierung von
Kostenentwicklungen erfordern Handlungsspielraum bei Teilaufgaben.

4. K

H3

ommunikation ﬂ ._ A

Regelmalige Berichterstattung, Kommentierung der Kostenentwicklung sowie die
Abbildung der Kostenstrukturen bei Umstrukturierungen, Fertigungsverlagerungen,
Kostensenkungsmalnahmen erfordern Abstimmung bei haufig unterschiedlichen
Voraussetzungen.

5. Mitarbeiterflihrung v

K3

Keine.

Summe der Punkte

36

ERA-Tarifbeispiel: 01. Finanz- und Rechnungswesen 04. Rechnungswesen 03. Controlling Betriebswirtschaft

Seite2/2



01.04.03.10

Durchfuihren von bereichsbezogenen Controllingaufgaben

Aufgabenfamilie: 01.04.03 Entgeltgruppe
Controlling Betriebswirtschaft Summe der Punkte:

EG 14
51

Fachbereiche

Leiter/-in Materialwesen

Personalwesen

Bereichscontroller/-in Investitionsplanung

IT-Fachstellen

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Planen von Kosten und
Leistungen

Durchfiihren von
Wirtschaftlichkeits-
untersuchungen

Nach finanz- und betriebswirtschaftlichen Zielsetzungen betriebs-
wirtschaftliche Planungs-, Steuerungs- und Kontrollaufgaben durchfiihren.
Neue betriebswirtschaftliche Verfahren (z.B. Kostenerfassung, Plan-
Kostenrechnung, Betriebsabrechnung) bereichsbezogen umsetzen.
Verbesserungen zu den Verfahren ausarbeiten, abstimmen und die
Einflhrung Uberwachen bzw. koordinieren. Im Rahmen der Perioden-
planungen Leistungen (Umséatze, Bestandsveranderungen usw.), Kosten
(Einzel- und Gemeinkosten) entsprechend Produktionsprogramm,
Investitionsplanung, Kapazitatsplanung, Tarifentwicklung usw. planen.
Betriebswirtschaftliche Kenndaten tiber Produktivitat, Rentabilitét,
Kapitalbindung usw. ermitteln. Ursachen der Abweichung zwischen Soll-
und Ist-Werten ermitteln, MaRnahmen fiir Kostensenkungen vorschlagen
und abstimmen.

Im Rahmen von Neuinvestitionenssneuen Produkten, Verlagerungen,
Uberprifung der Fertigungstiefe usw. Wirtschaftlichkeitsrechnungen fiir den
zugeteilten Bereich.nach betriebsublichen Verfahren durchfihren.
Auswirkungen der geplanten Kostensenkungsmafnahmen auf
Kostenstruktur, Kapazitatsauslastung, Kapitalriickfluss; Rentabilitat,
Stiickkosten, Ergebnisse usw. analysieren und kommentieren.

Ergebnisse der Wirtsehaftlichkeitsrechnung standig tberwachen,
Planungen ggf. anpassen bzw. MalRnahmen zur Planeinhaltung
vorschlagen, Schwachstellen analysieren. Zuschlags- und
Verrechnungssatze fur einzelne Kostenstellensund Kostentrager ermitteln.
RegelmaRige Berichie tiber Umsatze; Kosten, Kennzahlen etc. ausarbeiten,
Ergebnisse und MaRnahmen abstimmen.

ERA-Tarifbeispiel: 01. Finanz- und Rechnungswesen 04. Rechnungswesen 03. Controlling Betriebswirtschaft

Seite 1./ 2




01.04.03.10
Durchfuihren von bereichsbezogenen Controllingaufgaben

Bereichscontroller/-in Entgeltgruppe: EG 14
Summe der Punkte: 51
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte

1. Wissen und Kénnen
1.1 Anlernen

1.2.1 Ausbildung

Das Durchfuihren von bereichsbezogenen Controllingaufgaben erfordert in der Regel B5 24
eine Ausbildung als Dipl.-Betriebswirt/-in FH.

1.2.2 Erfahrung

Die Planung der Bereichskenndaten und die Analyse der bereichsspezifischen E3 5
Kostenstrukturen sowie die Erarbeitung von Kostensenkungsmafinahmen erfordern
eine Erfahrung von bis zu 3 Jahren.

2. Denken

Die Analyse der Kostenstruktur und Kostenwirkungen sowie das Ausarbeiten von D4 8
bereichsbezogenen Kostensenkungsmafinahmen erfordert die Kombination von
Lésungsmustern.

3. Handlungsspielraum/Verantwortung  —

Die Anwendung der vorgegebenen Methode und die Durchfiihrung von H4 7
Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen (z.B. Auswahl von Pramissen) sowie bei
Bewertung von Kostensenkungsmafinahmen erfordern Handlungsspielraum
innerhalb der Arbeitsaufgabe.

; Y
4. Kommunikation -—1| 225 o . j

Die Abstimmung umfangreicher Planungen, die'Koordination der Einfuhrung neuer K4 7
Verfahren und das Vertreten von Wirtschaftlichkeitsberechungen sowie die
Kostenumlage erfordern - bei gleicher Gesamitzielsetzung - Interessenvertretung
bei unterschiedlichen Interessenlagen.

5. Mitarbeiterflihrung '

Keine.

Summe der Punkte| 51

ERA-Tarifbeispiel: 01. Finanz- und Rechnungswesen 04. Rechnungswesen 03. Controlling Betriebswirtschaft Seite 2/ 2



01.04.03.15

Entwickeln von Controllingsystemen

Aufgabenfamilie:  01.04.03 Entgeltgruppe EG 16
Controlling Betriebswirtschaft Summe der Punkte: 60
Fachbereiche Leiter/-in Materialwesen
Personalwesen L Controller/-in [ | Entwicklung
Konstruktion
Unternehmensplanung Investitionsplanung

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Entwickeln und Neue Methoden und Verfahren des betrieblichen Controlling (z.B.

Einflhren neuer Kostenerfassung, Kostenrechnung) nach allgemeiner Aufgabenstellung im

Methoden/Verfahren von Rahmen der Controllinggrundsatze und genau definierter Zielsetzung

Controllingsystemen entwickeln, Einzelaufgaben und Einzelschritte definieren. Schnittstellen zu
anderen Systemen analysieren und Auswirkungen abschétzen. Bei
Einflhrung einzelne Schritte festlegen und abstimmen. Einfihrungsprozess
Uberwachen.

Planen von Kosten und Leistungen von Unternehmens- und Betriebsteilen (z.B.

Kosten/Leistungen Gemeinkosten, Umséatze, Bestande) tiberwachen, MaRnahmen steuern.

und Uberwachen der Ergebnisrechnungen planen, analysieren und Planwerte Giberwachen.

Ergebnisse Vorgehensweisen festlegen. Ursachen von Ist-, Soll-Abweichungen
analysieren, ggf. Anpassungsmaf3nahmen vorschlagen und abstimmen.
Betriebsergebnisse, Kosten- und Leistungszusammenhange analysieren,
kommentieren und Ma3nahmen.zur-Ergebnissicherung ausarbeiten.
Kostenkomplexe tUberwachen und steuern.
Zuschlagssatze, Umlageschliissel bei Einfiihrung neuer Produkte und
Fertigungsstrukturen planen und abstimmen. RegelmaRig Bericht erstatten,
Entwicklungen kommentieren.

Durchflihren von Im Rahmen groRerer Investitionsprojekte, Verlagerungen,

Wirtschaftlichkeits- Produktionsumstellungen usw. Wirtschaftlichkeitsrechnungen durchfiuhren.

rechnungen Ergebnisse insbesondere nach Entwicklung derKostenstrukturen,
Kapazitatsauslastung; Ergebnissituation analysieren; ggf. Veranderungen
vorschlagen, Prioritéaten zur'Realisierung der_geplanten Projekte festlegen.

ERA-Tarifbeispiel: 01. Finanz- und Rechnungswesen 04. Rechnungswesen 03. Controlling Betriebswirtschaft Seite 1./ 2




Entwickeln von Controllingsystemen
Controller/-in

01.04.03.15

Entgeltgruppe:
Summe der Punkte:

EG 16
60

Bewertungsbegriindung

Stufe

Punkte

1. Wissen und Kénnen

1.1 Anlernen

1.2.1 Ausbildung

Das Entwickeln von Methoden/Verfahren von betrieblichen Controllingsystemen
erfordert eine Fachhochschulausbildung als Dipl.-Betriebswirt/-in FH.

B5

1.2.2 Erfahrung

Beim Einflihren neuer Methoden und Verfahren von betrieblichen Controllingsystemen

nach allgemeiner Aufgabenstellung, beim Durchfiihren von Wirtschaftlichkeitsrechnungen

im Rahmen grol3erer Investitionsprojekte, bei Verlagerungen und
Produktionsumstellungen sowie beim Planen der Kosten und Leistungen von
Unternehmens- und Betriebsteilen, ist eine Erfahrung von bis zu 5 Jahren erforderlich.

E4

24

2. Denken

Das Entwickeln neuer Methoden und Verfahren von betrieblichen Controllingsystemen
sowie das Abschatzen der Auswirkungen zu Schnittstellen anderer Systeme, unter
Berucksichtigung variabler Einflussfaktoren auf die Wirtschaftlichkeit erfordern
bekannte Lésungsmuster weiterzuentwickeln.

D5

12

3.H

andlungsspielraum/Verantwortung g—

Das Durchfiihren von Wirtschaftlichkeitsrechnungen, das Planen und Uberwachen von
Kosten und Leistungen, die Einfihrung neuer Controllingsysteme und Festlegung von
Prioritdten zur Realisierung der geplanten Projekte erfordern alternative
Handlungswege.

HS5

4. K

ommunikation . I |

Beim Einfuhren neuer Controllingsysteme, beim Vorschlagen von
Anpassungsmafinahmen, beim Planen von Kosten und Leistungen hinsichtlich neuer
Verfahren und Fertigungsstrukturen, beim.\Vorschlagen von Manahmen zur
Verbesserung von Wirtschaftlichkeitsreechnungen ist Abstimmung und Koordination im
Rahmen des Aufgabenkomplexes notwendig.

5. Mitarbeiterflihrung '

K4

Keine.

Summe der Punkte

60

ERA-Tarifbeispiel: 01. Finanz- und Rechnungswesen 04. Rechnungswesen 03. Controlling Betriebswirtschaft

Seite2/2



01.06.01.05

Durchfihrung von umfassenden kaufmannischen Aufgaben

Aufgabenfamilie: 01.06.01 Entgeltgruppe EG9
Umfassende kaufmannische Aufgaben Summe der Punkte: 31

Mitarbeiter/-in

Leiter/-in Fuhrungskrafte

Externe Stellen

Kauffrau/-mann 1 Fachbereiche

Betriebsrat

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Fihren von Konten

Durchfiihren von
Buchungen

Durchfuhren der
Personalverwaltung

Im Rahmen regelméaRiger Abschliisse/Berichterstattung maschinelle
Buchungen fiir den Zustandigkeitsbereich auf Vollstandigkeit und Richtigkeit
prufen, bestehende Ruckstellungs-, Aufwands- und Ausgleichskonten fiihren,
Buchungsbelege zur Ermittlung der Selbstkosten erfassen. Daten zur
Erstellung von Gut-/Lastschriften erfassen, wie z.B. Schadensumfang,
Arbeitsstunden oder Lohnkosten sowie ermittelte anteilige Gemeinkosten
aufschlagen.

Stammdaten pflegen, z.B. nach Vorgaben Kostenstellen
eroffnen / schlieRen, Kennziffer vergeben, Umlageschliissel pflegen.
Anderungen erfassen (z.B. Leistungsstruktur).

Buchungsvorgange unter Beachtung der Kontierungsanweisung auf
Richtigkeit und Vollstandigkeit der Kontierungsdaten prifen, Fehlbuchungen
korrigieren sowie Hinweise auf.Sehwachstellen und deren Abhilfe geben.
Kosten entsprechend Umlageschlissel und Verrechnungsséatzen auf
Kostenstellen aufteilen. Buchungsdaten ggf. eingeben. Buchungslauf
freigeben, Kontrolllisten fihren und auftretende Abweichungen
durchsprechen und abstimmen.

Personalstamm- undAbrechnungsdaten pflegen. Zeiterfassungsdaten
zusammenstellen. Zulagen und Zuschlage berechnen. Entgeltabrechnung
mit externer Unterstitzung durchfuhren, Fehlerprotokelle bearbeiten und
Zahlungen veranlassen. Sozialversicherungsdaten erfassen und
weitermelden. Eriassen-der Daien fur die Erstellung-von Urlaubskonten,
Uberzeit- und'Krankentagelisten.

Reiseabrechnungen.und Sondervorgange, z.B: Jubilaumsgelder,
Einmalzahlungen, Vergutungen fir Verbesserungsvorschlage,
Verdienstsicherung, Pauschalvergitungen, Altersteilzeit, betriebliche
Altersversorgung, Uberbriickungsgelder bearbeiten.

Fortsetzung auf Seite 2.

ERA-Tarifbeispiel: 01. Finanz- und Rechnungswesen 06. Ubergreifendes Finanz- und Rechnungswesen 01. Umfassende kaufmannischg Aufgaben Seite 1/3




01.06.01.05
Durchfihrung von umfassenden kaufmannischen Aufgaben

Kaufmann/-frau 1 Entgeltgruppe: EG9
Summe der Punkte: 31

Beschreibung der Arbeitsaufgabe - Fortsetzung

Bearbeiten von Bescheinigungen ausstellen (z.B. Verdienst-, Arbeitsbescheinigungen).

Anfragen Standard-Schriftverkehr mit Glaubigern, Rechtsanwalten, Gerichten,
Behdrden, Verbanden und Sozialversicherungstragern fuhren.
Auskunftserteilung aufgrund von Richtlinien, Tarifvertragen, Gesetzen usw.
(z.B. Urlaubsfragen, Reisezeit bei Seminaren, betriebliche/tarifliche
Sonderzahlung, Stichtag bei Wiedereintritt).

Im Rahmen der betrieblichen Ausbildung Auszubildende und Praktikanten
anleiten und einsetzen.

ERA-Tarifbeispiel: 01. Finanz- und Rechnungswesen 06. Ubergreifendes Finanz- und Rechnungswesen 01. Umfassende kaufinanniseheAuigaben Seite 2/ 3



Durchfihrung von umfassenden kaufmannischen Aufgaben

01.06.01.05

Kaufmann/-frau 1 Entgeltgruppe: EG9
Summe der Punkte: 31
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Die Kenntnisse Uber Aufgaben, Funktionen und Zusammenwirken von kaufménnischen B 2 13
und Verwaltungsfunktionen im Betrieb sowie die ordnungsgeméale Kontenflihrung
erfordern in der Regel eine 3-jahrige Berufsausbildung als Industriekauffrau/-mann.
1.2.2 Erfahrung
Die Vorbereitung und Abwicklung der Entgeltabrechnung, die Bearbeitung von E3 5
Anfragen und die Durchflihrung der Buchungsvorgange erfordern eine Erfahrung bis
zu 3 Jahren.
2. Denken
Die Abwicklung der Sondervorgange, die Korrektur von Fehlbuchungen und die D3 5
Schwachstellenbehebung sind Aufgaben, die eine Auswahl von Lésungsmustern
erfordern.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung —
Die Feststellung und Aufarbeitung von Unstimmigkeiten erfordert Handlungsspielraum H2 3
bei einzelnen Arbeitsverrichtungen.
4. Kommunikation . B '.
Die Bearbeitung der Anfragen, die Entgeltabrechnung mit.externen Stellen sowie die K3 5
Anleitung der Auszubildenden und Praktikanten erfordert Abstimmung uber
routinemalige Einzelfragen hinaus.
5. Mitarbeiterflihrung '
Keine.
Summe der Punkte| 31
ERA-Tarifbeispiel: 01. Finanz- und Rechnungswesen 06. Ubergreifendes Finanz- und Rechnungswesen 01. Umfassende kaufmannisehesAufgaben Seite 3/3



01.06.01.15

Durchfihren von umfassenden kaufménnischen Aufgaben

Aufgabenfamilie: 01.06.01 Entgeltgruppe
Umfassende kaufmannische Aufgaben Summe der Punkte:

EG 14
51

Banken

Leiter/-in Vertrieb

Behorden

Kauffrau/-mann 3 Fachabteilungen

Wirtschaftsprufer

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Planen und Uberwachen
von Kosten und
Leistungen

Planen und Uberwachen
von Finanzierungen

Nach wirtschaftlichen Zielsetzungen der Betriebsleitung
betriebswirtschaftliche Planungs-, Steuerungs- und Kontrollaufgaben
durchfihren.

Im Rahmen der Periodenplanungen Leistungen (Umsatze,
Bestandsveranderungen usw.), Kosten (Einzel- und Gemeinkosten)
entsprechend Produktionsprogramm, Investitionsplanung,
Kapazitatsplanung, Tarifentwicklung usw. planen. Betriebswirtschaftliche
Kenndaten Uber Produktivitat, Rentabilitét, Kapitalbindung usw. ermitteln.
Ursachen der Abweichung zwischen Soll- und Ist-Werten ermitteln,
Mafnahmen fir Kostensenkungen vorschlagen und abstimmen.

Akkreditive, Inkassogeschafte, Wechselgeschafte abwickeln.
Vertragsentwiirfe auf die Notwendigkeit zur Beibringung der Dokumente
(z.B. Ursprungszeugnisse, Zollerklarungen, Frachtbriefe, Akkreditive)
Uberprifen und erforderliche Dekumente bereitstellen.

Eingehende Akkreditive auf sachliche Richtigkeit, Realisierbarkeit in Bezug
auf Fristen und Vertragskonformitat prifen, notwendige Erganzungen
veranlassen. Zusatzliche Sicherheiten (z.B. Hermesdeckung) einholen.
Fristen in Bezug auf Verfall, Versandtermine, Dokumentenvorlage
Uberwachen: Versandfreigabe erteilen.

Versanddokumente, Bescheinigungen, Rechnungen u.a., Zertifikate auf
Ubereinstimmung mit'Vertrag priifen, Berichtigungen veranlassen.

Einhaltung der Kreditlimits und-Zahlungen-uberwachen. Abrechnungen der

Banken auf sachliche.und rechnerische Richtigkeit prufen. Aufgrund der
Kreditlinien Antrage ftir Ausfuhrdeckung stellen.

Fortsetzung auf Seite 2.

ERA-Tarifbeispiel: 01. Finanz- und Rechnungswesen 06. Ubergreifendes Finanz- und Rechnungswesen 01. Umfassende kaufmannischg Aufgaben
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01.06.01.15

Durchfihren von umfassenden kaufménnischen Aufgaben

Kaufmann/-frau 3

Entgeltgruppe: EG 14
Summe der Punkte: 51

Beschreibung der Arbeitsaufgabe - Fortsetzung

Durchfiihren von
Wirtschaftlichkeits-
rechnungen

Vorbereiten von
Abschlissen

Bei Investitionen und neuen Produkten Wirtschaftlichkeitsrechnungen nach
betriebsiblichen Verfahren durchfihren. Fir den Wirtschaftsplan
Abgrenzungsrechnungen durchftihren, Planzahlen fir den
Finanzmittelbedarf (z.B. aufgrund von Investitionsvorhaben) erarbeiten.

Auswirkungen von geplanten Kostensenkungsmafnahmen auf
Kostenstruktur, Kapazitatsauslastung, Kapitalriickfluss, Rentabilitat,
Stlickkosten, Ergebnisse usw. analysieren und kommentieren.

Fur die Erstellung periodischer Abschliisse Bewertungsgrundsatze
ausarbeiten und Bewertungen durchfihren. Wertberichtigungen,
Rickstellungen und Abgrenzungen unter Beriicksichtigung rechtlicher und
wirtschaftlicher Gesichtspunkte durchfihren. Interne Berichterstattung
vorbereiten, Detailberichte erstellen und Entwicklung kommentieren/werten.
Bei der Ableitung der Steuerbilanz aus der Handelsbilanz einzelne
Bilanzposten unter Beriicksichtigung steuerlicher Vorschriften umbewerten,
Spenden und Beitrage auf steuerliche Absetzbarkeit prifen. Fir die
Wirtschaftsprifer Entwicklung von Bilanzposten darstellen, erlautern.

ERA-Tarifbeispiel: 01. Finanz- und Rechnungswesen 06. Ubergreifendes Finanz- und Rechnungswesen 01. Umfassende kaufinanniseheAuigaben Seite 2/ 3



Dur

chfihrung von umfassenden kaufmannischen Aufgaben

Kaufmann/-frau 3

01.06.01.15

Entgeltgruppe:

Summe der Punkte:

EG 14
51

Bewertungsbegriindung

Stufe

Punkte

1. Wissen und Kénnen

1.1 Anlernen

1.2.1 Ausbildung

Die betriebswirtschaftlichen Planungs-, Steuerungs- und Kontrollaufgaben, die
Uberwachung der Finanzierungen, die Durchfilhrung von Wirtschaftlichkeitsrechnungen
sowie die Vorbereitung von Abschliissen erfordern eine Fachhochschulausbildung,

z.B. als Dipl.-Betriebswirt/-in (FH).

B5

1.2.2 Erfahrung

Die Kenntnisse der betrieblichen Zusammenhéange, die periodische Planung der
Unternehmenskenndaten, die Kommentierung der internen Berichte und
Bilanzpositionen sowie die Planung und Uberwachung der Finanzierung erfordern
eine Erfahrung bis zu 3 Jahren.

E3

24

2. Denken

Die Ermittlung der Ursachen der Abweichungen von geplanten Kosten und Leistungen
und die Generierung von MalRnahmen, die Bereitstellung von Finanzmitteln fur
Investitionsvorhaben, die Ausarbeitung von Kostensenkungsmafnahmen erfordern
bekannte Lésungsmuster zu kombinieren.

D4

3.H

andlungsspielraum/Verantwortung

Die Planung von Kosten und Leistungen, die Durchfihrung von
Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen, die Kommentierung und Wertung der
Geschéftsentwicklung, die Bewertung ven Kostensenkungsmafnahmen sowie. die
Ableitung der Steuerbilanz aus der Handelsbilanz erfordern Handlungsspielraum
innerhalb der Arbeitsaufgabe.

H4

4. K

ommunikation . =1

Umfangreiche Planungen, das Vertreten von Wirtschaftlichkeitsrechnungen sowie
die Erlauterung der Entwicklung von ‘Bilanzpositionen erfordern*Abstimmung ‘und
Koordination bei gleicher Gesamtzielsetzung, unterschiedliche Interessenslagen

treten auf.

5. Mitarbeiterflihrung '

K4

Keine.

Summe der Punkte

51

ERA-Tarifbeispiel: 01. Finanz- und Rechnungswesen 06. Ubergreifendes Finanz- und Rechnungswesen 01. Umfassende kaufmannisehesAufgaben

Seite 3/3



Durchfiihren von Bestellungen

02.01.01.05

Aufgabenfamilie: 02.01.01 Entgeltgruppe EG 6
Einkauf Summe der Punkte: 20
Lieferanten Leiter/-in Disposition

Lager

Bestellsachbearbeiter/-in

Fachbereiche

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Durchfiihren von
Bestellungen

Erledigen des
Schriftverkehrs

Angebote (z.B. nach Katalog oder Anfrage nach Anweisung) bei bekannten
Lieferanten einholen, nach Entscheidung der Fachabteilung Bestellung
durchfiihren. Nachfolgebestellungen fur gangige Materialien und Teile
durchfiihren. Bei Mengenanderungen Preisanpassungen vorschlagen.
Liefertermine verfolgen, ggf. reklamieren. Mengendifferenzen aufgrund

von Rickmeldungen interner Bereiche klaren.

Interne Analysen, Berichte, Mitteilungen, Notizen nach Vorlage schreiben,
Statistiken erstellen. Briefe, Anschreiben, Mitteilungen an Lieferanten
entwerfen, schreiben und zur Unterschrift vorlegen. Eigene Bestellungen,
eigene Angebotseinholung entwerfen, schreiben und unterzeichnen.

ERA-Tarifbeispiel: 02. Materialwesen 01.

Lieferanten 01. Einkauf

Seite 1./ 2




Durchfiihren von Bestellungen

02.01.01.05

Bestellsachbearbeiter/-in Entgeltgruppe: EG6
Summe der Punkte: 20
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Die Durchfihrung von Bestellungen sowie die Erledigung des Schriftverkehrs B1 10
erfordert eine 2-jahrige Berufsausbildung.
1.2.2 Erfahrung
Die Erledigung von Anfragen und Bestellungen erfordert eine Erfahrung von bis zu E1l 1
1 Jahr.
2. Denken
Die Bestellung und Preisanpassung bei Mengenanderungen sowie die Erledigung D2 3
des Schriftverkehrs erfordern die Anwendung standardisierter Lésungswege.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung —
Die Feststellung und Aufarbeitung von Mengendifferenzen sowie die Verfolgung H2 3
und Reklamation der Liefertermine erfordern Handlungsspielraum bei einzelnen
Arbeitsverrichtungen.
4. Kommunikation - M‘F ' A
Die Klarung von Differenzen und Terminabweichungen erfordert die Abstimmung in K2 3
routinemaligen Einzelfragen.
5. Mitarbeiterflihrung '
Keine.
Summe der Punkte| 20
ERA-Tarifbeispiel: 02. Materialwesen 01. Lieferanten 01. Einkauf Seite 2/ 2




02.01.01.10

Bearbeiten von Einkaufsvorgangen

Aufgabenfamilie: 02.01.01 Entgeltgruppe EG7
Einkauf Summe der Punkte: 25
Lieferanten Leiter/-in Disposition
Lager Einkaufs- Fachbereiche

sachbearbeiter/-in

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Einholen von Angeboten

Durchfiihren von
Bestellungen

Vorbereiten von
Unterlagen fir grol3ere
Abschlisse

Bedarf an Teilen, Materialien anhand der Meldungen der Fachbereiche
zusammenstellen. Qualitatsanforderungen und Ausfiihrung abklaren.

Angebote einholen und in bezug auf Preise, Konditionen etc. vergleichen.
Angebote zusammenstellen und zur Fachpriifung weiterleiten. Preise,

Ubliche Konditionen vorklaren, giinstigstes Angebot auswéhlen und Bestellung
vorbereiten. Hierzu sind ggf. Ubliche Kenntnisse in englischer Sprache
und/oder entsprechende fremdsprachige Fachausdriicke erforderlich.

Nachfolgebestellungen zu gleichen Konditionen durchfiihren.
Bestellungen im vorgegebenen Rahmen durchfiihren. Bei wesentlichen
Mengenanderungen Gesprache mit Lieferanten Gber Preisanpassungen
fuhren, ggf. Preisanpassung vorschlagen. Liefertermine Gberwachen, ggf.
reklamieren, Mengendifferenzen klaren.

Gemeldeten Teilebedarf auf Plausibilitat prifen, bisherige Entwicklung
erfassen, bei deutlichensVeranderungen Ursachen erfragen.

Hinweise zur Preisbeurteilung aufgrund von Angebotsvergleichen geben,
ggof. auf den Bezug ahnlicher Teile bei anderen Lieferanten zu glinstigeren
Konditionen hinweisen. Ergebnisse von gro3eren Abschliissen
zusammenstellen, Preisentwicklungen, Mengenveranderungen darstellen.

Die Teilaufgaben beziehen sich auf marktgéngige Teile (Katalogteile, bzw.
vergleichbar spezifizierte Teile) bei vorgegebenen Lieferanten.

ERA-Tarifbeispiel: 02. Materialwesen 01.

Lieferanten 01. Einkauf Seite 1./ 2




02.01.01.10
Bearbeiten von Einkaufsvorgangen

Einkaufssachbearbeiter/-in Entgeltgruppe: EG7
Summe der Punkte: 25
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte

1. Wissen und Kénnen
1.1 Anlernen

1.2.1 Ausbildung

Zur Einholung von Angeboten, zum Vorklaren sowie zur Bestelldurchfiihrung ist B 2 13
eine 3-jahrige Berufsausbildung, in der Regel als Industriekauffrau/-mann, erforderlich.

1.2.2 Erfahrung

Bis 1 Jahr. E1l 1
2. Denken
Bei Vorschlagen zu Preisanpassungen, bei Angebotsvergleichen sowie zur D2 3

Bestelldurchfiihrung ist die Anwendung von standardisierten Lésungswegen
erforderlich.

3. Handlungsspielraum/Verantwortung  —

Die Vorklarung von Konditionen, die Angebotsauswahl und Bestelldurchfiihrung H3 5
erfordern Handlungsspielraum bei einzelnen Teilaufgaben.

; Y
4. Kommunikation -—1| 225 o . j

Der Klarungsbedarf gegentber Lieferanten undAbteilungen aus unterschiedlichen K2 3
Grunden verlangt Abstimmung in routineméanigen Einzelfragen.

5. Mitarbeiterflihrung '

Keine.

Summe der Punkte| 25

ERA-Tarifbeispiel: 02. Materialwesen 01. Lieferanten 01. Einkauf Seite 2/ 2




Bearbeiten schwieriger Einkaufsvorgange

Aufgabenfamilie: 02.01.01
Einkauf

02.01.01.20

Entgeltgruppe
Summe der Punkte:

EG 13
49

Lieferanten

Leiter/-in

Disposition

Einkaufer/-in 1

Fachbereiche

Lager

Produktion

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Einleiten von
Beschaffungsvorgangen

Fihren von
Verhandlungen

Vorbereiten von
groReren Abschlissen

Durchfiihren von
Preisvergleichen

Informationen Uber Preise, Lieferanten, technische Neuerungen fir ein
Teilespektrum beschaffen. Bedarf an Neuteilen, neuen Materialien,
Maschinen, Anlagen etc. zusammenstellen, endglltige Bedarfe zusammen
mit den auftraggebenden Stellen abklaren. Teile- und Materialbedarf
aufgrund von Preisen, Liefermdglichkeiten mit Anforderungen der Bereiche
abstimmen. Technische Ausfiihrung, Qualitdtsanforderungen anhand von
technischen Zeichnungen, technischen Listen etc. fir Angebotseinholung
abklaren. Die fir die Angebotseinholung infrage kommenden Lieferanten
auswahlen. Eingehende Angebote vergleichen, zur technischen Priifung
weiterleiten.

Liefertermine Uberwachen, ggf. reklamieren.

Verhandlungen Gber Mengen, Preise, Liefertermine und -bedingungen,
Kostenlibernahme etc. im Rahmen des Zeichnungsrechtes auch in einer
Fremdsprache fuhren, Lieferkapazitét.unter Berlicksichtigung absehbarer
Programmveranderungen ete. einschatzen, Auftrag erteilen. Uber das
Zeichnungsrecht hinausgehende Auftrage zur Entscheidung vorlegen.

Bei grolReren Abschlussen die Uber das Zeichnungsrecht hinaus gehen
Kenndaten Uber Umsatz, Struktur (z.B. Serviceorganisation),
Fertigungsmaoglichkeitenizusammenstellen und bei Verhandlungen
mitwirken.

Preisvergleiche mit.dem Ziel-der Optimierung der-Beschaffungssituation
durchfuhren, ggf.iPreis- und Wertanalysen, Versuche, Substitution von
Teilen/Materialien anstofen. Aufgrund dieser Untersuchungen
Verhandlungen mit Lieferanten fuhren bzw. neue Lieferanten vorschlagen.

ERA-Tarifbeispiel: 02. Materialwesen 01. Lieferanten 01. Einkauf
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Bearbeiten schwieriger Einkaufsvorgange
Einkaufer/-in 1

02.01.01.20

Entgeltgruppe:
Summe der Punkte:

EG 13
49

Bewertungsbegriindung

Stufe

Punkte

1. Wissen und Kénnen

1.1 Anlernen

1.2.1 Ausbildung

Die Einleitung von Beschaffungsvorgangen, Verhandlungsfiihrung und
Lieferantenvergleiche erfordern eine Fachausbildung als Betriebswirt/-in.

B4

1.2.2 Erfahrung

Die technischen Kenntnisse tiber zu beschaffende Guter, Gber die Lieferfahigkeit
und Liefermdglichkeit, sowie das Fiihren von Verhandlungen (auch in einer
Fremdsprache) im Zusammenhang mit der Bearbeitung von schwierigen
Einkaufsvorgéangen erfordern eine Erfahrung von bis zu 5 Jahren.

E4

19

2. Denken

Die Preis- und Konditionsvergleiche und die Abklarung technischer Fragen
erfordern die Anwendung von Losungsmustern.

D3

3.H

andlungsspielraum/Verantwortung

Bei der Auswahl der Lieferanten sowie beim Fihren von Verhandlungen ist
Handlungsspielraum innerhalb der Arbeitsaufgabe gegeben.

H4

4. K

ommunikation . =1

Die Preisverhandlungen erfordern Interessenvertretung gegentber anderen
Bereichen und Lieferanten bei untersehiedlichen Zielsetzungen:

5. Mitarbeiterflihrung '

K5

10

Keine.

Summe der Punkte

49

ERA-Tarifbeispiel: 02. Materialwesen 01. Lieferanten 01. Einkauf
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02.01.01.25

Bearbeiten komplexer Einkaufsvorgange

Aufgabenfamilie: 02.01.01 Entgeltgruppe

Einkauf

Summe der Punkte:

EG 16
61

Qualitatssicherung

Leiter/-in Fachbereiche

Lieferanten

Einkaufer/-in 2 Entwicklung

Planung

Rechnungswesen

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Beobachten von
Beschaffungsmarkten

Bewerten von
Lieferanten

Fuhren von
Verhandlungen und
Abschlie3en von
Vertragen

Analysieren von Beschaffungsmarkten aufgrund von Messe- und
Lieferantenbesuchen, Ausschreibungsunterlagen sowie technischen
Unterlagen. Tendenzen der Lieferméarkte erkennen sowie Chancen und
Risiken bewerten. Ableiten von Einkaufsstrategien. Beobachten der
Entwicklung neuer Anbieter und neuer Technologien fiir den zugeordneten
Beschaffungsbereich. Mogliche neue Lieferanten aufbauen und betreuen.
Beobachten der Einkaufsstrategien der Wettbewerber.

Bewerten von Lieferflexibilitat und -zuverlassigkeit. Einschatzung von
technischen und organisatorischen Produktionsmdéglichkeiten unter
Zugrundelegung der geforderten Qualitat. Bewerten der Integrationsfahigkeit
in die logistische Kette und der informationstechnischen Anbindung.

Preis- und Wertanalysen durchfiihren. Einschatzung und Klarung logistischer
Probleme, u.a. in Engpasssituationens=Perspektiven der
Geschéftsbeziehungen.einschatzen. Bewerten der Innovationsfahigkeit von
Lieferanten.

Entscheidung uber die Aufnahme neuer Lieferanten.

Entwickeln und Anpassen von Verfahren zur Lieferantenbewertung.

TechnischelFragen hinsichtlich Qualitat der Ausfuhrung sowie von Rohstoffen
und Materialien abklaren. Einholen und Auswerten von Angeboten, auch fir
Sonderldsungen.-Vergieichen-von Lieferbedingungen, Mengen und Preisen.
Qualitatsfragen dureh.Fachabteilungen klaren lassen, technische Unterlagen
zu Begutachtung weiterleiten. Verhandeln mit Lieferanten in einer
Fremdsprache nach Zielvorgaben (Bedingungen, Mengen, Preise, Termine,
logistische und informationstechnische Anbindung) und AbschlieRen
einzelner Vertrage und Rahmenvertrage. Bei’Abweichungen von Zielvorgaben
Vertrage zur Zustimmung vorlegen. Erteilen von Auftragen tber den
Einkaufsabschluss hinaus. Verhandeln von Preisanpassungen.

ERA-Tarifbeispiel: 02. Materialwesen 01. Lieferanten 01. Einkauf

Seite 1./ 2




Bearbeiten komplexer Einkaufsvorgange

02.01.01.25

Einkaufer/-in 2 Entgeltgruppe: EG 16
Summe der Punkte: 61
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Das Analysieren der Beschaffungsmarkte, die Lieferantenbewertung, das Fiihren von B5 24
Verhandlungen und das Abschliel3en von Vertragen fir komplexe Einkaufsvorgange
erfordern ein Fachhochschulstudium, in der Regel als Dipl.-Wirtschaftsingenieur/-in.
1.2.2 Erfahrung
Das Erwerben von Kenntnissen tUber Beschaffungsméarkte und Produkte, das E4 8
Bewerten von Lieferanten und das Fuhren von Verhandlungen erfordern eine
Erfahrung von 3 bis 5 Jahren.
2. Denken
Das Bearbeiten komplexer Einkaufsvorgange unter Berucksichtigung wirtschaftlicher D4 8
und technischer Gesichtspunkte sowie das Ableiten von Einkaufsstrategien
erfordern eine Kombination bekannter Losungsmuster.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung —
Das Fuhren von Verhandlungen und AbschlieBen von Vertragen fur komplexe H6 11
Einkaufsvorgange, die Entscheidung Uber.die Aufnahme neuer Lieferanten und die
Entwicklung von Einkaufsstrategien erfolgen nach Zielvorgaben mit
Handlungsspielraum fur das Aufgabengebiet.
4. Kommunikation . B '.
Das Fuhren von Verhandlungen bei komplexen Einkaufsvorgangen erfordert die K5 10
unternehmensbezogene Interessenvertretung gegentber Lieferanten bei
unterschiedlicher Zielsetzung.
5. Mitarbeiterflihrung '
Keine.
Summe der Punkte| 61
ERA-Tarifbeispiel: 02. Materialwesen 01. Lieferanten 01. Einkauf Seite 2/ 2



02.02.01.10

Disponieren von Engpassteilen/-materialien

Aufgabenfamilie: 02.02.01 Entgeltgruppe EG 10
Disposition Summe der Punkte: 35
Einkauf Leiter/-in Lagerverwaltung

Lieferanten

Materialdisponent/-in Produktionssteuerung

Rechnungsprifung

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Disponieren von
Teilen/Materialien

Beseitigen von
Lieferengpassen

Bearbeiten von
Einzelauftragen

Klaren von Differenzen

Zur Sicherstellung einer storungsfreien Materialversorgung Teile/Materialien
mengen- und termingerecht disponieren, in kritischen Situationen die termin- und
mengengerechte Anlieferung sicherstellen.

EDV-gestiitzt ermittelten Teilebedarf korrigieren, Lieferabrufe kontrollieren,
Korrekturen aufgrund von Uberbestanden bzw. Fehlteilen durchfiihren.
Maschinell nicht erfassten Bedarf von Sonderteilen, Anderungen,
Kundenwiinschen etc. ermitteln. Bedarfsmengen aufgrund von
Erfahrungswerten schatzen, Wirtschaftlichkeit und Versorgungssicherheit
bertcksichtigen. Lieferplane aufstellen und mit Lieferanten abstimmen.
Sonderteile (z.B. montagekritisch) disponieren. Lieferabrufe

auslosen.

Abrufbestéatigungen Uberprifen, Liefersituationen abklaren, Lieferungen
anmahnen. Materialeingange_ liberwachen, Reklamationen bearbeiten. Bei
Engpassen oder sonstigen Lieferschwierigkeiten (z.B. Vormaterialengpéasse,
Qualitatseinbriiche hohere Gewalt) MalRnahmen zur Produktionssicherung
veranlassen (z.B: Ausweichlieferanten unter Beriicksichtung z.B. von
Qualitat, Wirtschattlichkeit, Liefersicherheit auswahlen/bestimmen).
Umdispositionen durchfuhren und interne Abklarungen

(z.B. Verschiebungen der,Programmfolge) in Gang setzen.

Material-/TeilebedarfifeststellenylLiefermaglichkeiten abklaren. Kritische
Teile rechtzeitig bereitstellen, unter Berucksightigung verschiedener
Kriterien zwischen-mehreren Lieferanien-auswahien. Technische
Unterlagen auf Vallstandigkeit prifen:

Lieferantenrechnungen in Bezug auf besondere Kosten priifen und
Stellungnahmen ausarbeiten. Inventurergebnisse auswerten, Fehler suchen
und Dispositionsunterlagen bereinigen. Vorschlage zur Verschrottung bzw.
Verwertung von Uberschussmaterial ausarbeiten.

ERA-Tarifbeispiel: 02. Materialwesen 02.

Logistik 01. Disposition Seite 1./ 2




Disponieren von Engpassteilen/-materialien

02.02.01.10

Materialdisponent/-in Entgeltgruppe: EG 10
Summe der Punkte: 35
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Die Disposition von Teilen, Materialien sowie die Bereinigung von Engpéssen B 2 13
erfordern eine 3-jahrige Berufsausbildung, z.B. als Industriekauffrau/-mann.
1.2.2 Erfahrung
Die Kenntnis Uiber den Lieferantenkreis, deren Kapazitat, die Ausweichmdglichkeiten E3 5
und die Bedarfseinschatzung erfordern eine Erfahrung von bis zu 3 Jahren.
2. Denken
Die Bedarfsschatzung, die Bearbeitung der Reklamationen sowie die Beseitigung D3 5
von Lieferengpassen erfordern die Anwendung von Lésungsmustern.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung ——=
Die Auswahl von Lieferanten nach verschiedenen Kriterien bei der Beseitigung von H4 7
Lieferschwierigkeiten fur die Produktionssicherung ist Handlungsspielraum innerhalb
der Arbeitsaufgabe gegeben.
. . E !
4. Kommunikation -—1| _ . j
Die Abstimmung mit Lieferanten beztglich Lieferungen und Differenzen bei Teilen, die K3 5
betriebsinterne Abklarung in Engpasssituationen sowie die Auswahl von Lieferanten
erfordern Abstimmung unter jeweils unterschiedlichen Voraussetzungen.
5. Mitarbeiterflihrung '
Keine.
Summe der Punkte| 35
ERA-Tarifbeispiel: 02. Materialwesen 02. Logistik 01. Disposition Seite 2/ 2



02.02.03.10

Durchfiihren von Planung, Disposition und Fertigungssteuerung

Aufgabenfamilie: 02.02.03 Entgeltgruppe EG 10
Planung, Disposition und Steuerung Summe der Punkte: 38
Lieferanten Leiter/-in Materialwirtschaft
Produktion L Fertigungssteuerer/-in 2 [ | Vertrieb
Fachbereiche Kunden

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Erstellen von
Produktionsplanen

Fertigungsauftrage
steuern

Aufstellen von
Sonderprogrammen

Produktionsplan unter Berlicksichtigung von Fertigungskapazitaten,
Auftragssituation, Lagerbestanden, Fertigungsriickstanden, Lieferriickstéanden,
Beschaffungssituationen etc. unter Berlicksichtigung vorhandener
Terminvorgaben aufstellen. Nicht terminierte Kundenauftrage sowie
Baumuster, Produktvarianten, Sonderausfiihrung usw. terminlich einplanen.
Terminverschiebungen abstimmen.

Auftrage nach Typen, Baumustern, Fertigungsstellen etc. aufgliedern.
Abstimmung der verfligbaren personellen und technischen Kapazitat

sowie der Materialverfiigbarkeit. Kapazitadtsschwankungen durch

mdglichst gleiche Auslastung glatten.

Differenzlisten prifen und abarbeiten.

Den regelmafigen Fertigungsablauf verfolgen, Abweichungen feststellen,
Ursachen analysieren und AbhilfemalRnahmen veranlassen. Vorgefertigte
Teile, Baugruppen und Zulieferungen.entsprechend der Reihenfolge
einsteuern. Bei drohenden Engpassen die Reihenfolge umdisponieren,
Auftrage zuruckstellen und ersetzen, Materialbereitstellung korrigieren.
Zulieferungen anhand der geplanten Vorlauftermine, Lagerbestéande und
des Produktionsprogrammes abrufen. Anlieferung tberwachen. Laufend
die Verfugbarkeit aufgrund vorhandener Kapazitaten und Bestéande prifen.
Fertigungstermine unter Bericksichtigung der Verfugbarkeit von
Materialien sowie dervorhandenen Kapazitaten abstimmen, Auftrage in
die Produktion einsteuern.

Die nicht durchzufuhrenden Auftrdge (z.B. auf Grund fehlender
Materialien,imangelnder Kapazitaten) mit dengEachbereichen abstimmen,
gof. Alternativen verschiagen:

Versuchs- und Sonderprogramme mit veranderten technischen Inhalten
unter Beriicksichtigung der wirtschaftlichen und terminlichen Auswirkungen
einsteuern. Auftrage hinsichtlich Vollstéandigkeit der technischen Unterlagen
prufen, entsprechende Erganzungen von Konstruktion und
Produktionsplanung anfordern.

Fortsetzung auf Seite 2.

ERA-Tarifbeispiel: 02. Materialwesen 02. Logistik 03. Planung, Disposition und Steuerung Seite 1./ 3




02.02.03.10

Durchfiihren von Planung, Disposition und Fertigungssteuerung
Fertigungssteuerer/-in 2 Entgeltgruppe: EG 10
Summe der Punkte: 38

Beschreibung der Arbeitsaufgabe - Fortsetzung

Disponieren von Verfugbarkeit von Materialien, Hilfs- und Betriebsstoffen sicherstellen.
Materialien, Hilfs- und Fehlteile ermitteln und bestellen, Bestandsfilhrung sicherstellen.
Betriebsstoffen Liefertermine abstimmen. Reklamationen durchfiihren. Bestellungen an

veranderte Produktionssituation anpassen. Auftragsbestatigungen
kontrollieren. Riicksendungen veranlassen.

Den Eingang montage- bzw. fertigungskritischer Zulieferungen
Uberwachen, ggf. Ersatzbeschaffungen veranlassen und Lieferfolgen
verandern. Zur Auslastung der Montage bzw. Fertigungsstationen und zur
Terminsicherung die Verwendung alternativer Teile und Baugruppen unter
Bertcksichtigung moglicher Umristkosten abstimmen und veranlassen.
Zuruckgestellte Auftrage vordringlich einplanen.

Dispositionsgrunddaten pflegen. An-/Auslauf und Verbrauch tiberwachen.
Bestellrechnungen priifen. SondermaRnahmen und kurzfristige Anderungen
einplanen (z.B. Rickgaben, Inventurdifferenzen). Verschrottungen
veranlassen.

ERA-Tarifbeispiel: 02. Materialwesen 02. Logistik 03. Planung, Disposition und Steuerung Seite 2/ 3



Durchfiihren von Planung, Disposition und Fertigungssteuerung

02.02.03.10

Fertigungssteuerer/-in 2 Entgeltgruppe:
Summe der Punkte:

EG 10
38

Bewertungsbegriindung

Stufe

Punkte

1. Wissen und Kénnen
1.1 Anlernen

1.2.1 Ausbildung

Das Erstellen von Produktionsplanen, das Steuern von Fertigungsauftragen, das
Aufstellen von Sonderprogrammen sowie das Disponieren erfordern Kenntnisse, die
einer abgeschlossenen, in der Regel 3- bis 3 ¥-jahrigen Berufsausbildung und einer
darauf aufbauenden einjahrigen Fachausbildung entsprechen.

B3

1.2.2 Erfahrung

Die Planung der Produktionsprogramme, die Beseitigung von Engpassen und die damit
verbundenen Neudispositionen sowie Kenntnisse tber Bautypen, Sonderausfiihrungen
und unterschiedliche Fertigungsmdglichkeiten erfordern eine Erfahrung

von 2 bis 3 Jahren.

E3

16

2. Denken

Zur Planung der Programme, zur Abschatzung der bendtigten Kapazitaten beim
Aufstellen von Versuchs- und Sonderprogrammen mit veranderten technischen Inhalten,
sind zutreffende Losungswege aus bekannten Losungsmustern auszuwahlen.

D3

3. Handlungsspielraum/Verantwortung

Das Erstellen von Produktionsplanen und Sonderprogrammen, das Umdisponieren bei
Engpéssen, das Veranlassen von Ersatzbeschaffungen sowie die Verwendung
alternativer Teile und Baugruppen erfordert Handlungsspielraum innerhalb der
Arbeitsaufgabe.

H4

4. Kommunikation . il

Die Terminsicherung in Zusammenhang mit der Disposition, das Steuern von Auftragen
und das Erstellen von Sonderprogrammen unter Beachtung von Kapazitaten erfordert
Abstimmung uber routinemafige Einzelfragen hinaus bei haufig unterschiedlichen
Voraussetzungen.

K3

5. Mitarbeiterflihrung '

Keine.

Summe der Punkte

38

ERA-Tarifbeispiel: 02. Materialwesen 02. Logistik 03. Planung, Disposition und Steuerung

Seite 3/3



02.03.01.05

Ausfihren von Lagerarbeiten

Aufgabenfamilie: 02.03.01 Entgeltgruppe EG 2

Lager

Summe der Punkte: 8

Fachbereiche

Leiter/-in Wareneingang

Lagerist/-in

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Einlagern von
Teilen/Materialien

Auslagern von
Teilen/Materialien

Daten der eingehenden Teile/Materialien durch einfache Feststellungen
Uberprifen (z.B. Zahlen, Wiegen, Vergleich der Identitatsnummern).
Abweichungen notieren und weitermelden. Sichtpriifungen auf eindeutig
erkennbare Beschadigungen (Verpackungen, Teile/Materialien) durchfihren,
beschadigte Teile/Chargen ins Sperrlager stellen bzw. aussortieren.
Beschadigungen weitermelden. Teile/Materialien ggf. mittels einfach zu
bedienender Transportgerate (z.B. Gabelstapler) in vorgegebene Lagerorte
einlagern, ggf. durch Ubliche Verpackung vor Beschadigung schiitzen.

Vorgegebene Daten (z.B. Identitatsnummern, Mengen, Gewichte) erfassen.

Entsprechend Ausgangsbelegen Teile/Materialien durch einfache
Feststellungen (z.B. Zahlen, Wiegen, Abgleich der Identititsnummern)
zusammenstellen bzw. kommissionieren, mittels einfach zu bedienender
Transportgerate auslagern und.bereitstellen. Vorgegebene Daten zu den
Lagerabgéangen erfassen; Bestandskontrolle durchfiihren, Abweichungen
melden. Anfragen zu Bestanden und Bewegungen beantworten, bei
Inventurarbeiten.mithelfen (z.B. Zahlen). Leergut zum Abtransport
bereitstellen.

ERA-Tarifbeispiel: 02. Materialwesen 03. Verwaltung 01. Lager Seite 1./ 2




02.03.01.05
Ausfihren von Lagerarbeiten

Lagerist/-in Entgeltgruppe: EG 2
Summe der Punkte: 8
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte

1. Wissen und Kénnen
1.1 Anlernen

Die Kenntnisse Uber Ablaufe und Lagerorte zur Identifikation von Teilen/Materialien A3 5
sowie Uber den Umgang mit Transportgeraten, erfordern eine Arbeitsunterweisung und
Ubung tiber mehrere Wochen.

1.2.1 Ausbildung

1.2.2 Erfahrung

2. Denken

Die Sichtprifung und die Bestandskontrolle erfordern eine leicht zu erfassende und D1 1
zu verarbeitende Aufnahme und Verarbeitung von Informationen.

3. Handlungsspielraum/Verantwortung "

Das Ein- und Auslagern von Teilen/Materialien erfolgt nach Anweisung. H1 1

4. Kommunikation - w‘r | ' ..J

Das Weitermelden von Bestandsabweichungen‘und Beschadigungen sowie die K1 1
Mithilfe bei Inventurarbeiten erfordert die Einholung und Weitergabe von Informationen.

5. Mitarbeiterflihrung '

Keine.

Summe der Punkte| 8

ERA-Tarifbeispiel: 02. Materialwesen 03. Verwaltung 01. Lager Seite 2/ 2




02.03.01.15

Fihren eines Betriebsmittellagers

Aufgabenfamilie:  02.03.01 Entgeltgruppe EG 6
Lager Summe der Punkte: 20
Wareneingang Leiter/-in Materialdisposition
Instandhaltung L Lagerverwalter/-in [ | Produktion
Fachbereiche Mitarbeiter/-in
Beschreibung der Arbeitsaufgabe
Verwalten der Menge, Identitat des Wareneingangs feststellen, Differenzen klaren.
Lagerbestande Lagerbestande Uberwachen, regelmafige Bestandsaufnahmen durchfihren.
Verbrauchsmengen erfassen, Nachbestellungen intern durchfihren.
Eilanforderungen der Fachbereiche ausliefern, Zusatzbedarfe weitermelden.
Uberschuss-Lagerbestande erkennen und auf Verwendungsmaéglichkeiten
prufen lassen.
Inventur organisieren.
Annahme und Einfache Montage- und Demontagearbeiten ausfiihren. Betriebsmittel reinigen.
Einlagerung Zustand definierter einzulagernder Teile durch Sichtpriifungen und nach
eindeutigen Prifvorschriften mit Hilfe festgelegter, verschiedenartiger
Prifeinrichtungen oder Grenzmuster feststellen bzw. komplexe Priifungen
durch andere Stellen (z.B. Werkzeugbau) veranlassen. Bei Abweichungen
Nacharbeit/Instandsetzung veranlassen. Einlagerung entsprechend
Sicherheitsvorschriften durchfiihren/veranlassen, Lagerorte registrieren.
Mess- und Betriebsmittel Kalibrierung von Prufmitteln und Wartung von Betriebsmitteln terminlich
Uberwachen Uberwachen und veranlassen.
Erfassen von Ein- Betriebsmittel ein-/ausbuchen und bereitstellen, Belege erfassen. Bei
und Ausgangen Nichtverflugbarkeit Alternativen vorschlagen. Begleitpapiere fur Ausgange
ausfertigen, bei Eing&ngen Begleitpapiere kontrollieren. Leergut zum
Ruckversand bereitstellen.
Fuhren von Mitarbeitern Anleiten und Unterweisen von Mitarbeitern mit geringerer Erfahrung bzw.
Qualifikation. Mitarbeiter entsprechend ihrer Qualifikation einsetzen.
Arbeitsausfuhrung Uberwachen. Arbeitsergebnis prifen. Einhaltung der
Sicherheitsvorschriften sicherstellen. Die Mitarbeiter bei der Verbesserung
ihrer Arbeitsprozesse unterstitzen.
ERA-Tarifbeispiel: 02. Materialwesen 03. Verwaltung 01. Lager Seite 1./ 2




Fuh
Lag

ren eines Betriebsmittellagers
erverwalter/-in

02.03.01.15

Entgeltgruppe:

EG 6

Summe der Punkte: 20

Bewertungsbegriindung

Stufe

Punkte

1. Wissen und Kénnen

1.1 Anlernen

Das Fiihren eines Betriebsmittellagers, das Erkennen von Uberschuss- Lagerbesténden, das A5

Organisieren von Inventuren, die Sichtprifung der einzulagernden Teile, das Vorschlagen
von Alternativen bei Nichtverfiigbarkeit, die Uberwachung von Mess- und Betriebsmitteln,

die Unterstitzung der Mitarbeiter bei der Verbesserung ihrer Arbeitsprozesse
erfordern ein umfangreiches systematisches Anlernen iber ein halbes Jahr hinaus.

1.2.1 Ausbildung

1.2.2 Erfahrung

2. Denken

Das Verwalten der Lagerbestande, das Vorschlagen von Alternativen bei
Nichtverfligbarkeit sowie das Beraten der Mitarbeiter bei der Verbesserung ihrer
Arbeitsprozesse erfordern die Anwendung von standardisierten Lésungswegen.

D2

3.H

andlungsspielraum/Verantwortung  —

Das Verwalten der Lagerbestande sowie die Annahme und Einlagerung von
Betriebsmitteln erfordern geringen Handlungsspielraum bei einzelnen
Arbeitsverrichtungen.

4. K

H2

_ g
ommunikation -—1| 225 o . j

Die Weitermeldung von Zusatzbedarfen, die Klarung von Differenzen (z. B.
Bestandsdifferenzen), das Durchfihren von Nachbestellungen, das Prufenlassen von
Uberschusslagerbestanden auf Verwendungsmaglichkeiten, das Veranlassen von
Nacharbeit und Instandsetzung sowie von Priifungen erfordern Abstimmungen in
routinemaligen Einzelfragen.

5. Mitarbeiterflihrung '

K2

Das Fuhren der Lagermitarbeiter beinhaltet das Erteilen von Anweisungen unter
konstanten und Gberschaubaren Bedingungen.

F1

Summe der Punkte

20

ERA-Tarifbeispiel: 02. Materialwesen 03. Verwaltung 01. Lager

Seite 2/ 2



03.01.01.10

Durchfiihren von PersonalmafRnahmen

Aufgabenfamilie: 03.01.01 Entgeltgruppe EG9
Personalbetreuung Summe der Punkte: 31

Fachbereiche

Leiter/-in Mitarbeiter/-in

Bewerber

Personalsachbearbeiter/-in Betriebsrat

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Vorbereiten und
Umsetzen von
PersonalmalRnahmen

Vorbereiten und

Auswerten von Aktionen

Bearbeiten von
Arbeitsvertragen

Fur einen zugewiesenen Mitarbeiter-/Betreuungskreis Einstellungen,
Versetzungen, Austritte, Entgeltverdnderungen, Einstufungen,
Umgruppierungen usw. unter Berilicksichtigung tariflicher, betrieblicher und
gesetzlicher Bestimmungen vorbereiten, abstimmen und umsetzen.
Vorauswahl ber Bewerber nach Unterlagen treffen.

Einstellverglitungen vorschlagen.

Einstufungen, Umgruppierungen fir eindeutige Falle vornehmen.

Bei Austritten Gespréache fuhren. Auskinfte Gber interne und externe
Regelungen erteilen. Mitarbeiter bei Versetzungswiinschen beraten.

Zur Vorbereitung von regelmaRigen Personalaktionen (z.B. Entgelt-
veranderungen, Leistungsbeurteilungen) Unterlagen tberprifen und

ggf. korrigieren, Aktion Gberwachen. Ergebnisse statistisch auswerten und
kommentieren.

Arbeitsvertrage ausfilllen, versenden, Ruicklauf tberwachen. Kosten in
Zusammenhangmit Einstellungen ermitteln, Erstattungen festlegen. Bei
Zimmer- und Wohnungsbeschaffung unterstiitzen. Arbeitspapiere anfordern.
Personaldatenerfassung unterstutzen. Zeugnisse formulieren und
abstimmen.

ERA-Tarifbeispiel: 03. Personalwesen 01. Personaldienste 01. Personalbetreuung Seite 1./ 2




Durchfiihren von PersonalmafRnahmen
Personalsachbearbeiter/-in

03.01.01.10

Entgeltgruppe:
Summe der Punkte:

EG9
31

Bewertungsbegriindung

Stufe

Punkte

1. Wissen und Kénnen
1.1 Anlernen

1.2.1 Ausbildung

Die Betreuung eines zugewiesenen Mitarbeiterkreises sowie die Betreuung von
Aktionen erfordern eine 3-jahrige kaufmannische Ausbildung.

B2

1.2.2 Erfahrung

Die Vorbereitung und Umsetzung von Personalmafinahmen fiir einen
Betreuungskreis und deren Abstimmung erfordern eine Erfahrung
von 2 bis 3 Jahren.

E3

13

2. Denken

Die Durchfuhrung von PersonalmafRnahmen, die Auswertung und Steuerung von
Aktionen erfordern die Auswahl und Anwendung zutreffender Lésungswege aus
bekannten Lésungsmustern.

D3

3. Handlungsspielraum/Verantwortung g—

Die Arbeitsdurchfuihrung erfolgt nach Anweisungen mit geringem
Handlungsspielraum bei einzelnen Arbeitsverrichtungen.

H2

4. Kommunikation . B '|

Die Vorbereitung und Abstimmung von Personalmafinahmen sowie die
Vorbereitung von Personalaktionen erfordert Abstimmungen mit den Fachbereichen
und Beschaftigten Uber routinemaRige Einzelfragen.hinaus.

K3

5. Mitarbeiterflihrung '

Keine.

Summe der Punkte

31

ERA-Tarifbeispiel: 03. Personalwesen 01. Personaldienste 01. Personalbetreuung

Seite2/2



03.01.01.20

Betreuen von Mitarbeitern

Aufgabenfamilie: 03.01.01 Entgeltgruppe EG 15
Personalbetreuung Summe der Punkte: 58
Fachbereiche Leiter/-in Mitarbeiter/-in
Bewerber L Personalbetreuer/-in [ | Behorden
Betriebsrat Personal-
sachbearbeiter/-in

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Planen und
Durchfiihren von
PersonalmalRnahmen

Betreuen von
Mitarbeitern

Fur die zugeteilten Betreuungsbereiche personelle Ma3hahmen unter
Berucksichtigung gesetzlicher, arbeitsvertraglicher, tarifvertraglicher und
personeller Voraussetzungen vorbereiten, abstimmen, steuern und
durchfihren.

Qualitativen und quantitativen Personalbedarf unter Beriicksichtigung von
Aufgabenverdnderungen, Rationalisierungen, kinftiger
Aufgabenentwicklung, Planungspramissen klaren und abstimmen.
Ergebnisse auswerten und kommentieren. Stellenbesetzungen priifen,
freigeben und einleiten. Bewerberunterlagen prifen, Vorauswahl treffen
Vertragsbedingungen verhandeln und vereinbaren. Betriebsbedingte
Einsatzanderungen ermitteln, einvernehmliches Ergebnis herbeiflihren.

Zu foérdernde Mitarbeiter entsprechend Planungsunterlagen auswahlen,
Anforderungs- und Eignungsprofile erarbeiten. Férderungsmaflinahmen
vorschlagen, Forderung Ubernwaehen;Ergebnisse auswerten.

Arbeitsbewertung unter Beachtung tariflicher und innerbetrieblicher
Vorschriften durchfiihren. Tarifgruppen festlegen und vertreten. Entgelt-
malRnahmen verbereiten und durchfiihren, mit Vorgesetzten abstimmen.
Leistungsbeurteilungen auswerten, ggf. sachgeméaflle Anwendung
sicherstellen, Integrationsgesprache mit mehreren Fachbereichen fuhren.
Fort- und Weiterbildungsmalinahmen vorschlagen.

Bei Leistungs- und Verhaltenspreblemen Einzelgesprache fuhren,
Ergebnisse dokumentieren und Abhilfemalnahmen vorschlagen,
abstimmen, Ergebnisse-uiberwachen:

Bei Austritten Gesprache fuhren, Ursachen ermitteln, Ergebnisse
dokumentieren, Zeugnisse schreiben und abstimmen. Ggf. Kiindigungen
durchfuhren.

Bei Bedarf Mitarbeiter fur Altersteilzeit/FriGhpensionierungen ermitteln,
vorschlagen und beraten. Konditionen erlautern und Vertrage vorbereiten.

Fortsetzung auf Seite 2.

ERA-Tarifbeispiel: 03. Personalwesen 01. Personaldienste 01. Personalbetreuung Seite 1./ 3




03.01.01.20

Betreuen von Mitarbeitern

Personalbetreuer/-in Entgeltgruppe: EG 15
Summe der Punkte: 58

Beschreibung der Arbeitsaufgabe - Fortsetzung

Vertreten der Fachbereiche Uber personalpolitische Grundsatzfragen informieren,
Interessen des Hintergriinde erlautern. In Gesprachen mit Betriebsrat und Mitarbeitern
Personalbereiches Mafinahmen des Personalbereiches vertreten und begriinden.

Seite 2/3

ERA-Tarifbeispiel: 03. Personalwesen 01. Personaldienste 01. Personalbetreuung

Bezirk
Baden-Wiirttemberg

Rechtsanspruch auf diesen Tarifvertrag haben nur Mitglieder der 1G Metall
Mitglied werden: http://www.bw.igm.de



Betreuen von Mitarbeitern
Personalbetreuer/-in

03.01.01.20

Entgeltgruppe: EG 15
Summe der Punkte: 58

Bewertungsbegriindung

Stufe [Punkte

1. Wissen und Kénnen

1.1 Anlernen

1.2.1 Ausbildung

Die ganzheitliche Betreuung eines Bereiches erfordert eine Fachhochschulausbildung B5 24
als Dipl.-Betriebswirt/-in FH (Schwerpunkt Personalwesen).
1.2.2 Erfahrung
Der Einsatz der personalwirtschaftlichen Instrumente und die Betreuung von E4 8
Mitarbeiten erfordern Kenntnisse tber Ablaufe und betriebliche Gegebenheiten, die
durch eine 3 bis 5-jahrige Erfahrung erworben werden.

2. Denken
Die Planung und Abstimmung des Personalbedarfes unter Berlicksichtigung von D4 8
Strukturveranderungen sowie die Durchfihrung von Arbeitsbewertungen erfordert
die Kombination von bekannten Lésungsmustern.

3. Handlungsspielraum/Verantwortung —
Die Ziele der Personalarbeit sind vorgegeben:In diesem Rahmen erfordert die H6 11
personelle Betreuung eines Bereiches den selbstandigen Einsatz von Methoden
und Hilfsmitteln.

4. Kommunikation . B '.
Im Rahmen des Ubertragenen Aufgabenkomplexes sind|ggf. unterschiedliche K4 7

Interessenlagen gegeben (z.B. von Besehéaftigten, [Fachbereichen, Betriebsrat und
Behorden) bei insgesamt gleicher Gesamizielsetzung.

5. Mitarbeiterflihrung '

Keine.

Summe der Punkte| 58

ERA-Tarifbeispiel: 03. Personalwesen 01. Personaldienste 01. Personalbetreuung
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03.02.01.05

Durchfuhren der Berufsausbildung

Aufgabenfamilie: 03.02.01 Entgeltgruppe EG 12
Ausbildung Summe der Punkte: 46
Fachbereiche Leiter/-in Berufsschule
Erziehungsberechtigte Ausbildungsmeister/-in 1

Betriebsrat

Auszubildende

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Durchfiihren der
Berufsausbildung

Festlegen der
Betriebseinséize

Instandhalten von

Ausbildungsmitteln

Fihren von
Auszubildenden

Kenntnisse entsprechend Berufsbild und internen Regelungen vermitteln,
Uber die gesamte Ausbildungszeit eine oder mehrere Ausbildungsgruppen
fuhren. Fach-, Methoden-, Sozial- und Personalkompetenz vermitteln.
Fachlehrgéange und sozialpadagogische MaRnahmen im Rahmen
vorgegebener Konzepte vorbereiten, durchfiihren und nachbereiten. Den
Auszubildenden je nach Ausbildungsplan und -stand die auszufiihrenden
Arbeiten erlautern, Lernfortschritte Gberwachen und Ergebnis Uberprifen.
Geeignete Arbeitsauftrage auswahlen, Kostenkalkulationen durchfiihren,
Ausflihrung Uberwachen. Zwischen- und Abschlusspriifungen vorbereiten.
Einhaltung der Ausbildungs-, Bedienungs- und Sicherheitsvorschriften
sicherstellen.

Auszubildende hinsichtlich persénlicher Entwicklungsziele beraten.
Ausbildungsunterlagen, Anschauungs- und Demonstrationsmedien
aktualisieren und erproben.

Inner- und aul3erbetriebliche Einsatze planen und hierfur geeignete
Ausbildungsplatze auswahlen.

Lernziele mit Ausbildungsbeauftragten vereinbaren.
Ausbildungsbeauftragte qualifizieren.

Lernmittel, Maschinenmund sonstige Einrichtungen laufend kontrollieren,
notwendige Wartungs- und Instandhaltungsarbeiten durchfiihren lassen.

Auszubildende beurieilen, Forder-, Entwicklungs--und Beurteilungsgesprache
im Hinblick auf dieé Erreichung.derigeforderten Kampetenzen fuhren.

Kosten- und umweltbéwusstes Handeln fordern, arbeitssicheres Verhalten
schulen, Ordnung und Sauberkeit sicherstellen. Bei grober Pflichtverletzung
des Ausbildungsvertrages (z.B. unentschuldigte Abwesenheit in der
Berufsschule) disziplinarische MaBhahmen vorschlagen bzw. einleiten,
Aussprachen mit Erziehungsberechtigten, Betriebsrat und Berufsschule
herbeifiihren. Ubernahme- und Einsatzempfehlungen aussprechen.

ERA-Tarifbeispiel: 03. Personalwesen 02. Bildungswesen 01. Ausbildung Seite 1./ 2




Durchfuhren der Berufsausbildung
Ausbildungsmeister/-in 1

03.02.01.05

Entgeltgruppe:
Summe der Punkte:

EG 12
46

Bewertungsbegriindung

Stufe

Punkte

1. Wissen und Kénnen

1.1 Anlernen

1.2.1 Ausbildung

Die Planung, Steuerung und Durchfiihrung der Berufsausbildung erfordern eine
Ausbildung als Meister/-in mit Ausbildungsbefahigung.

B3

1.2.2 Erfahrung

Die Durchfiihrung der Berufsausbildung sowie die Uberwachung des
Lernfortschrittes und das Fihren von Forder- und Entwicklungsgesprachen mit den
Auszubildenden erfordern eine Erfahrung von bis zu 3 Jahren.

E3

16

2. Denken

Die Vermittlung der Fach-, Methoden-, Sozial- und Personalkompetenz sowie
die Beratung bzgl. persodnlicher Entwicklungsziele und die Auswahl von
FordermalBRnahmen beinhalten die Auswahl zutreffender Lésungswege.

D3

3.H

andlungsspielraum/Verantwortung ——=

Bei der Vermittlung von Fach-, Methoden-, Sezial- und Personalkompetenz, bei
der Planung der Betriebseinséatze, der Vorbereitung der sozialpadagogischen
MaRnahmen und Fachlehrgange sind alternative Handlungswege gegeben.

4. K

HS5

ommunikation ﬂ ._ A

Bei der Planung der Ausbildung und bei Betriebseinsatzen mitiin- bzw. externen
Stellen (z.B. Berufsschule) sind Abstimmung und Koordination bei gleicher
Gesamtzielsetzung notwendig. Dabei treten unterschiedliche Interessenlagen auf.

5. Mitarbeiterflihrung v

K4

Das Fuhren von Auszubildenden, das Erlangen der Ausbildungsziele und der
geforderten Kompetenzen bedingen das Erreichen eines gemeinsamen
Aufgabenverstandnisses.

F3

Summe der Punkte

46

ERA-Tarifbeispiel: 03. Personalwesen 02. Bildungswesen 01. Ausbildung

Seite2/2



03.02.01.10

Leiten einer Ausbildungsmeisterei

Aufgabenfamilie: 03.02.01 Entgeltgruppe EG 14
Ausbildung Summe der Punkte: 54
Fachbereiche Leiter/-in Berufsschule
Erziehungsberechtigte Ausbildungsmeister/-in 2 Industrie- und

Handelskammer

Betriebsrat

Auszubildende

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Durchfiihren der
Berufsausbildung

Festlegen der
Betriebseinséize

Steuern, Planen und
Weiterentwickeln der
Berufsausbildung

Kenntnisse entsprechend Berufsbild und internen Regelungen vermitteln,
Uber die gesamte Ausbildungszeit eine oder mehrere Ausbildungsgruppen
fuhren. Fach-, Methoden-, Sozial- und Personalkompetenz vermitteln.
Fachlehrgéange und sozialpadagogische MaRnahmen im Rahmen
vorgegebener Konzepte vorbereiten, durchfiihren und nachbereiten.

Den Auszubildenden je nach Ausbildungsplan und -stand die
auszufuihrenden Arbeiten erlautern, Lernfortschritte iberwachen und
Ergebnis Uberprifen.

Einhaltung der Ausbildungs-, Bedienungs- und Sicherheitsvorschriften
sicherstellen.

Auszubildende hinsichtlich persénlicher Entwicklungsziele beraten.
Ausbildungsunterlagen, Anschauungs- und Demonstrationsmedien
aktualisieren und erproben.

Inner- und aul3erbetriebliche Einséatze.planen und hierfur geeignete
Arbeitsplatze auswahlen:

Lernziele mit Ausbildungsbeauftragten vereinbaren.
Ausbildungsbeauftragte beraten und qualifizieren.

Lernprozesse (Ziele, Kompetenzen, Methoden etc.) planen und evaluieren.
Ausbildungsinhalte undrAusbildungsablaufe entsprechend den
arbeitsorganisatorischenund technischen Entwicklungen, betrieblichen
Erfordernissen und Ausbildungserdnungen planen; mit Berufsschule
abstimmen. Ausbildungsplane zeitlich und saehlich gliedern,
Ausbildungsinhalte-festiegen:

Geeignete Arbeitsauftrage auswahlen, Kostenkalkulationen durchfihren,
Ausfuhrung Uberwachen.

Fachlehrgange und sozialpadagogische MafRnahmen konzipieren und
anpassen. Zwischen- und Abschlussprufungen vorbereiten, in
Prufungsausschissen mitwirken, bei der Ausarbeitung neuer
Prifungsaufgaben mitarbeiten.

Bei der Bildungsbedarfsermittlung mitwirken und erforderliche Kapazitaten
fur die Ausbildung ableiten. Férdermal3nahmen/Seminare fir Auszubildende
auswahlen und Ergebnisse auswerten.

Fortsetzung auf Seite 2.

ERA-Tarifbeispiel: 03. Personalwesen 02. Bildungswesen 01. Ausbildung Seite 1./ 3



03.02.01.10

Leiten einer Ausbildungsmeisterei
Ausbildungsmeister/-in 2 Entgeltgruppe: EG 14

Summe der Punkte: 54

Beschreibung der Arbeitsaufgabe - Fortsetzung

Durchflihren der
Bildungsberatung

Instand halten von
Ausbildungsmitteln

Fihren von
Auszubildenden

Auf Anforderung der Fachbereiche/ Fertigung innerbetriebliche
WeiterbildungsmalRnahmen flir den gewerblich-technischen Bereich
planen und durchfiihren.

Betriebsrat/ JAV Uber geplante Mal3nahmen informieren.

Auswabhlkriterien und Auswahlverfahren konzipieren. Schulabganger/
Bewerber, Lehrer, Arbeitsvermittler etc. Gber Ausbildungsinhalte sowie
spatere Einsatz- und Entwicklungsmaoglichkeiten informieren/beraten.
Bei der Vorbereitung und Durchfiihrung der Auswahl von
Ausbildungsbewerbern mitwirken, ggf. Einstellungsgesprache fihren.

Lernmittel, Maschinen und sonstige Einrichtungen laufend kontrollieren,
notwendige Wartungs- und Instandhaltungsarbeiten durchfiihren lassen.

Auszubildende beurteilen, Forder-, Entwicklungs- und Beurteilungsgesprache
in Hinblick auf die Erreichung der geforderten Kompetenzen fihren.

Kosten- und umweltbewusstes Handeln fordern, arbeitssicheres Verhalten
schulen, Ordnung und Sauberkeit sicherstellen. Bei grober Pflichtverletzung
des Ausbildungsvertrages (z.B. unentschuldigte Abwesenheit in der
Berufsschule) disziplinarische MaRnhahmen vorschlagen bzw. einleiten,
Aussprachen mit Erziehungsberechtigten, Betriebsrat und Berufsschule
herbeifiihren. Ubernahme- und Einsatzempfehlungen aussprechen.

ERA-Tarifbeispiel: 03. Personalwesen 02. Bildungswesen 01. Ausbildung Seite 2/ 3



Leit

en einer Ausbildungsmeisterei

Ausbildungsmeister/-in 2

03.02.01.10

Entgeltgruppe:
Summe der Punkte:

EG 14
54

Bewertungsbegriindung

Stufe

Punkte

1. Wissen und Kénnen

1.1 Anlernen

1.2.1 Ausbildung

Die Planung, Steuerung und Durchfiihrung der Berufsausbildung erfordert
eine Ausbildung als Meister/-in mit Ausbildungsbeféahigung.

B3

1.2.2 Erfahrung

Steuern, Planen und Weiterentwickeln der Berufsausbildung entsprechend der
arbeitsorganisatorischen und technischen Entwicklungen, die genauen
Kenntnisse der betrieblichen Ablaufe zur entsprechenden Einsatzplanung der
Auszubildenden, die Durchfiihrung der Bildungsberatung fiir Schulabganger/

Bewerber sowie die Koordination und Zusammenarbeit mit Berufsschulen, IHK usw.

erfordern eine Erfahrung von bis zu 5 Jahren.

E4

16

2. Denken

Die Planung, Steuerung ,Weiterentwicklung der Berufsausbildung sowie die
Konzeption von Fachlehrgangen, sozialpadagogischen MalRnahmen,
Auswahlkriterien und —verfahren erfordern die Kombination bekannter
Lésungsmuster.

D4

3.H

andlungsspielraum/Verantwortung .

i

Die Festlegung der Ausbildungsinhalte/-plane; die Planung der Lernprozesse
sowie die Durchfuihrung der Berufsausbildung und der sozialpadagogischen
MaRnahmen erfolgt nach Zielvorgaben fur das Aufgabengebiet und erfordert
den selbstéandigen Einsatz bekannter Methoden und Hilfsmittel.

4. K

H6

11

ommunikation - w‘r

Abstimmung und Koordination sind bei der Planung der Ausbildung mit in-
und externen Stellen bei gleicher Gesamtzielsetzung notwendig. Dabei
treten unterschiedliche Interessenlagen auf.

5. Mitarbeiterfihrung

|

K4

Das Fuhren von Auszubildenden, die Erreichung der Ausbildungsziele
und der geforderten Kompetenzen bedingen die Herstellung eines
gemeinsamen Aufgabenverstandnisses.

F3

Summe der Punkte

54

ERA-Tarifbeispiel: 03. Personalwesen 02. Bildungswesen 01. Ausbildung

Seite 3/3



03.04.01.10

Durchfuihren der Entgeltabrechnung

Aufgabenfamilie: 03.04.01 Entgeltgruppe EG9
Entgeltabrechnung Summe der Punkte: 31

Mitarbeiter/-in

Leiter/-in Fuhrungskrafte

Rechtsanwalte
Gerichte

Entgeltabrechner/-in Fachbereiche

Betriebsrat

Behorden / Verbéande
Sozialversicherungstrager

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Durchflihren von Netto-
und Bruttorechnungen

Bearbeiten von
Fehlerprotokollen

Bearbeiten von
Sondervorgangen

Zusammenarbeit mit
externen Stellen

Informieren von
Mitarbeitern

Zeiterfassungsdaten zusammenstellen, ggf. abstimmen. Die
Entgeltabrechnung bei unterschiedlichen Arbeitszeiten, Arbeitszeitmodellen
und Entgeltmethoden unter Beachtung tariflicher, betrieblicher, arbeitssteuer-
und sozialversicherungsrechtlicher Bestimmungen durchfiihren. Zulagen

und Zuschlage berechnen. Ausgleichzahlungen, Zuschiisse, Sachbezlige in
Bezug auf Steuer- und Sozialversicherungspflicht prifen und sachgerecht
abrechnen. Entgeltabzige fir Mieten, Rickzahlung von Darlehen,

geleistete Urlaubsvorschiisse, Pfandungen usw. vornehmen.
Sozialversicherungsdaten erfassen und weitermelden.

Fehlerprotokolle bearbeiten. Notwendige Abstimmungen vornehmen.

Reiseabrechnungen und Sondervergange, z.B. Jubilaumsgelder,
Einmalzahlungen, Vergiatungen fur Verbesserungsvorschlage,
Verdienstsicherungy/Pauschalvergutungen, Altersteilzeit, betriebliche
Altersversorgung, Uberbriickungsgelder bearbeiten.

Jeweils Steuer- und Sozialversicherungspflicht ermitteln.

Pfandbare Betrage nachiVargabhen und Beschluss ermitteln, einbehalten
und Uberweisen. Regressanspriche von Dritten bearbeiten.

Standard-Schriftverkehr-mit Glaubigern, Rechtsanwalten, Gerichten,
Behorden, Verbanden und Sozialversicherungstragern flhren.

Uber betriebliche und tarifliche Regelungen informieren

(z.B. vermOgenswirksame Leistungen).

Entgeltzusammensetzung und Entgeltabziige erlautern, begrinden und
vertreten.

ERA-Tarifbeispiel: 03. Personalwesen 04. Personalverwaltung 01. Entgeltabrechnung Seite 1./ 2




Durchfiihren der Entgeltabrechnung

03.04.01.10

Entgeltabrechner/-in Entgeltgruppe: EG9
Summe der Punkte: 31
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Fur die Durchfihrung der Brutto- und Nettoabrechnung ist eine 3-jahrige B 2 13
Berufsausbildung, i.d.R. als Industriekauffrau/-mann, erforderlich.
1.2.2 Erfahrung
Die Kenntnisse zu tariflichen, steuerlichen und gesetzlichen Regelungen sowie E3 5
das Bearbeiten von Sondervorgangen erfordern eine 2- bis 3-jahrige Erfahrung.
2. Denken
Das Durchfiihren der Entgeltabrechnung, das Bearbeiten der Fehlerprotokolle D3 5
und Sondervorgange erfordern eine schwierige Erfassung und Verarbeitung
von Informationen.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung —
Die Aufarbeitung von Unstimmigkeiten und das Informieren von Mitarbeitern erfordern H2 3
Handlungsspielraum bei einzelnen Arbeitsverrichtungen.
4. Kommunikation . B '.
Das Klaren von Reklamationen, das Bearbeiten'von Sondervorgangen und K3 5
die Information der Mitarbeiter erfordern Abstimmung tber routinemaiige
Einzelfragen hinaus.
5. Mitarbeiterflihrung '
Keine.
Summe der Punkte| 31
ERA-Tarifbeispiel: 03. Personalwesen 04. Personalverwaltung 01. Entgeltabrechnung Seite 2/ 2



04.01.02.05

Installieren und Betreuen von IT-(Betriebs-)Systemen

Aufgabenfamilie: 04.01.02 Entgeltgruppe EG 8
Systemmanagement Summe der Punkte: 29
Service Leiter/-in Benutzer

IT-Fachstellen

Systembetreuer/-in Externe IT-Stellen

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Installieren und
Betreuen von lokalen
IT-(Betriebs-)Systemen

Beheben von
Stérungen und
Fehlern

Anpassen von
Systemen

Installieren und Betreuen von lokalen, standardisierten IT-(Betriebs-)
Systemen und betriebssystemnaher Software nach Vorgaben des
Systemmanagements.

Sicherstellen der Betriebsbereitschaft. Installieren und Integrieren von
Basis- und Standardsoftware. Einrichten von Datenschnittstellen nach
Spezifikationen.

Analysieren von Stérungen in der (Betriebs-)Systemsoftware, Fehler ggf.
unter Einschalten interner/externer IT-Stellen, identifizieren und beheben.
Beraten und Hilfestellung gegentiber Operating bei Problemen mit
Netzwerken, Batch- und Rechenzentrumsablaufen.

Anpassen von IT-(Betriebs-)Systemen und betriebssystemnaher Software
nach Vorgaben des Systemmanagements.

Softwareanpassung flrzneue zu installierende Hardware-Peripherie

(z.B. Generieren von Bildschirm-Steuereinheiten, Druckern). Tuning
systemnaher Software. Testen von systemnaher Fremdsoftware. Beraten
bei Auswahl und Beschaffung an Hand von Herstellerangaben oder
betrieblicher Standards.

Anpassen und Pflegen von Dateiverwaltungssoftware. Umsetzen von
Sicherheitsvarschriftemsinel. Zugriffsberechtigung. Betreuung/Unterstiitzung
von Systemarbeiten und -anderungen durch Herstellerpersonal.

ERA-Tarifbeispiel: 04. Informationsverarbeitung (V) und Organisation 01. Systemorientierte Informationsverarbeitung 02. Systemmanagement Seite 1/2




Installieren und Betreuen von IT-(Betriebs-)Systemen

04.01.02.05

Systembetreuer/-in Entgeltgruppe: EG 8
Summe der Punkte: 29
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Zum Installiern und Betreuen von lokalen IT-(Betriebs-)Systemen sowie zur B 2 13
Beseitigung von Stérungen ist eine 3 Y2-jahrige Berufsausbildung erforderlich
(z.B. als IT-Systemelektroniker/-in).
1.2.2 Erfahrung
Die Kenntnis der betrieblichen Standards, die Beseitigung von Stérungen sowie das E2 3
Anpassen von Systemen erfordern eine Erfahrung von 1 bis 2 Jahren.
2. Denken
Das Betreuen von lokalen IT-(Betriebs-)Systemen, das Analysieren und Beheben von D3 5
Stérungen sowie das Anpassen von Systemen erfordert die Anwendung bekannter
Lésungsmuster.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung —
Die Sicherstellung der Betriebsbereitschaft, die Einschaltung interner/externer IT-Stellen, H3 5
die Beratung und Hilfestellung gegeniiber. dem Operating erfordert
Handlungsspielraum bei einzelnen Teilaufgaben.
4. Kommunikation - M‘F ' A
Beim Analysieren und Beheben von Storungen‘sowie bei der Beratung des Operating und der K2 3
Zusammenarbeit mit Herstellerpersonal ist Abstimmung in routinemagigen
Einzelfragen erforderlich.
5. Mitarbeiterflihrung '
Keine.
Summe der Punkte| 29
ERA-Tarifbeispiel: 04. Informationsverarbeitung (V) und Organisation 01. Systemorientierte Informationsverarbeitung 02. Systemmanagement Seite 2/2



Konzipieren von IT-Systemen

Aufgabenfamilie: 04.01.02 Entgeltgruppe

Systemmanagement

Summe der Punkte:

04.01.02.15

EG 16
60

Fachabteilung

Leiter/-in Benutzer

IT-Fachstellen

Systemmanager/-in Externe IT-Stellen

Service

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Erstellen von Konzepten
fur IT-Systeme

Umsetzen von Projekten
sowie Konfiguration und
Aufbau neuer Systeme

Beraten, Unterstltzen
und Schulen von
Fachbereichen

Erstellen von IT-System-Konzepten (Hard- und Software einschlie3lich
Netzwerke, Datenbanken, Verwendung von Betriebssystemen etc.) im
Rahmen einer vorgegebenen Unternehmens-IT-Strategie. Dabei
Berucksichtigen der Entwicklungen des IT-Marktes sowie der
Systemanforderungen der Bereiche. Abschatzen der Integrationsfahigkeit
von IT-Teilsystemen in das Gesamtsystem. Planen der wirtschaftlichen
Gestaltung des IT-Systemablaufes sowie Ermitteln und Festlegen des
Kapazitatsbedarfs.

Erarbeiten von alternativen Szenarien und Systemkonzepten.
Ldsungsmdoglichkeiten zur Realisierung priifen und Leistungsumfange
mit Systemanbietern verhandeln. Bedarfsweise interne Fachstellen
einschalten. Leistungs- und Systemumfang festlegen.

Die zu realisierende Losung auf Funktionsfahigkeit prifen. Ggf.
Pilotanwendung durchfihren und-Testbetrieb auswerten.
Systemgenerierung durehfuhren, das System:in den Betrieb einfuhren bzw.

Einfuhrung unterstitzen. Das Implementieren neuer und geanderter Systeme

koordinieren Neue im Voll- und Echtzeit-Betrieb eingesetzte Systeme in
Bezug auf Leistungsverhalten und Auslastung prifen, festgestellte
Schwachstellen bereinigen Ordnungsgemaéalle Systemverwaltung
sicherstellen.

Planungs-, Steuerungs-und Uberwachungssysteme erarbeiten bzw.
entwickeln lassen und einfuhren. Die fur den Betrieb erforderlichen
SicherheitsmaBnahmeniim Rahmen eines Sicherheitskonzeptes
erarbeiten und Umsetzung sicherstellen.

Anwenderunterstutzung bei Einfuhrting und Betriebsicherstellen.
Schulungsmafinahmen durchfuhren. Beratung mit Bereichen tber
IT-Strategien und Anforderungen an zukunftige IT-Systemgestaltung
durchfuhren. Ziel- und Mafnahmenplanung der laufenden
Konzeptentwicklung daraufhin anpassen.

ERA-Tarifbeispiel: 04. Informationsverarbeitung (V) und Organisation 01. Systemorientierte Informationsverarbeitung 02. Systemmanagement
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Konzipieren von IT-Systemen

Sys

temmanager/-in

04.01.02.15

Entgeltgruppe:
Summe der Punkte:

EG 16
60

Bewertungsbegriindung

Stufe

Punkte

1. Wissen und Kénnen

1.1 Anlernen

1.2.1 Ausbildung

Das Erarbeiten und Realisieren von IT-System-Konzepten erfordert in der Regel eine
Fachhochschulausbildung, z.B. als Dipl.-Ingenieur/-in (FH) Informationstechnologie.

B5

1.2.2 Erfahrung

Die Beurteilungen der Entwicklungen des IT-Marktes, der Intergrationsfahigkeit von
Teilsystemen, die wirtschaftliche Gestaltung der IT-Systeme, das Erarbeiten
alternativer Losungsmaglichkeiten, die Umsetzung von Projekten sowie die
Beratung erfordern eine Erfahrung von 3 bis 5 Jahren.

E4

24

2. Denken

Das Erstellen und Realisieren von IT-Konzepten unter Bertcksichtigung der
zukinftigen Anforderungen der Bereiche, der Entwicklungen des IT-Marktes und
wirtschaftlicher Gesichtspunkte sowie die Optimierung eingesetzter neuer
Systeme erfordern die Weiterentwicklung bekannter Losungsmuster.

D5

12

3.H

andlungsspielraum/Verantwortung g—

Das Erstellen der IT-Konzepte, die Festlegung von Leistungs- und Systemumfang,
die Umsetzung der Projekte sowie die Konfiguration und der Aufbau neuer
Systeme erfordern einen erweiterten Handlungsspielraum innerhalb der
Arbeitsaufgabe.

HS5

4. K

ommunikation . I |

Das Erarbeiten und Realisieren der IT-Konzepte‘unter Berucksichtigung der
Anforderungen der Bereiche und interner Fachstellen, das Verhandeln der
Leistungsumfange sowie die Beratung erfordern es, unterschiedliche
Interessenlagen zusammenzufihren.

5. Mitarbeiterflihrung '

K4

Keine.

Summe der Punkte

60

ERA-Tarifbeispiel: 04. Informationsverarbeitung (V) und Organisation 01. Systemorientierte Informationsverarbeitung 02. Systemmanagement

Seite2/2



04.02.01.05

Installieren und Betreuen von IT-Endgeraten

Aufgabenfamilie: 04.02.01 Entgeltgruppe EG 8
Anwendungsspezialist/Berater/Umsetzer Summe der Punkte: 29
Service Leiter/-in Anwender

IT-Fachstellen

Anwenderbetreuer/-in Externe IT-Stellen
IT-Endgerate

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Installieren, Konfigurieren
und Betreuen von Hard-
und Software

Beseitigen von

Stérungen

Beraten und Einweisen
von Anwendern

Planen und Installieren von IT-Endgeraten und -Systemen wie z.B. PC,
Workstation, Telekommunikationsanlagen, vergleichbaren Geréaten,
Komponenten und Netzwerken und dazugehdriger Software bis hin zur
Inbetriebnahme unter Berticksichtigung betrieblicher Standards, ggf. am
Arbeitsplatz des Anwenders.

Planen und Realisieren anwenderspezifischer Losungen durch Bereitstellen
von vorhandenen Anwenderprogrammen sowie Modifikation von Hard-

und Software (z.B. Upgrades). Hinzufligen und/oder Programmieren von
Zusatzmodulen (z.B. Makros, Datenbankabfragen) und Einbinden in die
Programm-Umgebung.

Analysieren und Beheben von Anwenderproblemen sowie System- und
Programmfehlern, z.B. durch Beratung der Anwender tber Hotline,
Austausch von Baugruppen, Geraten.sowie durch Softwareanpassungen.
Einschalten von internenfexternen IT-Stellen bei nicht selbst behebbaren
Problemen.

Beraten bei Auswahl und Beschaffung von IT-Endgeraten und
Standardprogrammen/-systemen unter Berticksichtigung betrieblicher
Standards und anwenderspezifischer Anforderungen. Anwender
funktionsbezogen einweisen.

ERA-Tarifbeispiel: 04. Informationsverarbeitung (V) und Organisation 02. Anwendungsorientierte IV 01. Anwendungsspezialist/Berater/dmsetzer Seite 1/2




04.02.01.05

Installieren und Betreuen von IT-Endgeraten
Anwenderbetreuer/-in IT-Endgerate Entgeltgruppe: EG8
Summe der Punkte: 29
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Zum Installieren und Konfigurieren von Hard- und Software sowie zur Beseitigung von B 2 13
Storungen ist eine 3 ¥2-jahrige Berufsausbildung erforderlich (z.B. als
Informationselektroniker/-in).
1.2.2 Erfahrung
Die Kenntnis der betrieblichen Standards, die Beseitigung von Stérungen sowie die E2 3
Beratung von Anwendern erfordern eine Erfahrung von 1 bis 2 Jahren.
2. Denken
Beim Planen von IT-Endgeraten und -Systemen sowie von anwenderspezifischen D3 5
Ldsungen, bei der Analyse von Anwenderproblemen und der Programmierung von
Zusatzmodulen ist es erforderlich, bekannte Losungsmuster anzuwenden.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung —
Das Planen von IT -Endgeraten und -Systemen sowie von anwenderspezifischen H3 5
Lésungen und die Beratung bei der Auswahl und Beschaffung der IT-Endgeréate und
Standardsysteme erfordern Handlungsspielraum bei einzelnen Teilaufgaben.
4. Kommunikation - M‘F ' A
Das Planen und Realisieren anwenderspezifischer Losungen, 'die Beratung bei K2 3
Anwenderproblemen (z.B. Hotline) sowie die Einweisung von Anwendern erfordern
Abstimmung in routinemafigen Einzelfragen.
5. Mitarbeiterflihrung '
Keine.
Summe der Punkte| 29
ERA-Tarifbeispiel: 04. Informationsverarbeitung (IV) und Organisation 02. Anwendungsorientierte IV 01. AnwendungsspeziadlisiiBeraieniidmseizer Seite 2/2



04.02.01.10

Erstellen von Anwendungsprogrammen

Aufgabenfamilie:  04.02.01 Entgeltgruppe EG9
Anwendungsspezialist/Berater/Umsetzer Summe der Punkte: 33
Fachabteilung Leiter/-in Anwender
IT-Fachstellen L Anwendungs- [ |
programmierer/-in
Service
Beschreibung der Arbeitsaufgabe
Erstellen von Realisieren kundenspezifischer Anwendungsprogramme (z.B. mathematische
abgegrenzten oder kaufmannische Anwendungen, Multimedia-Anwendungen) zur
Anwendungsprogrammen  Bewaltigung/Lésung betriebswirtschaftlicher/technischer/organisatorischer
Problemstellungen unter Verwendung im Unternehmen vorhandener
Standardsoftware, gangiger Softwaretools und Programmbibliotheken.
Berucksichtigen und ggf. Anpassen bekannter Schnittstellen und
Gestalten anwendungsgerechter Oberflachen.
Erfassen und Analysieren der vom Kunden beschriebenen fachlichen
Anforderungen und Abklaren des Leistungsspektrums mit Auftraggebern.
Auf dieser Basis IT-seitiges Pflichtenheft erstellen und mit Auftraggebern
und Anwendern abstimmen. Umsetzen des Pflichtenheftes in fehlerfreie
lauffahige Software, ggf. unter Verwendung von/Einbindung in
Standardsoftware und Test der erstellten Programme. Dabei Zwischenstéande
erlautern und abstimmen. Ubergabe der Anwendungsprogramme zur
Abnahme durch den Kunden. BeisBedarf Anpassungen vornehmen und zum
produktiven Einsatz installieren. Erstellen der Dokumentation.
Pflegen und Anpassen Pflegen und Anpassen von vorhandener Anwendungssoftware entsprechend
von Anwendungs- dem Vorgehen bei der Erstellung von Anwendungsprogrammen. Beheben
programmen von Fehlern und |Storungen bei laufender Anwendung.
Beraten und Schulen/ Anwender unterstutzen'und schulen/einweisen.
Einweisen von Beraten derlAnwender bezuglich Leistungsfahigkeit und optimaler Nutzung
Anwendern der Programme im-laufenden-Betrieb:
ERA-Tarifbeispiel: 04. Informationsverarbeitung (V) und Organisation 02. Anwendungsorientierte IV 01. Anwendungsspezialist/Berater/dmsetzer Seite 1/2



Erstellen von Anwendungsprogrammen

04.02.01.10

Anwendungsprogrammierer/-in Entgeltgruppe: EG9
Summe der Punkte: 33
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Das Erstellen von abgegrenzten Anwendungsprogrammen sowie die Pflege und B 2 13
Anpassung von Anwendungsprogrammen erfordern eine 3-jahrige
Berufsausbildung (z.B. als Fachinformatiker/-in).
1.2.2 Erfahrung
Fur die Analyse der Kundenanforderungen, die Pflege und Anpassung von E2 3
Anwendungsprogrammen sowie die Beratung der Anwender ist eine
1- bis 2-jahrige Erfahrung notwendig.
2. Denken
Die Aufgaben bei dem Erstellen und Pflegen der Anwendungsprogramme erfordern D3 5
die Auswahl zutreffender Lésungswege aus bekannten Losungsmustern.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung ——=
Die Erstellung des IT-seitigen Pflichtenheftes.auf Basis der fachlichen Anforderungen, H4 7
die Erstellung der Anwendungsprogramme, die Pflege und Anpassung der
Anwendungsprogramme sowie die Beratung der Anwender erfordern
Handlungsspielraum innerhalb der Arbeitsaufgabe.
. . E !
4. Kommunikation -—1| _ . j
Die Erstellung und Anpassung der Anwendungsprogramme, die Fehlerbehebung K3 5
sowie die Beratung erfordern Abstimmung mit den Kunden,unter jeweils
unterschiedlichen Voraussetzungen.
5. Mitarbeiterflihrung '
Keine.
Summe der Punkte| 33
ERA-Tarifbeispiel: 04. Informationsverarbeitung (IV) und Organisation 02. Anwendungsorientierte IV 01. AnwendungsspeziadlisiiBeraieniidmseizer Seite 2/2



04.02.01.15

Entwickeln und Einfihren von Software

Aufgabenfamilie: 04.02.01 Entgeltgruppe EG 12
Anwendungsspezialist/Berater/Umsetzer Summe der Punkte: 44

Fachabteilung

Leiter/-in Anwender

IT-Fachstellen

Softwareentwickler/-in 1

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Entwickeln
anwenderspezifischer
Software

Einflhren und Pflegen
anwenderspezifischer
Software

Beraten und Schulen
der Fachbereiche

Ldsungen fir anwenderspezifische Problemstellungen entwickeln.
Einflussgrofien und Datenstruktur definieren. Hieraus Softwarearchitektur,
Steuerung und Logik der Module ableiten.

Realisieren anwenderspezifischer Software Uber den gesamten

Bereich der IT-Technologie zur Bewaltigung/L6sung betriebswirtschaftlicher/
technischer/organisatorischer Problemstellungen unter Verwendung von
Standardsoftware, Softwaretools und Programmbiliotheken im Rahmen

des vorgegebenen Leistungsspektrums.

Erfassen und Analysieren des Kundenproblems. Beraten hinsichtlich
technologischer Losungen und Festlegen des Leistungsspektrums mit
Auftraggebern. Erstellen des IT-Pflichtenheftes, z.B. Art und Zahl geplanter
Module, Maskenlayout, Aufgabenvarianten. Zwischenergebnisse erlautern
und mit Auftraggebern und Anwendern abstimmen. Umsetzen der
betrieblichen Anforderungen (Tabellen, Layout, Auswertungen, Schnitt-
stellen zu Fremdsystemen), ggf=unter.Beriicksichtigung

verknupfter Funktionen.und bestehender Abhéangigkeiten zu anderen
Programmsystemen‘oder bei Einbindung in ein Gesamtsystem. Dabei auch
wirtschaftliche und ergonomische Gesichtspunkte berticksichtigen.

Test der erstellten Software unter Anwenderbedingungen. Ubergabe der
Software zur Abnahmerdurch den Kunden. Bei Bedarf Anpassungen
vornehmeniund zum produktiven Einsatz installieren. Erstellen und
Pflege der Programmdokumentation.

Kundenspezifisches Weiterentwickeln'von Pregrammelementen und
umsetzen in Releasewechsel-Fehler-/Storungsbehebung durchfuhren.
Anpassen von Benutzer-/Organisationshandbtichern.

Beraten der Fachbereiche hinsichtlich Leistungsfahigkeit und optimaler
Nutzung der Software imlaufenden Betrieb. Information und Schulung von
Anwendern.

ERA-Tarifbeispiel: 04. Informationsverarbeitung (V) und Organisation 02. Anwendungsorientierte IV 01. Anwendungsspezialist/Berater/dmsetzer Seite 1/2



Entwickeln und Einfihren von Software
Softwareentwickler/-in 1

04.02.01.15

Entgeltgruppe:
Summe der Punkte:

EG 12
44

Bewertungsbegriindung

Stufe

Punkte

1. Wissen und Kénnen

1.1 Anlernen

1.2.1 Ausbildung

Das Entwickeln, Testen, Einfiihren und Pflegen von anwenderspezifischer Software
erfordert in der Regel ein Wissen und Kdnnen, das ublicherweise durch eine
Ausbildung als staatlich geprufte/-r Techniker/-in erworben wird.

B4

1.2.2 Erfahrung

Die Kenntnisse spezifischer Softwaretools und Entwicklungsumgebungen, die Analyse
der Kundenprobleme, die Beratung hinsichtlich technologischer Lésungen und die
Entwicklung von anwenderspezifischer Software unter Beriicksichtigung auch
wirtschaftlicher und ergonomischer Gesichtspunkte erfordern eine 2- bis 3-jahrige
Erfahrung.

E3

19

2. Denken

Die Lésung anwendungsspezifischer Problemstellungen sowie die Entwicklung und
Realisierung anwenderspezifischer Software unter Berlicksichtigung verknipfter
Funktionen und bestehender Abhangigkeiten sowie technischer, wirtschaftlicher
und ergonomischer Gesichtspunkte erfordern die Kombination bekannter
Lésungsmuster.

D4

3.H

andlungsspielraum/Verantwortung

Die Festlegung der Softwarearchitektur, der Steuerung und Logik der Module, die
Anpassung und Weiterentwicklung der Software sowie die Beratung der Kunden
erfordern Handlungsspielraum innerhalb der Arbeitsaufgabe.

H4

4. K

ommunikation ”

Die Erfassung der Kundenanforderungen sowie die Beratung und Abstimmung mit
Anwendern und betrieblichen Schnittstellen erfolgt'unterjeweils:unterschiedlichen
Voraussetzungen.

5. Mitarbeiterflihrung '

K3

Keine.

Summe der Punkte

44

ERA-Tarifbeispiel: 04. Informationsverarbeitung (IV) und Organisation 02. Anwendungsorientierte IV 01. AnwendungsspeziadlisiiBeraieniidmseizer

Seite2/2



04.02.01.20

Entwickeln und Einfihren von Software

Aufgabenfamilie: 04.02.01 Entgeltgruppe EG 15
Anwendungsspezialist/Berater/Umsetzer Summe der Punkte: 55

Fachabteilung

Leiter/-in Anwender

IT-Fachstellen

Softwareentwickler/-in 2

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Entwickeln
anwenderspezifischer
Softwaresysteme

Einfihren und Pflegen
anwenderspezifischer
Softwaresysteme

Beraten und Schulen
der Fachbereiche

Modelle fir komplexe Problemstellungen entwickeln. Einflussgréf3en und
Datenstruktur definieren. Hieraus Aufbau des Gesamtsystems sowie interne
Struktur, Steuerung und Logik der Module ableiten. Realisieren
anwenderspezifischer Softwaresysteme (liber den gesamten Bereich der .
IT-Technologie bis hin zu Multimedia-Anwendungen, Expertensystemen,
technischen, mathematischen oder kaufmannischen Anwendungen) zur
Bewaltigung/Ldsung betriebswirtschaftlicher/technischer/organisatorischer
Problemstellungen unter Verwendung von Softwaretools und
Programmbibliotheken im Rahmen des vorgegebenen Leistungsspektrums.

Erfassen und Analysieren des Kundenproblems. Beraten hinsichtlich
technologischer Losungen und Festlegen des Leistungsspektrums mit
Auftraggebern. Erstellen des Pflichtenheftes, z.B. Art und Zahl geplanter
Module, Maskenlayout, Aufgabenvarianten. Zwischenergebnisse erlautern
und mit Auftraggebern und Anwendern abstimmen. Umsetzen der
betrieblichen Anforderungen (Tabellen; Layout, Auswertungen, Schnittstellen
zu Fremdsystemen), ggfifunter Berucksichtigung einer Vielzahl verknupfter
Funktionen und bestehender Abhangigkeiten zu anderen Programmsystemen
oder bei Einbindung in ein Gesamtsystem. Dabei auch wirtschaftliche

und ergonomische Gesichtpunkte berticksichtigen.

Test der erstellten Programme unter Anwenderbedingungen. AbschlieRende
Freigabe zum produktiven Einsatz. Erstellen der Programmdokumentation
bzw. -anderungen durch Kurzbeschreibung der Kommentierung.
Kundenspezifisches Weiterentwickeln'von Pregrammelementen und in
Releasewechsel umseizen. Fehler-/-Siorungsbehebung durchfuhren.
Anpassen von Benutzer-/ Organisationshandbuchern.

Beraten der Fachbereiche hinsichtlich Leistungsfahigkeit und optimaler
Nutzung der Systeme im'laufenden Betrieb. Information und Schulung
von Anwendern.

ERA-Tarifbeispiel: 04. Informationsverarbeitung (V) und Organisation 02. Anwendungsorientierte IV 01. Anwendungsspezialist/Berater/dmsetzer Seite 1/2




Entwickeln und Einfihren von Software
Softwareentwickler/-in 2

04.02.01.20

Entgeltgruppe:
Summe der Punkte:

EG 15
55

Bewertungsbegriindung

Stufe

Punkte

1. Wissen und Kénnen

1.1 Anlernen

1.2.1 Ausbildung

Das Entwickeln, Testen, Einfiihren und Pflegen von anwenderspezifischen
Softwaresystemen erfordert in der Regel eine Fachhochschulausbildung, z.B. als
Dipl.-Ingenieur/-in (FH) Informationstechnologie.

B5

1.2.2 Erfahrung

Die Kenntnisse spezifischer Softwaretools und Entwicklungsumgebungen,

die Analyse der Kundenprobleme, die Beratung hinsichtlich technologischer Losungen

und die Entwicklung von anwenderspezifischen Softwaresystemen unter
Berucksichtigung auch wirtschaftlicher und ergonomischer Gesichtspunkte
erfordern eine 2- bis 3-jahrige Erfahrung.

E3

24

2. Denken

Die Modellbildung fiir komplexe Problemstellungen sowie die Entwicklung und
Realisierung anwenderspezifischer Softwaresysteme unter Beriicksichtigung
vielféaltiger Abhangigkeiten sowie technischer, wirtschaftlicher und ergonomischer
Gesichtspunkte erfordern die Weiterentwicklung bekannter Losungsmuster.

D5

12

3.H

andlungsspielraum/Verantwortung

Die Festlegung des Aufbaus des Gesamtsystems, der Struktur, Steuerung und
Logik der Module sowie die abschlieRende Freigabe zum produktiven Einsatz
erfordern einen erweiterten Handlungsspielraum innerhalb der Arbeitsaufgabe:

HS5

4. K

ommunikation . =1

Die Erfassung der Kundenanforderungen sowie die Beratung und Abstimmung mit
Anwendern und betrieblichen Schnittstellen erfolgt'unterjeweils:unterschiedlichen
Voraussetzungen.

5. Mitarbeiterflihrung '

K3

Keine.

Summe der Punkte

55

ERA-Tarifbeispiel: 04. Informationsverarbeitung (IV) und Organisation 02. Anwendungsorientierte IV 01. AnwendungsspeziadlisiiBeraieniidmseizer

Seite2/2



Erledigen von einfachen Verwaltungsaufgaben

05.01.01.05

Aufgabenfamilie: 05.01.01 Entgeltgruppe EG 2
Verwaltungsdienste Summe der Punkte: 7
Auftraggeber Leiter/-in Empfanger
Burohilfe

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Erledigen von
Registratur-
/Ordnungsarbeiten

Ausflihren von
Botengéngen

Mit eindeutigen Ordnungsmerkmalen gekennzeichnete technische und
kaufmannische Unterlagen sortieren, ablegen und nach Anweisung

heraussuchen, Verteilerlisten und Karteien fiihren.

Technische und kaufméannische Unterlagen einlesen, vervielfaltigen und

nach Anweisung verteilen.

In einem Uberschaubaren Bereich Besorgungen nach Anweisungen
durchfiihren (z.B. Verteilen von Werkzeugen, Betriebsmitteln, Unterlagen).

ERA-Tarifbeispiel: 05. Dienstleistungen 01. Verwaltungs- und Sekretariatsdienste 01. Verwaltungsdienste

Seite 1./ 2



Erledigen von einfachen Verwaltungsaufgaben
Burohilfe

05.01.01.05

Entgeltgruppe: EG 2
Summe der Punkte: 7

Bewertungsbegriindung

Das Erledigen von einfachen Registratur- und Ordnungsarbeiten erfordert eine
Arbeitsunterweisung und langere Ubung.

Die Aufgabe beinhaltet eine leicht zu erfassende Aufnahme und Verarbeitung von
Informationen.

gsspielraum/Verantwortung

Die Durchfuhrung der Arbeit erfolgt nach Any

Stufe

A2

D1

H1

-nikation

Die Aufgabe erfordert eine Informati

=

Tarifvertrag

K1

-terfi]hrung

Keine.

ERA-Tarifbeispiel: 05. Dienstleistungen 01. Verwaltungs- und Sekretariatsdienste 01. Verwaltungsdienste

der Punkte
Seite 2/ 2

Bezirk
Baden-Wiirttemberg

Rechtsanspruch auf diesen Tarifvertrag haben nur Mitglieder der 1G Metall
Mitglied werden: http://www.bw.igm.de



05.01.01.15

Durchfuihren von vielseitigen Verwaltungsaufgaben

Aufgabenfamilie: 05.01.01 Entgeltgruppe EG 6
Verwaltungsdienste Summe der Punkte: 20
Auftraggeber Leiter/-in Empfanger
Burokraft

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Schreiben von Texten

Kommunikation

Erledigen von
allgemeinen
Biroarbeiten

Schreiben von Texten nach Vorlagen bzw. Stichworten. Anschreiben,
interne Mitteilungen unter Beriicksichtigung vorliegender Geschaftsvorgange
verfassen und unterschriftsreif vorlegen.

Telefongesprache annehmen und weiterleiten sowie Beschaffen und
Weiterleiten von Informationen von anderen Stellen.

Geschaftsvorgange auf Vollstandigkeit, Richtigkeit der Angaben prifen, mit
internen Unterlagen abstimmen, Differenzen klaren. Sachverhalte abklaren.
Meldungen, Berichte zusammenstellen, Zahlenmaterial statistisch
aufbereiten, einfache Rechnungen durchfiihren.

Technische und/oder kaufmannische Unterlagen ablegen. Ablage
einrichten, Listen und Karteien/Bateien fuhren. Schriftstiicke zur Ablage
klassifizieren und unter.Berucksichtigung der Aufbewahrungsfristen
ablegen und uberwachen.

ERA-Tarifbeispiel: 05. Dienstleistungen 01. Verwaltungs- und Sekretariatsdienste 01. Verwaltungsdienste Seite 1/2




Durchfuihren von vielseitigen Verwaltungsaufgaben

05.01.01.15

Burokraft Entgeltgruppe: EG6
Summe der Punkte: 20
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Fir das Schreiben von Texten und die Erledigung von Biroarbeiten treten B1 10
Anforderungen auf, die Uber eine 2-jahrige Ausbildung vermittelt werden.
1.2.2 Erfahrung
Das Verfassen von Texten nach Stichworten und die betriebsspezifischen E1l 1
Kenntnisse der Ablageorganisation/-methoden erfordern eine Erfahrung bis zu
1 Jahr.
2. Denken
Das Prifen von Geschéftsvorgangen auf Vollstandigkeit und Richtigkeit der D2 3
Angaben, das Aufbereiten von Statistiken sowie die Organisation der Ablage erfordern
die Anwendung standardisierter Losungswege.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung "
Beim Schreiben von Texten, beim Zusammenstellen von Berichten und beim H2 3
Einrichten der Ablage besteht geringer Handlungsspielraum innerhalb einer
Teilaufgabe.
4. Kommunikation . il
Die Aufgabe erfordert Abstimmung in routinemaRigen Einzelfragen bei der K2 3
Klarung von Differenzen und Sachverhalten.
5. Mitarbeiterflihrung '
Keine.
Summe der Punkte| 20
ERA-Tarifbeispiel: 05. Dienstleistungen 01. Verwaltungs- und Sekretariatsdienste 01. Verwaltungsdienste Seite 2/ 2



Durchfuhren von Sekretariats- / Assistenzaufgaben

05.01.02.05

Aufgabenfamilie: 05.01.02 Entgeltgruppe EG7
Sekretariatsaufgaben Summe der Punkte: 25
Fachabteilungen Leiter/-in Beschaftigte
Externe Stellen ] Sekretéar/-in 1 |
Beschreibung der Arbeitsaufgabe
Erledigen von Schreiben von Berichten, Korrespondenz, tabellarischen Ubersichten.
Schreibarbeiten Zahlenaufstellungen nach Vorlagen (z.B. nach handschriftlichem Konzept,
Phonodiktat oder Stenogramm). Schreiben von FlieRtext nach schriftlicher
Vorlage in einer gangigen Fremdsprache (i.d.R. Englisch).
Abfassen und unterschriftsreifes Vorlegen von Anschreiben, Rickfragen,
internen Mitteilungen und dergleichen nach Stichworten, bei denen i.d.R.
auf bereits vorliegende Unterlagen zurlickgegriffen werden kann.
Aktualisieren, Erstellen und Vervielfaltigen von Schriftstiicken und
Formularen.
Uberwachen von Sichten und Verteilen der Eingangspost, ggf. zugehorige Unterlagen
Postdurchlauf und erganzen und nach Zustandigkeit und eindeutig erkennbarer Prioritat
Terminen verteilen.
Uberpriifen der Ausgangspost auf formale Richtigkeit und Vollstandigkeit,
Versandfertigmachen der Post, ggf. Einholen von Unterschriften.
Vereinbarung und Verfolgung von Terminen nach vorgegebenen Regeln.
Herstellen von Annehmen, Herstellenmund Weiterleiten von Telefongesprachen sowie
Kontakten Beschaffeniund Weiterleiten von Informationen von internen und externen
Stellen.
Betreuen von Besuehern:
Ausflihren von Unterstitzung von fachgebietsbezogener Sachbearbeitung.
Verwaltungs- und
Assistenzaufgaben Anwendung der aufgabenspezifischen Kommunikationsmittel und
Verwaltungsinstrumente.
Fiahren von Listen und Karteien, Eingabe von Daten (z.B. Zeiterfassung).
Fortsetzung auf Seite 2.
ERA-Tarifbeispiel: 05. Dienstleistungen 01. Verwaltungs- und Sekretariatsdienste 02. Sekretariatsaufgaben Seite 1./ 3




05.01.02.05
Durchfuhren von Sekretariats- / Assistenzaufgaben

Sekretéar/-in 1 Entgeltgruppe: EG7
Summe der Punkte: 25

Beschreibung der Arbeitsaufgabe - Fortsetzung

Zusammenstellen von Statistiken bzw. Unterlagen, Anfertigen von
Schaubildern und Diagrammen nach Skizzen und Tabellen.

Fuhren und Organisieren der Biroablage. Bestellen und Verwalten von
Biromaterial.

Organisieren und Abrechnen von Reisen nach betrieblichen Richtlinien.

ERA-Tarifbeispiel: 05. Dienstleistungen 01. Verwaltungs- und Sekretariatsdienste 02. Sekretariatsaufgaben

Seite 2/3

Bezirk
Baden-Wiirttemberg

Rechtsanspruch auf diesen Tarifvertrag haben nur Mitglieder der 1G Metall
Mitglied werden: http://www.bw.igm.de



Durchfiuhren von Sekretariats- / Assistenzaufgaben

05.01.02.05

Sekretéar/-in 1 Entgeltgruppe: EG7
Summe der Punkte: 25
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Fur die Durchfihrung von Sekretariatsarbeiten, insbesondere die Schreibarbeiten, B 2 13
die Ausfuihrung der Verwaltungs- und Assistenzaufgaben unter Anwendung der
aufgabenspezifischen Kommunikationsmittel und Verwaltungsinstrumente ist eine
3-jahrige Berufsausbildung (z.B. als Kauffrau/-mann fir Biirokommunikation)
erforderlich.
1.2.2 Erfahrung
Bis 1 Jahr. E1l 1
2. Denken
Bei den Verwaltungs- und Assistenzaufgaben sowie der Uberwachung von D2 3
Postdurchlauf und Terminen liegt eine schwerer zu erfassende Aufnahme und
Verarbeitung von Informationen vor.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung
Die Organisation der Sekretariats- und die Wahrnehmung der Assistenzaufgaben H3 5
erfordern Handlungsspielraum bei Teilaufgaben.
4. Kommunikation . il
Bei der Herstellung von Kontakten, Terminabstimmung usw. sind routinemafige K2 3
Abstimmungen erforderlich.
5. Mitarbeiterflihrung '
Keine.
Summe der Punkte| 25
ERA-Tarifbeispiel: 05. Dienstleistungen 01. Verwaltungs- und Sekretariatsdienste 02. Sekretariatsaufgaben Seite 3/3




05.01.02.10

Durchfuhren von Sekretariats- / Assistenzaufgaben

Aufgabenfamilie: 05.01.02 Entgeltgruppe EG9
Sekretariatsaufgaben Summe der Punkte: 33

Fachabteilungen

Leiter/-in Beschaftigte

Externe Stellen

Sekretar/-in 2 Geschéaftspartner

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Informations-
verarbeitung/Erledigen
von Schreibarbeiten

Planen und Uberwachen
von Terminen

Erteilen von Auskiinften

Ausfiihren von
Assistenz- und
Verwaltungsaufgaben

Steuern des
Postdurchlaufs

Erfassen und Verarbeiten von Informationen unter Beachtung
fachspezifischer Unterlagen (z.B. Erstellen von Unterlagen und Grafiken
fir Prasentationen und Vortrage nach Stichworten).

Schreiben von Berichten (teilweise in einer Fremdsprache, i.d.R. Englisch)
nach Vorlagen (z.B. Stichworten, Stenogramm), fehlende Informationen
einholen und erganzen. Schriftgut unterschriftsreif vorlegen.

Besuchstermine und Besprechungen mit Geschaftspartnern abstimmen
und festlegen. Reisen und Besuchsprogramme im In- und Ausland
organisieren und abrechnen. Vereinbaren und Verfolgen von internen
Terminen.

Erfassen von Geschaftsvorgangensund.Erteilen von Auskiinften an interne
und externe Stellen. Bearbeitung von Anfragen veranlassen.

An typischen Arbeitsaufgaben des Sachgebietes administrativ mitwirken
und mit internen und externen Stellen zusammenarbeiten. Einfache
Fachauskunfte erteilen.

Anwendung der abteilungsuiblichen Kommunikationsmittel und
Verwaltungsinstrumente.

Fir besondere Arbeiisgebieie~(z.B: Projekie ) Ablage einrichten,
abzulegende Dokumente klassifizieren und ablegen.

Zusammenstellen von Statistiken bzw. Unterlagen, Anfertigen von
Schaubildern und Diagrammen nach Skizzen und Tabellen.
Eingangspost sichten, inhaltliche und zeitliche Prioritaten zur Bearbeitung

festlegen. Vorabinformationen an die Betroffenen geben.

Uberpriifen der Ausgangspost auf formale Richtigkeit und Vollstandigkeit,
Versandfertigmachen der Post, ggf. Einholen von Unterschriften

ERA-Tarifbeispiel: 05. Dienstleistungen 01. Verwaltungs- und Sekretariatsdienste 02. Sekretariatsaufgaben Seite 1./ 2



Durchfiuhren von Sekretariats- / Assistenzaufgaben

05.01.02.10

Sekretéar/-in 2 Entgeltgruppe: EG9
Summe der Punkte: 33
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Die Ausfuhrung der Assistenz- und Verwaltungsaufgaben sowie die B 2 13
Informationsverarbeitung unter Verwendung entsprechender Informations-
und Kommunikationstechniken erfordern eine 3-jahrige Berufsausbildung, in der
Regel als Kauffrau/-mann fiir Birokommunikation.
1.2.2 Erfahrung
Umfassende Kenntnisse der Gesamtorganisation des Unternehmens, der Funktionen E3 5
der Abteilungen und Bereiche und deren Zusammenwirken sowie Uber die
Abwicklung von Geschéftsvorgangen des eigenen Geschaftsbereiches erfordern
eine 2- bis 3-jahrige Erfahrung.
2. Denken
Die Erfassung der Geschéaftsvorgéange sowie das Erstellen von Unterlagen nach D3 5
Vorlagen und Stichworten unter Beachtung fachspezifischer Informationen
entsprechen einer schwierigen Erfassung und Verarbeitung von Informationen.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung
Die Organisation des Sekretariats und die Wahrnehmung der Assistenzaufgaben H3 5
erfordern Handlungsspielraum bei Teilaufgaben.
4. Kommunikation . il
Die Planung und Abstimmung von Terminen sowie die Qrganisation von K3 5
Besuchsprogrammen und Reisen im'ln- und Ausland, das Erteilen von Auskinften
im Rahmen der Geschéaftsvorgange und die Zusammenarbeit mit internen und
externen Stellen im Rahmen der Assistenzfunktionen erfordern Abstimmungen
unter h&ufig wechselnden Voraussetzungen.
5. Mitarbeiterflihrung '
Keine.
Summe der Punkte| 33
ERA-Tarifbeispiel: 05. Dienstleistungen 01. Verwaltungs- und Sekretariatsdienste 02. Sekretariatsaufgaben Seite 2/ 2



Durchfilhren von Assistenz-/Sekretariatsarbeiten

05.01.02.15

Aufgabenfamilie: 05.01.02 Entgeltgruppe EG 10
Sekretariatsaufgaben Summe der Punkte: 38
Fachabteilungen Leiter/-in Geschaftspartner
Externe Stellen ] Leitungsassistent/-in
Beschreibung der Arbeitsaufgabe
Ausflihren von Koordinierend an Aufgaben des Bereiches im Auftrag des Vorgesetzten
Assistenzaufgaben mitwirken und Zuarbeit der entsprechenden Stellen sowohl extern/intern
veranlassen.
Umfangreiche Recherchen (z.B. Umfragen, Benchmarks) selbststéndig
durchfiihren, bewerten, aufbereiten und Entscheidung vorbereiten.
Durchflihren von Erfassen von Geschaftsvorgangen.
Kommunikations- Beschaffen von Informationen und Erteilen von Auskinften von / gegeniber
aufgaben Behdrden, Banken, Instituten sowie anderen Standorten.
Durchflihren der Budget- / Ergebnisplanungen fir einen der Leitung zugeordneten Bereich
Plankostenrechnung durchfiihren, dazu Planzahlen kostenmaRig bewerten.
und Uberwachung Abweichungen prifen, analysieren und abstimmen,
der Kosten Kostensenkungsmalnahmen.versehlagen und im Rahmen der Aufgabe
realisieren.
Kennzahlen zur betriebswirtschatftlichen Beurteilung erstellen,
Entwicklungen beurteilen und kommentieren.
Uber die Entwicklung der Kosten regelméaRig berichten und Abweichungen
klaren.
Laufende Anderungen gegentiiber der Planung berticksichtigen durch
Hochrechnung der Kasten bzw. durch Schatzen nach Erfahrungswerten.
Bei Umstrukturierungen und Verlagerungen Veranderungen in der
Kostenstruktur neu abbilden und. abstimmen.
Erledigen von Erstellen von Untérlagen fur Prasentationen, Vortrage usw.. Fuhren von
Korrespondenz Telefonaten und KonVersation in Fremdsprachén. Ubersetzen von
FlieBtexten aus /'in fremde Sprachen.
Planen und Uberwachen Termine mit Geschéaftspartnern abstimmen und festlegen, Tagungen,
von Terminen Reisen und Besuchsprogramme im In- und Ausland planen, organisieren
und abrechnen.
Die Teilaufgabe "Durchfiihren der Plankostenrechnung und Uberwachen der Kosten" steht beispielhaft fiir
qualifizierte Fachaufgaben des gleichen Anforderungsniveaus fur den der Leitung zugeordieten.Beteich.
ERA-Tarifbeispiel: 05. Dienstleistungen 01. Verwaltungs- und Sekretariatsdienste 02. Sekretariatsaufgaben Seite 1./ 2



Durchfithren von Assistenz-/Sekretariatsarbeiten

05.01.02.15

Leitungsassistent/-in Entgeltgruppe: EG 10
Summe der Punkte: 38
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Die Durchfuhrung der Kostenrechnungen, die Wahrnehmung der Assistenzaufgaben B 2 13
sowie die Erstellung der Unterlagen (Fremdsprache) erfordert eine 3- bis 3 ¥ -jahrige
kaufmannische Ausbildung.
1.2.2 Erfahrung
Die Durchfiihrung und Uberwachung der betrieblichen Plankostenrechnung, die E4 8
Ableitung der MaRnahmen sowie die Kenntnisse der Ablaufe, Geschaftsvorgange und
des fachspezifischen Vokabulars von Fremdsprachen erfordert eine Erfahrung
von 3 bis 5 Jahren.
2. Denken
Die Analyse der Kosten und die Erarbeitung von Vorschlagen sowie die Durchfuihrung D3 5
der Assistenzaufgaben erfordern die Anwendung bekannter Lésungsmuster.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung —
Die Durchfuhrung der Assistenz- und Fachaufgaben sowie die Budgetverantwortung H4 7
erfordern Handlungsspielraum innerhalb der Arbeitsaufgabe.
4. Kommunikation - M‘F ' A
Die Planung und Abstimmung von Terminen, ‘die‘Organisation'von Besuchsprogrammen K3 5
und Reisen im In- und Ausland, das Erteilen von Auskinften im Rahmen der
Geschéftsvorgange und die Zusammenarbeit mit internen und externen Stellen im
Rahmen der Assistenzfunktionen sowie die Fachaufgaben eriordern Abstimmungen
unter h&ufig wechselnden Voraussetzungen.
5. Mitarbeiterflihrung '
Keine.
Summe der Punkte| 38
ERA-Tarifbeispiel: 05. Dienstleistungen 01. Verwaltungs- und Sekretariatsdienste 02. Sekretariatsaufgaben Seite 2/ 2



05.03.04.05

Anfertigen von Betriebsmitteln

Aufgabenfamilie: 05.03.04 Entgeltgruppe EG7
Betriebsmittelfertigung Summe der Punkte: 23

Betriebsmittel-
konstruktion

Leiter/-in Betriebsmittelkontrolle

Betriebsmittel-
bereitstellung

Betriebsmittel-
mechaniker/-in 1

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Anfertigen von
einfachen
Betriebsmitteln

Reparieren von
Betriebsmitteln

Dokumentation der
Betriebsmittel

Priifen von Fertigungsunterlagen auf Vollstandigkeit (Zeichnungen,
Prinzipzeichnungen, Funktionsbeschreibungen, Reparaturauftrage).
Arbeitsablauf planen. Bei neuartigen Betriebsmitteln Arbeitsablauf mit
dem Vorgesetzten abstimmen.

Teile unter Einsatz aller gangigen Fertigungsverfahren nach Zeichnung
anfertigen bzw. anfertigen lassen.

Angelieferte Teile nach Zeichnung vermessen.

Betriebsmittel (Werkzeuge, Vorrichtungen) nach Zeichnung/
Prinzipzeichnung/Funktionsbeschreibung montieren und auf
Funktionsfahigkeit prufen. Ggf. Anpassungs- und/oder Nacharbeiten
durchfihren bzw. durchfihren lassen.

Betriebsmittel reparieren'bzw. beim Reparieren von komplexen
Betriebsmitteln unter fachlicher Anleitung mitwirken.

Mit Hilfe vorgegebener Standards Betriebsmittel beschreiben. Ggf.

in Absprache mit der Betriebsmittelkonstruktion Zeichnungsunterlagen
und Dokumentationenierganzeni(z.B. Prinzipzeichnungen, Zeichnungen
fur Verschlei3teile).

ERA-Tarifbeispiel: 05. Dienstleistungen 03. Fertigungsnahe Dienstleistungen 04. Betriebsmittelfertigung Seite 1./ 2




Anfertigen von Betriebsmitteln

05.03.04.05

Betriebsmittelmechaniker/-in 1 Entgeltgruppe: EG 7
Summe der Punkte: 23
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Das Anfertigen und die Reparatur der Betriebsmittel erfordern eine 3 Y2-jahrige B 2 13
Berufsausbildung (z.B. als Werkzeugmechaniker/-in).
1.2.2 Erfahrung
Bis 1 Jahr. E1l 1
2. Denken
Entsprechend der konstruktiven Vorgaben und der Reparaturauftrage sind D2 3
standardisierte Losungswege anzuwenden.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung ——=
Die Planung des Arbeitsablaufes sowie die Durchfuhrung von Reparaturen erfolgen H2 3
nach Anweisungen mit geringem Handlungsspielraum bei einzelnen
Arbeitsverrichtungen.
4. Kommunikation ﬂ o ._ A
Die Durchfuhrung der Arbeitsaufgabe erfordert:Abstimmung in‘routinemanigen K2 3
Einzelfragen mit der Betriebsmittelkonstruktion sowie mit anderen Stellen.
5. Mitarbeiterflihrung v
Keine.
Summe der Punkte| 23
ERA-Tarifbeispiel: 05. Dienstleistungen 03. Fertigungsnahe Dienstleistungen 04. Betriebsmittelfertigung Seite 2/ 2



05.03.04.10

Anfertigen von komplexen Betriebsmitteln

Aufgabenfamilie: 05.03.04 Entgeltgruppe EG9
Betriebsmittelfertigung Summe der Punkte: 34

Betriebsmittel-
konstruktion

Leiter/-in Betriebsmittelkontrolle

Betriebsmittel-
bereitstellung

Betriebsmittel-
mechaniker/-in 2

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Planen und Vorbereiten
von Auftragen fur
komplexe Betriebsmittel

Anfertigen, Warten und
Reparieren von
komplexen
Betriebsmitteln

Priifen von komplexen
Betriebsmitteln

Fertigungs- und Auftragsunterlagen (Zeichnungen, Prinzipzeichnungen,
Funktionsbeschreibungen) und Reparaturauftrage fir Betriebsmittel
(Vorrichtungen bzw. Werkzeuge) auf Vollstandigkeit, Funktionalitat und
Ausflihrbarkeit auf Grund von Erfahrungswerten hinsichtlich spezifischer
Produkte und Verfahren prifen.

Ergéanzungen von Zeichnungen (z.B. Skizzen und VermalRungen fir
Einzelheiten) vornehmen. Ggf. Korrekturen, Ergdnzungen und/oder
Anderungen veranlassen. Angelieferte Teile auf Vollstandigkeit und
Mafhaltigkeit prifen.

Arbeitsablauf planen und festlegen.

Teile mit kompliziertem Aufbau bzw. umfangreiche Betriebsmittel
anfertigen. Vorrichtungen ggf. unter Berticksichtigung von betrieblichen
Standards aufbauen. Betriebsmittel dokumentieren.

Gdf. in Absprache mit der Betriebsmittelkonstruktion Zeichnungsunterlagen
erganzen/andern.

Betriebsmittel warten. Fehlerhafte Betriebsmittel demontieren und nach
Mangelbericht dberprifen. Reparaturen durchfihren, dokumentieren und
auswerten. Ggf. Wartungsstandards nach Ricksprache anpassen.

Betriebsmittel auf Funktionsfahigkeit und MalRgenauigkeit prifen.
Ggf. Anpassungs- und/eder Nacharbeiten durchfiihren bzw. durchfuhren
lassen. Betriebsmittel in Betriebinehmen.

ERA-Tarifbeispiel: 05. Dienstleistungen 03. Fertigungsnahe Dienstleistungen 04. Betriebsmittelfertigung Seite 1./ 2




Anfertigen von komplexen Betriebsmitteln
Betriebsmittelmechaniker/-in 2

05.03.04.10

Entgeltgruppe:
Summe der Punkte:

EG9
34

Bewertungsbegriindung

Stufe

Punkte

1. Wissen und Kénnen

1.1 Anlernen

1.2.1 Ausbildung

Fur das Anfertigen, Warten, Reparieren und Priifen von Betriebsmitteln
(Vorrichtungen bzw. Werkzeuge) ist eine 3 ¥-jahrige Berufsausbildung (z.B. als
Werkzeugmechaniker/-in, Mechatroniker/-in) erforderlich.

B2

1.2.2 Erfahrung

Zur Prifung von Funktionalitat und Ausfuhrbarkeit von Auftréagen fir komplexe
Betriebsmittel sowie die Anfertigung und Reparatur solcher Betriebsmittel sind
umfangreiche Erfahrungen auch hinsichtlich spezifischer Produkte und Verfahren
erforderlich, die innerhalb von 3 bis 5 Jahren erworben werden kénnen.

E4

13

2. Denken

Das Planen und Vorbereiten von Auftragen fir komplexe Betriebsmittel sowie die
Reparatur und Inbetriebnahme solcher Betriebsmittel erfordern die Auswahl und
Anwendung zutreffender Losungswege aus bekannten Lésungsmustern.

D3

3.H

andlungsspielraum/Verantwortung

Die Arbeitsausfuhrung erfolgt nach Anweisungen mit Handlungsspielraum bei
Teilaufgaben (Planung der Arbeitsablaufe, selbstandige Durchfiihrung von
Reparaturen an komplexen Betriebsmitteln).

H3

4. K

ommunikation . =1

Die Durchfuhrung der Arbeitsaufgabe erfordert:Abstimmung in‘routinemanigen
Einzelfragen mit der Betriebsmittelkonstruktion sowie mit anderen Stellen.

5. Mitarbeiterflihrung '

K2

Keine.

Summe der Punkte

34

ERA-Tarifbeispiel: 05. Dienstleistungen 03. Fertigungsnahe Dienstleistungen 04. Betriebsmittelfertigung

Seite2/2



05.03.04.15

Anfertigen von Betriebsmittelsystemen

Aufgabenfamilie: 05.03.04 Entgeltgruppe EG 12
Betriebsmittelfertigung Summe der Punkte: 45
Einrichter/-in Leiter/-in Auftraggeber
Betriebsmittelbau L Betriebsmittel- [ | Betriebsmittel-
systembetreuer/-in konstruktion

Lieferanten/Einkauf

Mitarbeiter/-in

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Planen und Vorbereiten
von Auftragen fur
Betriebsmittelsysteme

Anfertigen von
Betriebsmittelsystemen

Inbetriebnehmen von
Betriebsmittelsystemen

Fihren von
Mitarbeitern

Auftragsunterlagen auf Vollstandigkeit und Richtigkeit Gberprifen.
Erganzungen von Zeichnungen (z.B. Skizzen und VermalRungen fir
Einzelheiten) vornehmen. Angebote fur den Kauf von Bauteilen
veranlassen bzw. einholen. Bei Materialengpassen bzw.
Maschinenausfallen Umdispositionen durchfiihren.

Fur spezielle oder neuartige, am Markt nicht erhéltliche Systeme der
Betriebsmittelkonstruktion Losungswege vorschlagen bzw. mitentwickeln.

Vor der endglltigen Zeichnungserstellung Lésungen auf Grund von
Erfahrungswerten hinsichtlich spezifischer Produkte und Verfahren
bewerten und experimentell durch Versuche prifen.

Vorschlage fur konstruktive Anderungen zur wirtschaftlichen Ausfiihrung
unter Beriicksichtigung von betrieblichen Standards, Kaufteilen, selbst
anzufertigenden Teilen usw. erarbeiten.

Umfangreiche Betriebsmittelsysteme herstellen, montieren, nacharbeiten
und optimieren. Ggf: vorhandene Betriebsmittel reparieren.

Vor der Ubergabe Test- bzw. Probelaufe durchfiinren. Abweichungen
feststellen und beheben. Endgultiges System dokumentieren.
Inbetriebnahme betreuen.

Anleiten und Unterweisen|von Mitarbeitern - ggix auch von Mitarbeitern
anderer Stellen - mit-.geringerer Erfahrung-bzw. Qualifikation. Mitarbeiter
entsprechendiihrer Qualifikation einsetzen. Arbeitsausfithrung uberwachen.
Arbeitsergebnisiprifen. Einhaltung. der Sicherheitsyorschriften sicherstellen.
Die Mitarbeiter bei der Verbesserung ihrer Arbeitsprozesse unterstitzen.

ERA-Tarifbeispiel: 05. Dienstleistungen 03. Fertigungsnahe Dienstleistungen 04. Betriebsmittelfertigung Seite 1./ 2



Anfertigen von Betriebsmittelsystemen

05.03.04.15

Betriebsmittelsystembetreuer/-in Entgeltgruppe: EG 12
Summe der Punkte: 45
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Die Planung und Vorbereitung von Auftragen fur Betriebsmittelsysteme sowie deren B 2 13
Durchfuhrung erfordern eine 3 Y2 -jahrige Berufsausbildung (z.B. als
Werkzeugmechaniker/-in, Mechatroniker/-in).
1.2.2 Erfahrung
Die umfassenden Kenntnisse der Produkte und Verfahrensweisen sowie die ES 10
Kenntnis von Lésungsmoglichkeiten auch fir spezielle Problemstellungen und der
am Markt erhaltlichen Bauteile und Systeme erfordert eine Erfahrung von mehr
als 5 Jahren.
2. Denken
Die Erarbeitung von Vorschlagen fiir konstruktive Anderungen unter Beriicksichtigung D4 8
von technischen und wirtschaftlichen Gesichtspunkten sowie betrieblicher Standards
und Marktgegebenheiten (Kaufteile), das Vorschlagen von Lésungen bzw. die
Mitentwicklung spezieller oder neuartiger Systeme sowie die Optimierung komplexer
Betriebsmittelsysteme erfordern die Kombination von bekannten Lésungsmustern.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung "
Die Arbeitsausfuhrung erfolgt nach Anweisungen mit Handlungsspielraum innerhalb H4 7
der Arbeitsaufgabe (Auswahl bei der Beschaffung von alternativen Bauteilen bzw.
deren Lieferanten, Durchfiihrung von Versuchen).
4. Kommunikation . il
Die Aufgabe erfordert Abstimmung mit vor- und“nachgelagerten Stellen sowie K3 5
Auftraggebern und Bauteilelieferanten unter haufig untersehiedlichen
Voraussetzungen.
5. Mitarbeiterflihrung '
Das Fuhren der Mitarbeiter erfordert das Erteilen von Anweisungen unter konstanten, F1 2
Uberschaubaren Rahmenbedingungen und Zielen.
Summe der Punkte| 45
ERA-Tarifbeispiel: 05. Dienstleistungen 03. Fertigungsnahe Dienstleistungen 04. Betriebsmittelfertigung Seite 2/ 2



Instandhalten von komplexen Betriebsmitteln

05.03.05.10

Aufgabenfamilie:  05.03.05 Entgeltgruppe EG9
Instandhaltung Mechanik Summe der Punkte: 34
Produktion Leiter/-in Systemmechaniker
Fachbereiche L Anlagenmechaniker/-in [ | Diverse Handwerker
Beschreibung der Arbeitsaufgabe
Durchflihren von Analysieren von Fehlern und Stérungen an komplexen Betriebsmitteln mit
Reparatur- und mechanischen, hydraulischen, pneumatischen Komponenten, ggf. unter
Montagearbeiten Anwendung von Diagnosesystemen. Art und Umfang der Stérungs- und
Schadensbehebung innerhalb bestimmter Grenzen nach wirtschaftlichen
Gesichtspunkten festlegen bzw. absprechen und durchfiihren. In wichtigen
Fallen den Vorgesetzten informieren und Vorschlage zur
Schadensbehebung machen. Die instandgesetzten Anlagen in Betrieb
nehmen. Maschinensteuerungen anpassen, Bearbeitungsprogramme
korrigieren, Testlaufe durchfiihren und entsprechende Dokumentation
erstellen. Bediener einweisen.
Umfangreiche und schwierige Reparaturen, Erweiterungen und Umbauten
durchfihren.
Anfertigen von Ersatzteilen, Zusatz- und Hilfseinrichtungen nach
Zeichnung, Skizze, Muster oder Anweisung.
Schwachstellen analysieren und beseitigen bzw. bei der Erarbeitung
von Vorschlagen zur Schwachstellenbeseitigung mitwirken.
Bei der Demontage undiMontage elektrischer Baugruppen mitarbeiten.
Durchfiihren von Durchftihren schwieriger und hochwertiger Wartungs- und
Wartungs- und Instandhaltungsarbeiten an Betriebsmitteln nach vorliegenden
Instandhaltungsarbeiten Wartungsplanen: MaZnahmen zur wirtschaftlichen Wartung und
Instandhaltung sowierzur Anpassung von Wartungsstandards anregen.
Erstellen von Neuanlagen und Erweiterungenfnach vorgegebenen'Planen erstellen.
Neuanfertigungen
ERA-Tarifbeispiel: 05. Dienstleistungen 03. Fertigungsnahe Dienstleistungen 05. Instandhaltung Mechanik Seite 1./ 2




Inst

Anlagenmechaniker/-in

andhalten von komplexen Betriebsmitteln

05.03.05.10

Entgeltgruppe:

Summe der Punkte:

EG9
34

Bewertungsbegriindung

Stufe

Punkte

1. Wissen und Kénnen

1.1 Anlernen

1.2.1 Ausbildung

Die Durchfuihrung von Instandhaltungs- und Reparaturarbeiten an Betriebsmitteln
erfordert eine 3 %2 -jahrige Berufsausbildung (z.B. als Industriemechaniker/-in).

B2

1.2.2 Erfahrung

Die Kenntnisse von Aufbau und Funktion der unterschiedlichen, komplexen
Betriebsmittel, das Analysieren der Stérungen, das Festlegen von Art und Umfang
der Schadensbehebung, das Durchfiihren umfangreicher, schwieriger
Reparaturen und Umbauten sowie schwieriger, hochwertiger Wartungs- und
Instandhaltungsarbeiten erfordern eine Erfahrungszeit von bis zu 5 Jahren.

E4

13

2. Denken

Die Storungsanalyse, die Festlegung von Art und Umfang der Stérungsbeseitigung sowie
die Festlegung der Arbeitsablaufe und die Durchfihrung der Reparaturen der
Betriebsmittel erfordern die Auswahl und Anwendung von Losungswegen aus

bekannten Lésungsmustern.

D3

3.H

andlungsspielraum/Verantwortung

Die Arbeitsdurchfuihrung erfolgt nach Vorgaben mit Handlungsspielraum bei
Teilarbeitsaufgaben (Festlegung von Art und Umfang der Stérungsbeseitigung,
selbststandige Durchfiihrung von Reparaturen an komplexen Betriebsmitteln).

H3

4. K

ommunikation ”

Es ist eine routinemaRige Abstimmung mit derProduktion,undiden betrieblichen
Vorgesetzten erforderlich.

5. Mitarbeiterflihrung '

K2

Keine.

Summe der Punkte

34

ERA-Tarifbeispiel: 05. Dienstleistungen 03. Fertigungsnahe Dienstleistungen 05. Instandhaltung Mechanik
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05.03.05.15

Instandhalten von Betriebsmittelsystemen

Aufgabenfamilie: 05.03.05 Entgeltgruppe EG 12
Instandhaltung Mechanik Summe der Punkte: 45
Produktion Leiter/-in Diverse Handwerker

Fachbereiche

Systemmechaniker/-in Anlagenmechaniker

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Durchfiihren von
Reparatur- und
Montagearbeiten

Durchfiihren von
Wartungs- und
Instandhaltungsarbeiten

Erstellen von
Neuanfertigungen

Analysieren von Fehlern und Stérungen an Betriebsmittelsystemen mit
mechanischen, hydraulischen, pneumatischen Komponenten

(z.B. Anlagen, Einrichtungen, Transferstrafl3en), ggf. unter Anwendung von
Diagnosesystemen. Art und Umfang der Stérungs- und Schadensbehebung
innerhalb bestimmter Grenzen nach wirtschaftlichen Gesichtspunkten
festlegen und durchftihren. In wichtigen Fallen den Vorgesetzten
informieren und Vorschlage zur Schadensbehebung machen. Die
instandgesetzten Anlagen auf sachgerechte Ausfiihrung nachprifen und in
Betrieb nehmen. Maschinensteuerungen anpassen,
Bearbeitungsprogramme korrigieren, Testlaufe duchfiihren und
entsprechende Dokumentation erstellen.

Bediener einweisen.

Umfangreiche und schwierige Reparaturen, Erweiterungen und

Umbauten durchfiihren bzw. unterstitzen.

Anfertigen von Ersatzteilen, Zusatz- und Hilfseinrichtungen nach Zeichnung,
Skizze, Muster oder Anweisungs

Schwachstellen analysieren und beseitigen bzw. Vorschlage zur
Schwachstellenbeseitigung erarbeiten und z.B. fiir Neubeschaffungen/
-konstruktionen einbringen.

Bei der Demontage und Montage elektrischer Baugruppen mitarbeiten.
Durchfiihren sehwierigeriund hochwertiger Wartungs- und
Instandhaltungsarbeiten an Betriebsmittelsystemen ‘nach vorliegenden
Wartungsplanen: Ggf. Wartungsstandards naehgRicksprache anpassen.

Optimierung der Betriebsmitielsysteme unter Berticksichtigung der
geforderten Fertigungsqualitat und der Betriebsmittelverfigbarkeit.

Neuanlagen und Erweiterungen nach vorgegebenen Planen erstellen.

Fortsetzung auf Seite 2.

ERA-Tarifbeispiel: 05. Dienstleistungen 03. Fertigungsnahe Dienstleistungen 05. Instandhaltung Mechanik Seite 1./ 3




05.03.05.15
Instandhalten von Betriebsmittelsystemen

Systemmechaniker/-in Entgeltgruppe: EG 12
Summe der Punkte: 45

Beschreibung der Arbeitsaufgabe - Fortsetzung

Fuhren von Mitarbeitern Anleiten und Unterweisen von Mitarbeitern - ggf. auch von Mitarbeitern
anderer Stellen - mit geringerer Erfahrung bzw. Qualifikation. Mitarbeiter
entsprechend ihrer Qualifikation einsetzen. Arbeitsausfiihrung Giberwachen.
Arbeitsergebnis prifen. Einhaltung der Sicherheitsvorschriften sicherstellen.
Die Mitarbeiter bei der Verbesserung ihrer Arbeitsprozesse untersttitzen.

ERA-Tarifbeispiel: 05. Dienstleistungen 03. Fertigungsnahe Dienstleistungen 05. Instandhaltung Mechanik Seite 2/ 3



Inst
Sys

andhalten von Betriebsmittelsystemen
temmechaniker/-in

05.03.05.15

Entgeltgruppe:
Summe der Punkte:

EG 12
45

Bewertungsbegriindung

Stufe

Punkte

1. Wissen und Kénnen

1.1 Anlernen

1.2.1 Ausbildung

Die Durchflihrung von Instandhaltungs- und Reparaturarbeiten an
Betriebsmittelsystemen erfordert eine 3 %2-jahrige Berufsausbildung (z.B. als
Industriemechaniker/-in).

B2

1.2.2 Erfahrung

Die Kenntnisse von Aufbau und Funktion der Betriebsmittelsysteme, das Analysieren
der Stérungen, das Festlegen von Art und Umfang der Schadensbehebung, das
Durchfuhren umfangreicher, schwieriger Reparaturen und Umbauten sowie
schwieriger, hochwertiger Wartungs- und Instandhaltungsarbeiten erfordern eine
Erfahrungszeit von mehr als 5 Jahren.

ES

13

10

2. Denken

Bei der Fehler- und Stérungsursachenanalyse, der Festlegung von Art und Umfang
der Stérungsbeseitigung sowie der Durchfiihrung von Reparaturen, Umbauten,
Wartungs- und Instandhaltungsarbeiten an Betriebsmittelsystemen sind bekannte
Ldsungsmuster zu kombinieren.

D4

3.H

andlungsspielraum/Verantwortung g—

Die Festlegung von Art und Umfang der Storungsbeseitigung, die selbstéandige
Ausfuihrung von Reparaturen und die Inbetriebnahme von Betriebsmittelsystemen
erfordern Handlungsspielraum innerhalb der Arbeitsaufgabe.

H4

4. K

ommunikation . I |

Zur termin- und sachgerechten Instandhaltuna/-setzung nach wirtschaftlichen
Gesichtspunkten sind mit VVorgesetzten, Produktion und anderen Fachbereichen
Abstimmungen bei haufig unterschiedlichen Voraussetzungen erforderlich.

5. Mitarbeiterflihrung '

K3

Das Fuhren der Mitarbeiter erfordert das Erteilen von Anweisungen unter konstanten,
Uberschaubaren Rahmenbedingungen und Zielen.

F1

Summe der Punkte

45

ERA-Tarifbeispiel: 05. Dienstleistungen 03. Fertigungsnahe Dienstleistungen 05. Instandhaltung Mechanik
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05.03.06.05
Instandhalten von elektrischen/elektronischen Anlagen

Aufgabenfamilie: 05.03.06 Entgeltgruppe EG7
Instandhaltung Elektrik/Elektronik Summe der Punkte: 25
Produktion Leiter/-in Sonstige Handwerker
Fachbereiche Betriebselektriker/-in 1

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Durchflihren von Gangige Reparatur- und Uberholungsarbeiten an Anlagen im Bereich

Reparaturarbeiten der Gebaude- und Betriebstechnik aufgrund von Stérungsmeldungen mit
Angabe maoglicher Fehler- und Stoérursachen selbstandig durchfiihren.
Teilebedarf feststellen, Teile besorgen bzw. Teilebeschaffung veranlassen.
Mitarbeit bei der Durchfiihrung umfangreicher Reparaturen, Umbauten und
Neuanfertigungen unter fachlicher Anleitung.

Durchflihren von Selbstandige Durchfiihrung einfacher Wartungsarbeiten (z.B. vorbeugende
Wartungsarbeiten Instandhaltung) nach vorliegenden Wartungsplanen oder auf Anordnung des
(z.B. vorbeugende Vorgesetzten; ggf. Austausch von Teilen nach selbstandiger Einschatzung.
Instandhaltung)

Umfang und Zeitpunkt der Auftragsdurchfiihrung abstimmen.

ERA-Tarifbeispiel: 05. Dienstleistungen 03. Fertigungsnahe Dienstleistungen 06. Instandhaltung Elektrik/Elektronik Seite 1/2



05.03.06.05

Instandhalten von elektrischen/elektronischen Anlagen
Betriebselektriker/-in 1 Entgeltgruppe: EG7
Summe der Punkte: 25
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Die Ausfuhrung der Reparatur- und Wartungsarbeiten erfordert eine 3 %2-jahrige B 2 13
Berufsausbildung (z.B. Energieelektroniker/-in).
1.2.2 Erfahrung
Bis 1 Jahr. E1l 1
2. Denken
Entsprechend der Fehlerursache sind standardisierte Losungswege anzuwenden. D2 3
3. Handlungsspielraum/Verantwortung ——
Die Tatigkeit als Betriebshandwerker erfordert bei der selbstandigen Durchfiihrung H3 5
von Reparatur- und Wartungsarbeiten Handlungsspielraum bei einzelnen
Teilaufgaben.
4. Kommunikation ﬂ o ._ A
Die Durchfuhrung der Arbeitsauftrage erfordert Abstimmung tber Umfang und K2 3
Zeitpunkt.
5. Mitarbeiterflihrung v
Keine.
Summe der Punkte| 25
ERA-Tarifbeispiel: 05. Dienstleistungen 03. Fertigungsnahe Dienstleistungen 06. Instandhaltung Elektrik/Elektronik Seite 2/ 2



Instandhalten von elektrischen/elektronischen Anlagen

Aufgabenfamilie: 05.03.06
Instandhaltung Elektrik/Elektronik

05.03.06.10

Entgeltgruppe EG 10
Summe der Punkte: 36

Produktion

Leiter/-in

Sonstige Handwerker

Fachbereiche

Betriebselektriker/-in 2

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Analysieren von Fehlern
und Stérungen

Durchfiihren von
Reparatur- und
Montagearbeiten

Durchfiihren von
Wartungs- und
Instandhaltungsarbeiten

Fehler und Stérungen an elektrischen/elektronischen Anlagen analysieren
und anhand der Meldungen aus der Fertigung Schadensumfang
beurteilen, Reparatur- bzw. Austauschumfange festlegen.

Reparaturen durchfiihren. Durchfiihren von Montagearbeiten nach Pléanen,
Zeichnungen und Anweisungen. Gegebenenfalls Montageablauf festlegen.

Teile besorgen bzw. Teilebeschaffung veranlassen.

Durchfuhren von Wartungs- und Instandhaltungsarbeiten nach

Wartungsplanen bzw. nach Bedarf.

Arbeiten an elektrischen/elektronischen Anlagen der Haus: und

Betriebstechnik.

ERA-Tarifbeispiel: 05. Dienstleistungen 03. Fertigungsnahe Dienstleistungen 06. Instandhaltung Elektrik/Elektronik
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Instandhalten von elektrischen/elektronischen Anlagen

05.03.06.10

Betriebselektriker/-in 2 Entgeltgruppe: EG 10
Summe der Punkte: 36
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Die Ausfuhrung der Reparatur-, Wartungs- und Montagearbeiten erfordert eine B 2 13
3 Y-jahrige Berufsausbildung (z.B. als Energieelektroniker/-in).
1.2.2 Erfahrung
Zur Analyse und Beurteilung von Schadensumfangen und zur Durchfiihrung von E4 8
Reparaturen sind umfangreiche Erfahrungen in Aufbau und Funktion der
unterschiedlichen elektrischen/elektronischen Anlagen der Haus- und
Betriebstechnik erforderlich, die innerhalb von 3 bis 5 Jahren erworben werden
kénnen.
2. Denken
Bei der Storungsanalyse und Festlegung von Art und Umfang der Stérungsbeseitigung D3 5
ist die Auswahl von Losungswegen aus bekannten Losungsmustern erforderlich.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung "
Die Arbeitsdurchfuihrung erfolgt nach Anweisung mit Handlungsspielraum innerhalb H4 7
der Arbeitsaufgabe (Festlegung von Art und Umfang der Storungsbeseitigung,
selbstéandige Reparaturen, Inbetriebnahme von Anlagen, hochwertige Wartungs-
und Instandhaltungsarbeiten).
4. Kommunikation . il
Die Durchfuhrung der Arbeitsauftrage erfordert Abstimmung tber Umfang und K2 3
Zeitpunkt.
5. Mitarbeiterflihrung '
Keine.
Summe der Punkte| 36
ERA-Tarifbeispiel: 05. Dienstleistungen 03. Fertigungsnahe Dienstleistungen 06. Instandhaltung Elektrik/Elektronik Seite 2/ 2



05.03.06.15

Instandhalten von elektrischen/elektronischen Anlagen

Aufgabenfamilie: 05.03.06 Entgeltgruppe
Instandhaltung Elektrik/Elektronik Summe der Punkte:

EG 12
45

Produktion

Leiter/-in Sonstige Handwerker

Fachbereiche

Betriebselektriker/-in 3

Mitarbeiter/-in

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Durchflihren von
Reparaturarbeiten

Durchfiihren von
Wartungs- und Instand-
haltungsarbeiten

Erstellen von
Neuanfertigungen

Fihren von Mitarbeitern

Analysieren von Fehler- und Stoérursachen an elektrischen/ elektronischen
Anlagen, Schaden lokalisieren, Art und Umfang der Stérungs- und
Schadensbehebung innerhalb bestimmter Grenzen festlegen und durchfiihren.
In den Fallen, in denen Uber den Rahmen routinemafiger Einzelfragen hinaus
Abstimmungsprozesse erforderlich sind, mit dem Vorgesetzten Vorschlage
zur Schadensbehebung abstimmen.

Die instandgesetzten Anlagen auf sachgerechte Ausfiihrung der Reparaturen
prufen und in Betrieb nehmen.

Durchfiihrung umfangreicher und schwieriger Reparaturen. Ausarbeiten

und Zeichnen (auch mit PC) sowie Korrigieren und Dokumentieren von
Schaltplanen. Anfertigen von Stromlauf- und Klemmplanen sowie Anpassen
und Korrigieren von Programmen fiir speicherprogrammierbare Steuerungen.

Durchfiihren schwieriger und_heehwertiger Wartungs- und
Instandhaltungsarbeitensan elektronischen Steuerungssystemen nach
vorliegenden Wartungsplanen und teils nach Anweisung durch den
Vorgesetzten.

Neuanlagen und Erweiterungen werden generell nach vorgegebenen Planen
erstellt.

Anleiten und Unterweisen von Mitarbeitern - ggf. auch von Mitarbeitern
anderer Stellen - mit geringerer Erfahrung bzw. Qualifikation. Mitarbeiter
entsprechend ihrer Qualifikation einsetzen. Arbeitsausfihrung uberwachen.
Arbeitsergebnis priifens= Einhaltung der Sicherheitsvorschriften sicherstellen.
Die Mitarbeiter bei der Verbesserung ihrer Arbeitsprozesse unterstutzen.

Arbeiten an elektrischen/elektronischen Anlagen der Haus: und
Betriebstechnik.

ERA-Tarifbeispiel: 05. Dienstleistungen 03. Fertigungsnahe Dienstleistungen 06. Instandhaltung Elektrik/Elektronik
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Instandhalten von elektrischen/elektronischen Anlagen
Betriebselektriker/-in 3

05.03.06.15

Entgeltgruppe:
Summe der Punkte:

EG 12
45

Bewertungsbegriindung

Stufe

Punkte

1. Wissen und Kénnen
1.1 Anlernen

1.2.1 Ausbildung

Die Ausflihrung der Reparatur-, Wartungs- und Montagearbeiten erfordert eine
3 Y-jahrige Berufsausbildung (z.B. Energieelektroniker/-in).

B2

1.2.2 Erfahrung

Zur Analyse und Beurteilung von Schadensumfangen schwieriger und umfangreicher
Reparaturen sowie zur Erstellung von Neuanfertigungen sind umfassende Erfahrungen
in Aufbau und Funktion der unterschiedlichen elektrischen/elektronischen Anlagen

der Haus- und Betriebstechnik erforderlich, die Uber einen Zeitraum von 5 Jahren
hinausgehen.

ES

13

10

2. Denken

Beim Analysieren von Fehler- und Stérursachen, bei der Erarbeitung von
Ldsungsvorschlagen fiir die Stérungs- und Schadensbehebung, bei der Durchflihrung
von schwierigen und umfangreichen Reparaturen sowie bei Neuanfertigungen treten
Situationen auf, die es erfordern, bekannte Lésungsmuster zu kombinieren.

D4

3. Handlungsspielraum/Verantwortung .

i

Die Arbeitsdurchfuihrung erfolgt nach Anweisung mit Handlungsspielraum innerhalb
der Arbeitsaufgabe (Festlegung von Art und Umfang der Storungsbeseitigung,
selbstéandige Reparaturen, Inbetriebnahme von Anlagen, hochwertige Wartungs-
und Instandhaltungsarbeiten).

H4

4. Kommunikation - w‘r | ' ..J

Zur termin-, sach- und aufwandsgerechten Instandhaltung und Instandsetzung sind
mit Vorgesetzten, Produktion und anderen Fachbereichen Abstimmungen bei'haufig
unterschiedlichen Voraussetzungen erfordetlich.

K3

5. Mitarbeiterflihrung '

Das Fuhren der Mitarbeiter erfordert das Erteilen von Anweisungen unter konstanten,
Uberschaubaren Rahmenbedingungen und Zielen.

F1

Summe der Punkte

45

ERA-Tarifbeispiel: 05. Dienstleistungen 03. Fertigungsnahe Dienstleistungen 06. Instandhaltung Elektrik/Elektronik
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05.03.07.10
Durchfuhren von innerbetrieblichen Transporten

Aufgabenfamilie: 05.03.07 Entgeltgruppe EG 3
Werktransport Summe der Punkte: 10
Produktion Leiter/-in Wareneingang /
Warenausgang
Lager Materialtransporteur/-in Fachabteilungen

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Sicherstellen der Funktionstlichtigkeit der Fahrzeuge (z.B. Stapler, Schleppzug) sicherstellen
Betriebsbereitschaft (z.B. aufladen, betanken). Durchfiihren der tblichen
der Fahrzeuge Fahrzeugpflege (Olstand, Reinigung, Reifenluftdruck, Batteriepflege etc.).

Stoérungen feststellen und vom Fachpersonal beheben lassen. Fahrzeuge
auf entsprechendes Transportgut umrdsten.

Durchflihren von Alle Be- und Entladestellen mittels Fahrzeug (z.B. Schleppzug mit Anhéangern)
innerbetrieblichen planmaRig oder nach Einzelanweisung anfahren und Transportgtiter
Transporten (Maschinen, Maschinenteile, Hilfsstoffe, Ersatzteile und Produktionsmaterial)

zum Bestimmungsort transportieren und in vorgegebene Lagerorte einlagern.
Bei mehreren vorliegenden Auftréagen Prioritdten im Rahmen allgemeiner
Vorgaben festlegen.

Fahrzeug mit Hilfsmitteln be- und entladen, z.B. Transportglter mit Stapler
auf die Anhanger verladen. Transportguter fur die Fahrt zum Bestimmungsort
sichern (z.B. Arbeitssicherheit fir Gefahrenklasse A1, Ladungssicherung,
Witterung).

Durchlauf der Begleitpapiere von Warenibergabe bis —abgabe sicherstellen,
bzw. vorgegebene Daten erfassen (z.B. Barcode, mentgefihrte Geréate).

Unterstutzende Sonstige unterstutzende Tatigkeiten durchfuhren, z.B. beim Ein- und Ausbau
Tatigkeiten von Maschinenteilenjwenn ein Stapler benotigt wird, nach Angabe
Maschinenteile bereitstellen und zur Montagegpesitionieren.

ERA-Tarifbeispiel: 05. Dienstleistungen 03. Fertigungsnahe Dienstleistungen 07. Werktransport Seite 1./ 2



Durchfuhren von innerbetrieblichen Transporten

05.03.07.10

Materialtransporteur/-in Entgeltgruppe: EG3
Summe der Punkte: 10
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
Das sichere Fihren verschiedenartiger Fahrzeuge (z.B. Stapler, Schleppzug) zur A3 5
Durchfuhrung innerbetrieblicher Transporte und unterstiitzender Tatigkeiten, die
Kenntnis der anzufahrenden Stellen, Lagerorte und betrieblichen Ablaufe, die
Transportsicherung sowie das Durchfihren der Fahrzeugpflege erfordern ein
Anlernen Uber mehrere Wochen.
1.2.1 Ausbildung
1.2.2 Erfahrung
2. Denken
Der innerbetriebliche Transport erfordert eine leicht zu erfassende Aufnahme und D1 1
Verarbeitung von Informationen.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung —
Das Festlegen der Prioritaten im Rahmen allgemeiner Anweisungen erfordert H2 3
geringen Handlungsspielraum.
4. Kommunikation . B '
Zur Durchfiihrung der Transportauftrage sind‘Informationen einzuholen und K1 1
weiterzugeben.
5. Mitarbeiterflihrung '
Keine.
Summe der Punkte| 10
ERA-Tarifbeispiel: 05. Dienstleistungen 03. Fertigungsnahe Dienstleistungen 07. Werktransport Seite 2/ 2




Ausfihren von Fahrauftréagen

05.03.07.15

Aufgabenfamilie: 05.03.07 Entgeltgruppe EG5
Werktransport Summe der Punkte: 18
Produktion Leiter/-in Post/Bahn/zoll
Fachbereiche L Fahrer/-in [ | Speditionen
Kunden
Betriebe
Beschreibung der Arbeitsaufgabe
Ausflihren von Nach Fahrprogramm oder Anweisung alle Guter (auRer Gefahrgut) von
Fahrauftragen im und zu den Betrieben und Speditionen transportieren sowie Fahrauftrage
Nah-/ Regionalverkehr innerhalb des Werksgelandes erledigen.
Transport von Stlickgut (aufBer Schwer- und Fernlastverkehr) zu Bahn,
Post, Zoll etc. durchfiihren. Besorgungsfahrten und Botendienste fir
Betriebswerkstatten und Verwaltungsabteilungen erledigen.
Sachgemale und vorschriftsmafige Ladung ist sicherzustellen. Anhand
der Warenbegleitpapiere Ladung tberprifen. Routen entsprechend der
Verkehrssituation unter Beachtung wirtschaftlicher Belange (Strecke, Zeit)
wéahlen und mit den betreffenden Stellen abstimmen.
Gelegentliche Personenbefdrderung, die keinen
Personenbeftrderungsschein erfordert.
Durchfiihren der Durchfiihren der uiblichen Fahrzeugpflege (Olstand, Reinigung,
Ublichen Fahrzeug- Reifenluftdruck, Batteriepflege.ete:):
wartung/ -sicherheit Kontrolle von erkennbaren Sicherheitseinrichtungen (z.B. Beleuchtung,
Zustand der Reifen): Festgestellte Mangel selbst beheben bzw.
beheben lassen,
Dokumentation Fahrtenbuch fihren, Fahrauftrage und Warenbegleitpapiere bestéatigen
lassen.
ERA-Tarifbeispiel: 05. Dienstleistungen 03. Fertigungsnahe Dienstleistungen 07. Werktransport Seite 1./ 2




Ausfuhren von Fahrauftragen

Fah

rer/-in

05.03.07.15

Entgeltgruppe: EG5
Summe der Punkte: 18

Bewertungsbegriindung

Stufe [Punkte

1. Wissen und Kénnen

1.1 Anlernen

Besitz der Fahrerlaubnis, Fahrpraxis, Kenntnisse der Fahrzeugtechnik
verschiedener Fahrzeugarten, Ortskenntnisse, Kenntnisse von Begleitpapieren
erfordern eine Anlernzeit von mehr als 6 Monaten.

A5 9

1.2.1 Ausbildung

1.2.2 Erfahrung

2. Denken

Die Festlegung von Fahrrouten erfordert die Anwendung standardisierter
Ldsungswege. Unterschiedliche Fahrsituationen erfordern teilweise die
Aufnahme schwerer zu erfassender Informationen.

D2 3

3.H

andlungsspielraum/Verantwortung  —

Beim Be- und Entladen des Fahrzeuges sowie bei der Festlegung der Fahrwege
ist geringer Handlungsspielraum erforderlieh.

4. K

H2 3

ommunikation -—1| r

Veranderung in den Fahrauftragen erfordern eine Abstimmung in routinemalidigen
Einzelfragen mit Auftraggeber, Kunden / Géasten.

5. Mitarbeiterflihrung '

!

K2 3

Keine.

Summe der Punkte| 18

ERA-Tarifbeispiel: 05. Dienstleistungen 03. Fertigungsnahe Dienstleistungen 07. Werktransport

Seite2/2



05.04.03.05

Einsetzen von Fertigungsverfahren

Aufgabenfamilie: 05.04.03 Entgeltgruppe EG 12
Fertigungsverfahrenentwicklung Summe der Punkte: 44
Produktion Leiter/-in Produktionsplanung
Entwicklung Fertigungsverfahrens- Qualitatssicherung

betreuer/-in

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Analysieren und
Bewerten von Verfahren

Einfiihren von Verfahren

Abnehmen von
Verfahren

Fertigungstechnische Eignung von bekannten Fertigungsverfahren
(einschlieBlich Betriebsmittel, Materialien, Hilfs- und Betriebsstoffen)
hinsichtlich der Verbesserung von Effizienz, Wirtschaftlichkeit, Qualitat und
Funktionalitat untersuchen und bewerten. Bei bereits eingesetzten
Verfahren Fertigungsprobleme analysieren und abklaren.

Versuche auf den Verfahrensgebieten (z.B. Trennen, Fligen, Umformen,
Beschichten, Verandern von Stoffeigenschaften) vorbereiten und
durchfihren bzw. veranlassen, auswerten und dokumentieren.
Fertigungsverfahren modifizieren und an die betrieblichen Erfordernisse
anpassen. Ergebnisse bewerten und Verfahren festlegen.

Einsatz bzw. Verbesserung der Fertigungsverfahren vorbereiten und mit
Fachbereichen abstimmen. Terminplane ausarbeiten und abstimmen.
Einfihrung der Verfahren Uberwaehen. Fachbereiche beraten und
Beschaffung unterstutzen.

Funktion und technische Ausfuhrung von Maschinen und Anlagen priifen
und begutachten. Mangel beseitigen lassen.
Qualitat und/Ausbringung kontrollieren.

ERA-Tarifbeispiel: 05. Dienstleistungen 04. Planung 03. Fertigungsverfahrenentwicklung Seite 1./ 2




Einsetzen von Fertigungsverfahren

05.04.03.05

Fertigungsverfahrensbetreuer/-in Entgeltgruppe: EG 12
Summe der Punkte: 44
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Die Analyse und Bewertung sowie das Einfiihren bekannter Fertigungsverfahren erfordert B4 19
Kenntnisse, wie sie Ublicherweise durch eine Ausbildung als staatlich geprufte/r
Techniker/-in erworben werden.
1.2.2 Erfahrung
Die Bewertung von bekannten Fertigungsverfahren hinsichtlich Effizienz, E3 5
Wirtschaftlichkeit, Qualitat und Funktionalitat, die Analyse von Fertigungsproblemen
sowie das Einfliihren und Abnehmen von Verfahren erfordern eine Erfahrung
von 2 bis 3 Jahren.
2. Denken
Die Analyse von Fertigungsproblemen, die Bewertung von bekannten D4 8
Fertigungsverfahren unter Berlicksichtigung von Effizienz, Wirtschaftlichkeit, Qualitat
und Funktionalitat, die Vorbereitung von Versuchen sowie die Anpassung von
Fertigungsverfahren an die betrieblichen Erfordernisse erfordert die Kombination von
Lésungsmustern.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung
Die Auswahl von bekannten Fertigungsverfahren, der Methoden fur Ihre Bewertung H4 7
sowie die Festlegung und das Einfuhren von Fertigungsverfahren erfordern
Handlungsspielraum innerhalb der Arbeitsaufgabe.
4. Kommunikation . il
Die Analyse von Fertigungsproblemen, die Uberwachung der Einfiihrung von K3 5
Fertigungsverfahren, die Beratung der Fachbereiche und die Abnahme von Verfahren
erfordern Abstimmung bei jeweils unterschiedlichen.Voeraussetzungen.
5. Mitarbeiterflihrung '
Keine.
Summe der Punkte| & 44
ERA-Tarifbeispiel: 05. Dienstleistungen 04. Planung 03. Fertigungsverfahrenentwicklung Seite 2/ 2



05.04.03.10

Entwickeln von neuen Fertigungsverfahren

Aufgabenfamilie: 05.04.03 Entgeltgruppe EG 17
Fertigungsverfahrenentwicklung Summe der Punkte: 69
Produktion Leiter/-in Produktionsplanung

Anlagenplanung

Fertigungsverfahrens- Qualitatssicherung
entwickler/-in

Einkauf/Lieferanten

Forschung

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Entwickeln von neuen
Verfahren

Abnehmen von neuen
Anlagen/Technologien

Neue Verfahren und Technologien aufgrund von Fachliteratur,
Messebesuchen, Kontakten zu Instituten bzw. Universitaten verfolgen und
analysieren. Neue und verbesserte Verfahren auf Ubernahme priifen,
technologische Problemstellungen untersuchen und Verfahrensprobleme
analysieren.

Fertigungsverfahren unter Berlicksichtigung neuer Technologien, Materialien
und Werkstoffe neu entwickeln. Dabei in Zusammenarbeit mit internen

oder externen Forschungszentren neue Forschungsergebnisse einbeziehen.
Forschungsauftrage konzipieren und begleiten. Betriebs- und
Priifstandsversuche zur Optimierung neuer Fertigungsverfahren konzipieren,
steuern und Ergebnisse analysieren.

Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen und Kostenvergleiche neuer Verfahren
und Technologien unter Berticksichtigung zukiinftiger Anforderungen,
strategischer Unternehmenszielestechnologischer Entwicklungen,
technischer Realisierungsmoglichkeiten, Kapazitaten und organisatorischer
Rahmenbedingungen durchfiihren.

Ergebnisse insgesamt bewerten und Verfahren festlegen. Termin- und
Ablaufplane zur Neueinfuhrung ausarbeiten und abstimmen. Einfiihrung
der Verfahren tiberwachen. Fachbereiche beraten und Beschaffung
unterstutzen.

Die fertigungstechnische Eignungineuer, komplexer Anlagen prifen und
begutachten. Eigene:Versuche vorbereiten-und abstimmen. Ergebnisse mit
moglichen Lieferanten analysieren und abklaren: Anlagen mit technologisch
neuen Verfahren aut éinwandfreie\Funktion priifen_tind Testergebnisse
bewerten. Ggf. Bearbeitungsversuche entwickeln, Versuche tberwachen,
Menge und Qualitat kontrollieren. Mangel beseitigen lassen.

ERA-Tarifbeispiel: 05. Dienstleistungen 04. Planung 03. Fertigungsverfahrenentwicklung Seite 1./ 2




Entwickeln von neuen Fertigungsverfahren

05.04.03.10

Fertigungsverfahrensentwickler/-in Entgeltgruppe: EG 17
Summe der Punkte: 69
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Die Entwicklung neuer Fertigungsverfahren unter Beriicksichtigung neuer Technologien B 6 29
und Materialien sowie die Konzeption von Forschungsauftragen erfordern Kenntnisse,
wie sie Ublicherweise durch ein Universitatsstudium vermittelt werden.
1.2.2 Erfahrung
Die Analyse von Verfahrensproblemen, die Optimierung von Fertigungsverfahren, die E4 8
Durchfuhrung komplexer Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen und die Einfiihrung neuer
Verfahren erfordern eine Erfahrung von 3 bis 5 Jahren.
2. Denken
Die Entwicklung neuer Fertigungsverfahren unter Berticksichtigung neuer Technologien, D6 16
Materialien und Forschungsergebnisse, die Konzeption von Forschungsauftragen sowie
das Durchfiihren von Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen fiir neue Verfahren und
Technologien unter Berlcksichtigung einer Vielzahl von Aspekten und Abhéngigkeiten
erfordern es, neue Losungsmuster zu entwickeln.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung
Das Entwickeln und Einfuhren von neuen Verfahren und Technologien erfordert einen HS5 9
erweiterten Handlungsspielraum innerhalb-der Arbeitsaufgabe.
4. Kommunikation . [hlEsS
Die Einfuhrung neuer Technologien stellt hohe"Anforderungenian die Abstimmung und K4 7
Koordination mit internen und externen Stellen beilunterschiedlichen Interessenlagen.
5. Mitarbeiterflihrung v
Keine.
Summe der Punkte| 69
ERA-Tarifbeispiel: 05. Dienstleistungen 04. Planung 03. Fertigungsverfahrenentwicklung Seite 2/ 2



05.04.04.05
Planen von Arbeitsfolgen

Aufgabenfamilie: 05.04.04 Entgeltgruppe EG 13
Produktionsplanung Summe der Punkte: 47
Produktion Leiter/-in Verfahrensentwicklung
Konstruktion L Fertigungsplaner/-in 1 [ | Arbeitswirtschaft
Betriebsrat Produktionssteuerung

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Planen von Arbeitsgange, Arbeitsfolgen, Betriebsmittel unter Berlicksichtigung
Ahnlichkeits- und bekannter Fertigungsverfahren und Zeitdaten planen. Dabei sind auch
Wiederholplanungen, arbeitswissenschaftliche, fertigungstechnische und betriebswirtschaftliche
Arbeitsfolgen, Erkenntnisse zu berlicksichtigen. Anhand der geplanten

Arbeitsgangen Fertigungsprogramme die notwendigen Fertigungskapazitaten feststellen,

Soll-Ist-Vergleiche durchflihren. Kosten fiir Eigen- und Fremdfertigung
errechnen, Alternativen aufzeigen. Arbeitskraftebedarf ermitteln,
Fertigungskosten errechnen, technische Unterlagen auf dem neuesten
Stand halten. Freigabedaten, Einsatztermine Uberprifen.

Vorschlage zur fertigungsgerechten Gestaltung von Bauteilen machen, ggf.
konstruktive Anderungen (MaRe, Toleranzen, Werkstoffe usw.) und
Anderungen an Fertigungsverfahren anregen.

Planen der Kapazitats- und Belegungsplanefiir-die Betriebsmittel aufstellen.

Betriebsmittel Art und Anzahl der erforderlichen Betriebsmittel festlegen. Kosten
abschéatzen und Vorschlag fur interne bzw. externe Beschaffung erarbeiten,
ggof. Beschaffung veranlassen.

Fuhren des Fertigungsablauf festlegen, Arbeitsgange, Arbeitsfolgen und Betriebsmittel

Fertigungsplanes beschreiben, ggf. optimale Losgré3en ermitteln. Zeitdaten tibernehmen.
Dokumentation tber Fertigungsablauf einschlief3lich
Maschineneinstelldateniin Fertigungsplanen erstellen. Planungsgré3en mit
Produktion abstimmen und festlegen. Planungsdaten (Ablaufe, Planzeiten
usw.) abstimmens

Bestehende Fertigungsplane auf\erbesserungspotentiale prifen und
hierzu Vorschlage erarbeiten.

ERA-Tarifbeispiel: 05. Dienstleistungen 04. Planung 04. Produktionsplanung Seite 1./ 2



Planen von Arbeitsfolgen

05.04.04.05

Fertigungsplaner/-in 1 Entgeltgruppe: EG 13
Summe der Punkte: 47
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Zur Planung von Arbeitsgdngen und —folgen sowie Betriebsmitteln ist eine B4 19
Ausbildung als staatlich geprufte/r Techniker/-in oder REFA-Techniker/-in erforderlich.
1.2.2 Erfahrung
Die Kenntnisse der Produktion, Ablaufe, Methoden, Produkte sowie die E4 8
Umsetzung von fertigungstechnischen, arbeitswissenschaftlichen und
betriebswirtschaftlichen Erkenntnissen bei der Planung der Fertigungskapazitaten,
der Arbeitsfolgen und der Betriebsmittel erfordern eine mehr als 3 bis zu 5-jahrige
Erfahrung.
2. Denken
Die Durchfuhrung der Planungsaufgaben und die Anregung zur Veranderung D4 8
konstruktiver Losungen erfordern die Kombination von bekannten Lésungsmustern.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung —
Die Festlegung der Arbeitsgange, Arbeitsfolgen und Betriebsmittel, die Ermittlung H4 7
des Arbeitskraftebedarfes und damit die Umsetzung des Fertigungsprogramms
in Plangrof3en erfolgt nach Anweisung mit Handlungsspielraum innerhalb der
Arbeitsaufgabe.
4. Kommunikation . 1_”.[""| '.
Die Abklarung der PlangroRen (z.B. LosgroRen, Betriebsmittel) mit allen beteiligten K3 5
Stellen (z.B. Fertigungssteuerung, Produktion) erfordern’ Abstimmung bei haufig
unterschiedlichen Vorraussetzungen.
5. Mitarbeiterflihrung '
Keine.
Summe der Punkte| 47
ERA-Tarifbeispiel: 05. Dienstleistungen 04. Planung 04. Produktionsplanung Seite 2/ 2



05.04.04.10

Planen komplexer Arbeitsablaufe

Aufgabenfamilie: 05.04.04 Entgeltgruppe EG 16
Produktionsplanung Summe der Punkte: 60

Arbeitswirtschaft

Leiter/-in Verfahrensentwicklung

Konstruktion

Fertigungsplaner/-in 2 Produktion

Betriebsrat

Produktionssteuerung

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Durchfiihren von
Neuplanungen; planen
von Arbeitsfolgen/
Arbeitsgangen

Planen komplexer
Betriebsmittel

Fuhren des
Arbeitsplanes

Arbeitsgange/Arbeitsfolgen/Betriebsmittel/Vorgabezeiten fiir
Montage/Teilefertigung mit voneinander abhéngigen Bearbeitungs-
operationen und unter Berlcksichtigung neuer bzw. modifizierter Verfahren
nach arbeitswissenschaftlichen und betriebswirtschaftlichen Erkenntnissen
vorplanen / planen / feinplanen, ggf. unter Mitwirkung anderer betrieblicher
Stellen.

Terminplane ausarbeiten, Eigen- und Fremdfertigung anhand von
Kostenberechnungen vorschlagen und begriinden. Soll-/Ist-Vergleiche in
bezug auf benétigte Kapazitaten erarbeiten, Alternativen darstellen,
Investitionskosten und Fertigungszeiten aufstellen und abstimmen.
Technische Unterlagen und konstruktive Vorgaben auf optimale
Umsetzbarkeit prifen, ggf. ergdnzen und berichtigen. Rohteilformen

und Zuschnittsmaf3e optimieren.

Konstruktive Veranderungen vorschlagen, Einsparungen berechnen.
Einsatzmdglichkeiten neuer Bearbeitungsverfahren anregen,
Fertigungsversuche einsteuerngiiberwachen und Ergebnisse analysieren.

Art und Anzahl der Betriebsmittel mit einer Vielzahl von Funktionen/
Bearbeitungsstufen planen. Fertigung und Beschaffung veranlassen,
konstruktive Gestaltung abstimmen. Kapazitats- und Belegungspléane
aufstellen.

Arbeitsgange/Arbeitsfolgen/Betriebsmittel beschreiben, optimale Losgroflien
ermitteln. Vargabezeiten errechnen und festlegen. Den Fertigungsablauf
einschl. der Maschineneinstelidaten-dokumentieren: Prufvorschriften
umsetzen.

Mehrzeitanforderungén; Sondergutschriften tberprifen. Prif- und
Messauftrage ausstellen. RationalisierungsmalRnahmen, Reduzierung der
Fertigungszeiten, Verfahrensverbesserungen erarbeiten, abstimmen,
einfuhren und Uberwachen, Ergebnisse auswerten.

Alle PlanungsgréRen mit den Fachbereichen abstimmen, festlegen

und vertreten.

ERA-Tarifbeispiel: 05. Dienstleistungen 04. Planung 04. Produktionsplanung Seite 1./ 2




Planen komplexer Arbeitsablaufe
Fertigungsplaner/-in 2

05.04.04.10

Entgeltgruppe:
Summe der Punkte:

EG 16
60

Bewertungsbegriindung

Stufe

Punkte

1. Wissen und Kénnen
1.1 Anlernen

1.2.1 Ausbildung

Zur Gesamtplanung von Arbeitsgangen/-folgen/Betriebsmitteln und Vorgabezeiten
mit vielen Bearbeitungsoperationen und unter Beriicksichtigung neuer
Verfahren/Technologien ist eine Fachhochschulausbildung mit
arbeitswissenschaftlicher Ausrichtung (z.B. REFA-Ingenieur/-in) erforderlich.

B5

1.2.2 Erfahrung

Zur optimalen Planung der Betriebsmittel, zur Festlegung der Fertigungsablaufe,
der LosgroRRen, der Arbeitsfolgen, der Vorgabezeiten usw. und zur
Kostenminimierung (z.B. Investitionskosten) ist eine Erfahrung von bis zu

5 Jahren erforderlich.

E4

24

2. Denken

Zur Gesamtplanung der Ablaufe und zur Verbesserung der konstruktiven
Ldsungen ist eine Weiterentwicklung von bekannten Lésungsmustern erforderlich.

D5

12

3. Handlungsspielraum/Verantwortung g—

Die Festlegung der einzelnen Ablaufe, der jeweiligen Betriebsmittel, der
Fertigungskapazitaten und der Vorgaben (z.B. Zeiten) erfordern die Darstellung

von Alternativen und die Auswahl unterschiedlicher Handlungswege (z.B. Eigen- oder
Fremdfertigung).

HS5

4. Kommunikation . B '|

Die Koordination aller Planungsgrof3en (Zeiten,“Termine, Kapazitaten etc.) sowie
die Planung komplexer Arbeitsablaufe mit allen beteiligten Stellen (z.B.
Produktionsbereiche, Konstruktion, Produkiionssteuerung, Betriebsrat) erfordern
Abstimmungsprozesse bei unterschiedlichen Voraussetzungen.

K4

5. Mitarbeiterflihrung '

Keine.

Summe der Punkte

60

ERA-Tarifbeispiel: 05. Dienstleistungen 04. Planung 04. Produktionsplanung
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05.04.05.05

Durchfithren von Arbeitsstudien

Aufgabenfamilie: 05.04.05 Entgeltgruppe EG 12
Arbeitswirtschaft Summe der Punkte: 46
Produktion Leiter/-in Produktionsplanung

Betriebsrat

Arbeitsstudien-
Sachbearbeiter/-in

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Uberwachen der
Produktivitat

Gestalten von
Sollarbeitsablaufen

Durchfiihren von
Arbeitsablauf-
und Zeitstudien

Uberwachen
der Auslastung

Produktivitat, Leistung, Fertigungszeiten eines Fertigungssegments anhand
von Kennzahlen tberwachen.

Soll-/Ist-Vergleiche der Arbeitssituation durchfiihren, BezugsgréfZen
Uberprifen, Mehrzeiten kontrollieren und genehmigen, ggf. vorlaufige
Vorgabezeiten bei Abweichungen festlegen. Entsprechend des
Arbeitsprogramms Zeitvorgaben fir Fertigungs-, Rust- und Verteilzeiten
nach vorgegebenen Methoden Uberprifen. Ablaufe, Auslegung,
Materialbereitstellung usw. erfassen.

Ablaufe, Arbeitsgange aufnehmen, gliedern und dokumentieren.
Vollstandigkeit und Wirksamkeit der Arbeitsverrichtungen prifen. Vorschlage
zur Verbesserung der Arbeitsablaufe, -inhalte und -platze ausarbeiten und
abstimmen bei gleichzeitiger Bertcksichtigung von Anforderungen der
Zeitwirtschaft, Ergonomie und des Personaleinsatzes. Die Einflhrung
unterstitzen, Ergebnisse Uberwaehen.und Vorgabezeiten ggf. neu

festlegen. Termine abstimmen.

Arbeitsablauf- und Zeitstudien nach arbeitswissenschaftlichen Methoden

(z.B. Arbeitsverrichtungen klassifizieren, Zeiten wiederholt messen,
Leistungsgrad beurteilen)durchfuhren, auswerten und Ergebnisse gegentiber
dem Betriebsrat und dentFachbereichen begriinden und abstimmen.

Unter Einbeziehung von Verteilzeitzuschlagen die Vorgabe-/ Richtzeiten
ermitteln. Verteilzeitaufnahmen durchfihren und Stargrinde erfassen.
Ergebnisse erortern und MalRnahmen zur Verbesserung vorschlagen /
einleiten.

Dabei sind tariflicherund hetriebliche Vereinbarungen zu bertcksichtigen.

Die Auslastung von Stationen, Einzel- und Gruppenarbeitsplatzen bei
unterschiedlichen Arbeitsumfangen ermitteln. BezugsgroRen auswahlen und
festlegen. Wartezeiten durch organisatorische Verbesserungen reduzieren,
ggf. Taktplane aufstellen und Taktausgleichszeiten errechnen sowie
Neuaustaktungen vornehmen. Arbeitsinhalte definieren und
Arbeitszuteilungen durchfihren, Arbeitskraftebedarf errechnen. Bei
Mehrmaschinenbedienung Arbeitszyklen abgleichen.

Informieren der jeweiligen betrieblichen Stellen.

ERA-Tarifbeispiel: 05. Dienstleistungen 04. Planung 05. Arbeitswirtschaft Seite 1./ 2




05.04.05.05

Durchfiihren von Arbeitsstudien
Arbeitsstudien-Sachbearbeiter/-in Entgeltgruppe: EG 12
Summe der Punkte: 46
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Zur Durchfiihrung von Arbeitsstudien, zur Uberpriifung und Festlegung der B4 19
Zeitvorgaben und der Arbeitsablaufe und deren Verbesserung ist eine Ausbildung
als staatlich geprufte/r Techniker/-in mit arbeitswissenschaftlicher Ausrichtung
oder REFA-Techniker/-in erforderlich.
1.2.2 Erfahrung
Zur Kontrolle und Genehmigung der Mehrzeiten, zur Bewertung der Ergebnisse E3 5
der Arbeitsstudien und zur Beurteilung der Auslastung ist eine Erfahrung von
bis zu 3 Jahren erforderlich.
2. Denken
Die Anforderungen der Zeitwirtschaft, Ergonomie und des Personaleinsatzes bei D4 8
der Gestaltung der Sollarbeitsablaufe verlangen die Kombination bekannter
Lésungsmuster.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung —
Die Verbesserung und Veranderung von Arbeitsablaufen zur Erhéhung der H4 7
Effizienz und Wirtschaftlichkeit, die Aufstellung neuer Taktplane und die
Durchfiihrung der Neuaustaktung erfordern Handlungsspielraum innerhalb der
Arbeitsaufgabe.
4. Kommunikation . 1_”.[""| '.
Die Abklarungen in Zusammenhang mit der Uberpriifung der \lorgaben (z.B. Zeiten, K4 7
Arbeitsinhalte und Arbeitsablaufe) erfordern Abstimmungsprozesse bei
unterschiedlichen Interessenlagen (z.B. Betriebsrat).
5. Mitarbeiterflihrung '
Keine.
Summe der Punkte| 46
ERA-Tarifbeispiel: 05. Dienstleistungen 04. Planung 05. Arbeitswirtschaft Seite 2/ 2



05.04.06.10

Prifen von Qualitatsmerkmalen

Aufgabenfamilie: 05.04.06 Entgeltgruppe EG9
Qualitatssicherung Summe der Punkte:

31

Konstruktion

Leiter/-in Fertigungsplanung

Fertigung

QS-Fachkraft Qualitatsplanung

Materialprifung

Externe Stellen

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Vorbereiten des
Priufablaufes

Prufen von Teilen,
Baugruppen und
Systemen

Prifplan und Zeichnungsunterlagen beschaffen und sichten. Prifablauf, auch bei
Sonderteilen, planen und dokumentieren. Prifmittel festlegen.

Sonderprifmittel (z.B. spezielle Messschrauben, Lehren) auswéahlen und
Beschaffung einleiten.

Ermitteln und Festlegen von Rahmenbedingungen zur Programmierung der
Betriebsmittel und zur Messung unterschiedlicher, komplexer Werkstiicke mit raumlich
schwierigen Geometrien, Form- und Lagetoleranzen. Geometriedaten (Abmessungen,
Umrisse, Bohrbilder etc.) fir komplexe Werkstlicke anhand von Zeichnungen
erstellen. Errechnung von fehlenden MalRen.

Messprogramm (z.B. fir 3D-Messmaschine) erstellen, dabei Messfolge und
—werkzeuge (z.B. Messtaster) festlegen.
Messablauf am Bildschirm simulieren, Fehler korrigieren. Programme archivieren.

Betriebsmittel vorbereiten (z.B.Universalmessmaschine einrichten, Baugruppen
oder Systeme im Funktionsprufstand aufbauen).

Priifungen (z.B. Funktion, Mal3kontrollen, Oberflachenbeschaffenheit, Formgenauigkeit,
chemisch-physikalische Zusammensetzung) durchfiihren. Prifen des
Zusammenwirkens einzelner Komponenten und Baugruppen zur
Funktionsgewahrleistung: Nachjustierungen an einzelnen Komponenten durchfihren.

Ergebnisseldokumentieren und auswerten. Abweichungen erkennen. Fehlerhafte
Baugruppen und Gerate austauschen, kennzeiehnen und mit Fehlerbeschreibung
weiterleiten. Bei Wiederholfehlern Fachabteilungen-hinzuziehen. Konstruktive
Anderungen versehlagen. Priifablaufe optimieren. Prifbericht erstellen.

ERA-Tarifbeispiel: 05. Dienstleistungen 04. Planung 06. Qualitétssicherung Seite 1
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Prifen von Qualitatsmerkmalen
Fachkraft Entgeltgruppe:

Qs-

Summe der Punkte:

05.04.06.10

EG9
31

Bewertungsbegriindung

Stufe

Punkte

1. Wissen und Kénnen

1.1 Anlernen

1.2.1 Ausbildung

Das Planen, Durchfihren und Auswerten von Prifaufgaben erfordert ein Wissen und
Kodnnen, das einer 3 %2-jahrigen Berufsausbildung, z.B. als Industriemechaniker/-in,
entspricht.

B2

1.2.2 Erfahrung

Das Planen und Vorbereiten des Priifablaufes, das Festlegen von Rahmenbedingungen
zur Programmierung der Betriebsmittel und zur Messung komplexer Werkstticke mit
schwierigen Geometrien, Form- und Lagetoleranzen, das Auswerten der Ergebnisse,
das Vorschlagen konstruktiver Anderungen sowie das Optimieren der Priifabléufe
erfordern eine Erfahrung von 2 bis 3 Jahren.

E3

13

2.D

enken

Die Planung von Prifablaufen, auch bei Sonderteilen, das Ermitteln und Festlegen von
Rahmenbedingungen zur Programmierung der Betriebsmittel und zur Messung komplexer
Werkstiicke mit schwierigen Geometrien, Form- und Lagetoleranzen, das Erstellen von
Messprogrammen, das Festlegen von Messfolgen und —werkzeugen, das Vorschlagen
konstruktiver Anderungen und das Optimieren von Priifablaufen erfordern die Auswabhl
zutreffender Losungswege aus bekannten Lésungsmustern.

D3

3.H

andlungsspielraum/Verantwortung

Das Planen von Prifablaufen, das Festlegen.wvon Prufmitteln, das Auswéhlen von
Sonderprifmitteln, das Festlegen von Rahmenbedingungen zur Programmierung und

zur Messung, das Festlegen von Messfolgen und Messwerkzeugen sowie das Optimieren
von Priifablaufen erfordern Handlungsspielraum bei einzelnen Teilaufgaben.

H3

4. K

ommunikation . =1

Die Zusammenarbeit mit verschiedenen Fachabteilungen beim Vorbereiten und
Durchfiihren von Prufaufgaben erfordert Abstimmung in routinemanigen Einzelfragen.

K2

5. Mitarbeiterflihrung '

Keine.

Summe der Punkte

31

ERA-Tarifbeispiel: 05. Dienstleistungen 04. Planung 06. Qualitétssicherung
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05.04.07.05

Umsetzen von Qualitatsstandards

Aufgabenfamilie:  05.04.07 Entgeltgruppe EG 11
Qualitatsplanung Summe der Punkte: 42
Konstruktion Leiter/-in Fertigungsplanung
Fertigung L Qualitatstechniker/-in [ | Qualitatssicherung
Lieferanten, Behorden, Fachbereiche
Fachverbande
Beschreibung der Arbeitsaufgabe
Qualitatsprifung Abschéatzen des Prifumfanges. Auswahlen und Festlegen von Mess- und
planen Prifmitteln bzw. -geraten. Prifprogramme erstellen und testen.
Prifanweisung erstellen einschlieBlich Dokumentation des kompletten
Priifprozesses und Abschétzen der Prozesszeiten.
Technische Unterlagen erstellen und laufend aktualisieren.
Qualitatsplanung Mafnahmen einleiten, Wirksamkeit der Malnahmen uberprifen sowie
umsetzen Mafnahmen zur Qualitatssicherung/-verbesserung einleiten. Umsetzen der
Qualitatssicherungsmafinahmen. Wirksamkeit tGberprifen und ggf.
KorrekturmafRnahmen einleiten. Festlegen der Prifmethode (z.B.
Prifscharfe, Messmethode, Messmittel etc.).
Durchflihrung von Bestehende Prufablaufe auf Verbesserungspotentiale prifen und
Optimierungs- optimieren. Erforderliche Umsetzungsmalnahmen durchfihren bzw.
mafRnahmen und veranlassen.
Anderungsabwicklung Vorschlage zur prifgerechten Gestaltung von Bauteilen machen.
Unterstutzung der Konstruktion und Fertigungsplanung bei der
qualitatsorientierten Gestaltung.
Auditierung und Interne und externe Audits planen, durchfuhren und dokumentieren.
Lieferantenbetreuung Lieferanten/bezuglich Qualitatsstandards und -sicherung betreuen.
Vorgaben fir die Erstbemusterung festlegen. Bei Qualitatsproblemen
Maflinahmen einleiten.
Werkstattbetreuung Die mit Prufaufgaben‘betrauten Mitarbeiter einweisen und bei
Problemféllen unterstitzen.
Erarbeiten von Informationen tber den aktuellen Stand qualitatsrelevanter Daten der
Qualitatsstatistiken Fertigung (z.B. Ausfallraten, Nacharbeiten, Kosten) aufbereiten und
bezlglich der Ursachen auswerten.
Fortsetzung auf Seite 2.
ERA-Tarifbeispiel: 05. Dienstleistungen 04. Planung 07. Qualitatsplanung Seite 1./ 3




05.04.07.05

Umsetzen von Qualitatsstandards

Qualitatstechniker/-in Entgeltgruppe: EG 11
Summe der Punkte: 42

Beschreibung der Arbeitsaufgabe - Fortsetzung

Qualitatssicherungs- Sicherstellen und mitwirken an der systematischen Weiterentwicklung des
system sicherstellen Qualitatssicherungssystemes. Fuhren des Qualitdtshandbuches.

Tarifvertrag

|
A%

f NS Seite 2/3

Bezirk
Baden-Wiirttemberg

ERA-Tarifbeispiel: 05. Dienstleistungen 04. Planung 07. Qualitatsplanung

Rechtsanspruch auf diesen Tarifvertrag haben nur Mitglieder der 1G Metall
Mitglied werden: http://www.bw.igm.de



Umsetzen von Qualitatsstandards
Qualitatstechniker/-in

05.04.07.05

Entgeltgruppe:
Summe der Punkte:

EG 11
42

Bewertungsbegriindung

Stufe

Punkte

1. Wissen und Kénnen

1.1 Anlernen

1.2.1 Ausbildung

Die Erarbeitung und Umsetzung des Qualitatssicherungssystemes erfordert
eine Ausbildung als staatlich geprifte/r Techniker/-in.

B4

1.2.2 Erfahrung

Das Sicherstellen der Qualitatssysteme und das Mitwirken bei deren
Weiterentwicklung und die Erarbeitung von MaRnahmen zur Qualitatssicherung
und -verbesserung erfordern Erfahrung von bis zu 3 Jahren.

E3

19

2. Denken

Die Sicherstellung des Qualitatssicherungssystemes und der dazugehérenden
Mafnahmen erfordert, bekannte Lésungsmuster zu kombinieren.

D4

3.H

andlungsspielraum/Verantwortung

Die Anwendung des Qualitatssicherungsystemes erfordert Handlungsspielraum
bei einzelnen Teilaufgaben.

H3

4. K

ommunikation . =1

Die Kommunikation mit den Kunden, Fachbereichen und Lieferanten erfordert
Abstimmung Uber routinemafige Einzelfragen hinaus.

5. Mitarbeiterflihrung '

K3

Keine.

Summe der Punkte

42

ERA-Tarifbeispiel: 05. Dienstleistungen 04. Planung 07. Qualitatsplanung

Seite 3/3



05.04.07.10

Umsetzen von Qualitatsstandards

Aufgabenfamilie:  05.04.07 Entgeltgruppe EG 15
Qualitatsplanung Summe der Punkte: 55
Konstruktion Leiter/-in Fertigungsplanung
Fertigung L Qualitatsingenieur/-in [ | Qualitatssicherung
Lieferanten, Behorden, Fachbereiche
Fachverbande
Beschreibung der Arbeitsaufgabe
Entwickeln von Analysieren von internen Qualitatsproblemen und von Feldausfallen
Qualitatskonzepten fir beim Kunden.
Neuentwicklungen, Erstellen der erforderlichen Berichte und Dokumentationen.
Anderungen und die Konzepte und MaRnahmen zur Sicherstellung vorgegebener
bestehende Fertigung Qualitatsstandards entwickeln, mit Fachbereichen abstimmen.
Systeme zur Fehlhandlungssicherheit erarbeiten.
Einleiten und Umsetzen der entwickelten Konzepte und MaRnahmen. Wirksamkeit
Uberwachen von Uberprifen und ggf. Korrekturmafnahmen einleiten. Festlegen der
Qualitatsprozessen Prifmethode (z.B. SPC, Priufscharfe, Messmethode, Messmittel etc.).
Entscheidung Uber die Qualitéat in Grenz- und Sonderféllen treffen.
Veranlassen und Uberwachen von MaRnahmen (z.B. Nacharbeitsaktionen,
Lieferstop).
Vorbereiten und Leiten.von Qualitatsgesprachen.
Auditierung und Interne und externe Audits planen, durchfihren und dokumentieren.
Lieferantenbetreuung
Lieferanten bezuglich Qualitatsstandards und -sicherung betreuen,
Konzepte entwickelnpErstbemusterung durchfiihren. Bei Qualitéatsproblemen
MaRnahmen festlegen. Zur Erstbemusterung RPrifumfang festlegen.
Werkstattbetreuung Die mit Prufaufgaben-beirauten Mirarbeiter-einweisen und bei
Problemfélleniunterstitzen:
Weiterentwickeln des Informationen Uber qualitatsrelevante Daten auswerten und Konzepte zur
QM-Systems Qualitatsverbesserung erarbeiten. Vorhandene Verfahren, Methoden und
Systeme sowie Prifmittel weiterentwickeln. Qualitatshandbiicher erstellen
und pflegen.
ERA-Tarifbeispiel: 05. Dienstleistungen 04. Planung 07. Qualitatsplanung Seite 1./ 2




Umsetzen von Qualitatsstandards

05.04.07.10

Qualitatsingenieur/-in Entgeltgruppe: EG 15
Summe der Punkte: 55
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Zum Entwickeln und Konzipieren von Qualitatskonzepten ist ein FH-Studium der B5 24
Fachrichtung Fertigungs- oder Produktionstechnik mit Schwerpunkt
Qualitatsmanagement-Methoden erforderlich.
1.2.2 Erfahrung
Das Entwickeln von Qualitatskonzepten und die Erarbeitung von MaBhahmen zur E3 5
Qualitatssicherung und -verbesserung erfordert Erfahrung von bis zu 3 Jahren.
2. Denken
Das Entwickeln von Qualitatskonzepten fir die Fertigung, Lieferanten und D5 12
Systemen zur Fehlhandlungssicherheit sowie die Entwicklung von QM-Systemen
sind Problemstellungen, die es erfordern, bekannte Lésungsmuster
weiterzuentwickeln.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung "
Entwickeln und Umsetzen von Qualitatskonzepten und MaBnahmen sowie die H4 7
Entscheidung in Grenz- und Sonderféllen erfordern Handlungsspielraum
innerhalb der Arbeitsaufgabe.
4. Kommunikation . il
Die Kommunikation mit Kunden, Fachbereichen‘und Lieferanten erfordert K4 7
Abstimmung bei gleicher Gesamtzielsetzung und unterschiedlicher
Interessenslage.
5. Mitarbeiterflihrung '
Keine.
Summe der Punkte| 55
ERA-Tarifbeispiel: 05. Dienstleistungen 04. Planung 07. Qualitatsplanung Seite 2/ 2



06.01.02.05

Durchfuihren und Uberwachen von Entwicklungsarbeiten

Aufgabenfamilie: 06.01.02 Entgeltgruppe EG 11
Entwicklung Summe der Punkte: 42
Fachbereiche Leiter/-in Fremdfirmen
Versuch Entwicklungs- Einkauf

techniker/-in

Konstruktion

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Koordinieren von
Entwicklungsarbeiten

Koordinieren von
Versuchen

Konstruktives Gestalten
von Teilen/Baugruppen

Die Entwicklung von Bauteilen/Baugruppen konstruktiv begleiten und
koordinieren. Abstimmungen (inhaltlich und zeitlich) mit den Fachbereichen
und Fremdfirmen durchfiihren, Teile konstruktiv anpassen. Nach erfolgter
Abstimmung mit den beteiligten Stellen die Teile freigeben und den Einkauf
bei der Vergabe der Auftrage in technischen Fragen unterstiitzen. Termin-,
funktions-, einbaugerechte Bereitstellung der Teile/Baugruppen unter
Berucksichtigung wirtschaftlicher Aspekte sicherstellen. Auf der Basis von
Entwicklungs- und Forschungsauftragen Terminplane erstellen bzw. prifen,
Kosten prifen und verfolgen. Soll/Ist-Vergleich durchfiihren, bei
Abweichungen Vorschlage ausarbeiten.

Einzelteile und Baugruppen fir Versuche vorbereiten (lassen).
Standardisierte Versuchseinrichtungen anpassen und Versuche
Uberwachen. Versuche auswerten, ggf. erforderliche Verbesserungen /
Alternativen zur konstruktiven Umsetzung vorschlagen und tiberwachen.

Einzelteile und Baugruppen unter Berlcksichtigung von Funktions-,
Gewichts- und Einbaugesichtspunkten sowie wirtschaftlicher Aspekte
gestalten und'anpassen. Zeichnungen bzw. Datensatze erstellen,
Dokumentation erarbeiten. Konstruktive Lésungen abstimmen.

ERA-Tarifbeispiel: 06. Forschung und Entwicklung 01. Forschung 02. Entwicklung Seite 1./ 2



Durchfuihren und Uberwachen von Entwicklungsarbeiten

06.01.02.05

Entwicklungstechniker/-in Entgeltgruppe: EG 11
Summe der Punkte: 42
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Die konstruktive Gestaltung von Bauteilen/Baugruppen sowie die Koordination B4 19
entsprechender Entwicklungsarbeiten erfordert eine Ausbildung als staatlich
geprufte/r Techniker/-in.
1.2.2 Erfahrung
Die Koordination von Entwicklungsarbeiten und Versuchen, die Freigabe der Teile E3 5
sowie das konstruktive Gestalten erfordern eine Erfahrung von bis zu 3 Jahren.
2. Denken
Die Gestaltung von Bauteilen/-gruppen unter Berticksichtigung konstruktiver, D4 8
fertigungsgerechter, wirtschaftlicher Anforderungen und die Umsetzung
versuchstechnischer Ergebnisse erfordern es, bekannte Losungsmuster zu
kombinieren.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung "
Die Koordination und Durchfuihrung der Entwicklungsaufgaben erfordern H3 5
Handlungsspielraum bei Teilaufgaben.
4. Kommunikation ”
Die Begleitung der Entwicklungs- und Versuchsaufgaben erfordern Abstimmung bei K3 5
héaufig unterschiedlichen Voraussetzungen.
5. Mitarbeiterflihrung '
Keine.
Summe der Punkte| 42
ERA-Tarifbeispiel: 06. Forschung und Entwicklung 01. Forschung 02. Entwicklung Seite 2/ 2



06.01.02.10

Durchfuihren und Uberwachen von Entwicklungsaufgaben

Aufgabenfamilie: 06.01.02 Entgeltgruppe EG 15
Entwicklung Summe der Punkte: 58

Fachbereiche

Leiter/-in Fremdfirmen

Versuch

Entwicklungs- Einkauf
ingenieur/-in 1

Konstruktion

Lieferanten

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Koordinieren von
Entwicklungsaufgaben

Koordinieren von
Versuchen

Konstruktives Gestalten
der Bauteile/-gruppen

Die Entwicklung von Bauteilen/-gruppen mit einer Vielzahl von Funktionen
und Verknipfungen im Zeitablauf (z.B. von Beginn eines
Forschungsprojektes bis zur Ubergabe, vom Lastenheft bis zum
Serienauslauf) ganzheitlich koordinieren.

Definieren und Abstimmen der technischen Anforderungen (z.B.
Lastenheft) fur die Ubertragenen Entwicklungsaufgaben.

Termin-, funktions- und einbaugerechte Bereitstellung von Baugruppen fir
die weiteren Entwicklungsschritte sicherstellen. Teile festlegen und
freigeben. Einkauf bei Bewertung und Auswahl der Zulieferer unterstiitzen,
Entwicklungsfortschritt bei Systemlieferanten kontrollieren. Auftretende
Schwierigkeiten erkennen und abstellen, Einhaltung von vorgegebenen
Entwicklungszielen sicherstellen. Konstruktive (Zwischen-) Ergebnisse
beurteilen, Weiterentwicklungen anstoRen.

Termin- und Kostenpléne erstellen und priifen, Prioritaten festlegen,
Schnittstellen definieren. Soll-/ Ist-Vergleiche durchfuhren, ggf.
Korrekturmafnahmen einleitens

Versuchsaufbauten und -einrichtungen fur Bauteile/-gruppen und
Zusammenbauten mit einer Vielzahl von Funktionen und Verknupfungen
festlegen/vorbereiten und ggf. weiterentwickeln. Prif- und Messgerate
erproben lassen. Versuchsergebnisse auswerten. Konstruktive
Umsetzung sicherstellenrund tberwachen.

Bauteile/-gruppen unter Berlicksichtigung vongFunktions-, Kosten-,
Gewichts- und Einbaugesichtspunkien konstruktiv-gestalten. Innovative
Konzepte fur Bauteile/-gruppen entwickeln und.Realisierbarkeit absichern.
Konstruktive Losungen entwerfen bzw. mit in- und externen
Entwicklungspartnern abstimmen. Konstruktive Ergebnisse der
Entwicklungspartnerbeurteilen.

Zeichnungen und Datensatze kontrollieren, Dokumentation sicherstellen.
Versuchstechnische Absicherung gewahrleisten.

ERA-Tarifbeispiel: 06. Forschung und Entwicklung 01. Forschung 02. Entwicklung Seite 1./ 2




Durchfiihren und Uberwachen von Entwicklungsaufgaben

06.01.02.10

Entwicklungsingenieur/-in 1 Entgeltgruppe: EG 15
Summe der Punkte: 58
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Das Koordinieren / Durchfiihren von Entwicklungsaufgaben und Versuchen, B5 24
die Unterstitzung des Einkaufs bei der Auswahl des Zulieferers sowie die
konstruktive Gestaltung der Baugruppen erfordern eine
Fachhochschulausbildung als Dipl.-Ingenieur/-in (FH).
1.2.2 Erfahrung
Die Kontrolle des Entwicklungsfortschrittes beim Systemlieferanten und das E4 8
Erkennen und Abstellen auftretender Schwierigkeiten, das Auswerten der
Versuchsergebnisse und daraus resultierender MaRnahmen erfordern eine
Erfahrung von bis zu 5 Jahren.
2. Denken
Die konstruktive Gestaltung komplexer Baugruppen und die Entwicklung D5 12
innovativer Konzepte erfordern eine Weiterentwicklung bekannter Lésungsmuster.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung "
Die Steuerung und Koordination der Entwicklungsaufgaben erfordern einen H5 9
erweiterten Handlungsspielraum innerhalb-der Arbeitsaufgabe.
4. Kommunikation ”
Die Abstimmungen bei der Koordination der Entwicklungsaufgaben und bei K3 5
der Beseitigung auftretender Schwierigkeiten erfolgen bei haufig
unterschiedlichen Voraussetzungen.
5. Mitarbeiterflihrung '
Keine.
Summe der Punkte| 58
ERA-Tarifbeispiel: 06. Forschung und Entwicklung 01. Forschung 02. Entwicklung Seite 2/ 2



06.01.02.15

Koordinieren und Durchfuhren komplexer Entwicklungsaufgaben

Aufgabenfamilie: 06.01.02 Entgeltgruppe EG 17
Entwicklung Summe der Punkte: 71

Fachbereiche

Leiter/-in Fremdfirmen

Versuch

Entwicklungs- Einkauf
ingenieur/-in 2

Konstruktion

Lieferanten

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Koordinieren komplexer
Entwicklungsaufgaben

Koordinieren von
Versuchen

Durchfiihren von
Entwicklungsaufgaben

Im Rahmen des Entwicklungsauftrages ganzheitliche Betreuung von neuen
Bauteilen, Zusammenbauten und Systemen mit einer Vielzahl von
Funktionen, Schnittstellen und Verknipfungen. Neue Technologie auf
Anwendbarkeit prifen und einsetzen. Anforderungen an Baugruppen oder
Systeme definieren und abstimmen, ggf. abandern. Termin-, funktions-,
einbaugerechte und kostengiinstige Bereitstellung von Bauteilen im Rahmen
der Entwicklung sicherstellen. Entwicklungsfortschritt priifen. Malinahmen
und Vorschlage zum Erreichen der Entwicklungsziele abstimmen und
vorgeben. Entwicklungsschritte beurteilen und bewerten. Termin-, Kosten-
und Kapazitatsplane prifen und erstellen. Prioritaten abstimmen,
Schnittstellen definieren. Soll-Ist-Vergleiche durchfiihren, ggf.
KorrekturmafBnahmen einleiten. Den Einkauf bei der Auswahl von
Zulieferern und Vertragsgestaltung unterstiitzen.

Baugruppen und Systeme fir Versuche vorbereiten. Versuchseinrichtungen
entwerfen, anfertigen und aufbauensdassen. Neue Versuchseinrichtungen
erproben lassen. NeuegFunktionsvorschriften erarbeiten.
Versuchsergebnisse interpretieren, ggf. konstruktive
Umsetzungsmoglichkeit prifen.

Durchftihren von vertieften Entwicklungsaufgaben, z.B. Baugruppen und
Systeme mit'einer Vielzahl von Verknupfungen, Schnittstellen und neuen
Technologien gestalteniFunktions-, Kosten-, Gewichts- und
Einbaugesichtspunkte berucksichtigen. Konstruktionsentwiirfe, Zeichnungen
beurteilen, Dokumentation erstellen lassen. Konstruktive Losungen
beurteilen und abstimmen. Bei der Erstellunggven Lastenheften mitwirken.

ERA-Tarifbeispiel: 06. Forschung und Entwicklung 01. Forschung 02. Entwicklung Seite 1./ 2




Koordinieren und Durchfuhren komplexer Entwicklungsaufgaben

06.01.02.15

Entwicklungsingenieur/-in 2 Entgeltgruppe: EG 17
Summe der Punkte: 71
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Die Koordination und Durchfiihrung komplexer Entwicklungsauftrage erfordern B 6 29
eine Universitatsausbildung.
1.2.2 Erfahrung
Die Steuerung der Versuche und die Koordination der komplexen E4 8
Entwicklungsaufgaben erfordern eine Erfahrung von 3 bis 5 Jahren.
2. Denken
Die Durchfuhrung von vertieften Entwicklungsaufgaben erfordert die Entwicklung D6 16
neuer Losungsmuster.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung —
Die Abwicklung des Entwicklungsauftrages erfolgt nach Zielvorgaben mit H6 11
Handlungsspielraum fur das Aufgabengebiet.
4. Kommunikation - M‘F ' A
Die Abstimmung und Koordinierung bei der Abwicklung des K4 7
Entwicklungsauftrages erfolgt im Rahmen des tUbertragenen
Aufgabenkomplexes bei gleicher Gesamizielsetzung.
5. Mitarbeiterflihrung '
Keine.
Summe der Punkte| 71
ERA-Tarifbeispiel: 06. Forschung und Entwicklung 01. Forschung 02. Entwicklung Seite 2/ 2




06.02.01.10

Anfertigen von technischen Zeichnungen

Aufgabenfamilie: 06.02.01 Entgeltgruppe EG7
Konstruktion Summe der Punkte: 25

Konstruktion

Leiter/-in Konstruktionsfreigabe

Produktion

Technische(r) Zeichner/-in CAD-Betreuung

Arbeitsvorbereitung

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Anfertigen von
technischen
Zeichnungen

Erstellen von
technischen Listen

Durchflihren von
Berechnungen

Malflistabs- und fertigungsgerechte Teil-, Zusammenbau- und
Anordnungszeichnungen oder Schaltplane nach ausreichend detaillierten
konstruktiven Vorgaben (z.B. Skizzen, Entwirfen) anfertigen und mit
zustandigen Stellen abstimmen. Ansichten, Schnitte, Abwicklungen,
Durchdringungen, Projektionen etc. mit iberschaubaren Geometrien bzw.
Ablaufen erstellen und auf Plausibilitéat prifen.

Ggf. konstruktive Anderungen nach eindeutigen Vorgaben ausfiihren,
Detailpunkte konstruieren. Gangige Bauteile und Halbzeuge nach Vorgaben
festlegen und anhand von technischen Unterlagen auswahlen.

Tabellen, zeichnerische Darstellungen, Diagramme anhand von Vorlagen,
Zahlenangaben in Ubersichtlicher Form darstellen.

Im Rahmen der oben beschriebenen-Aufgabe technische Listen (Freigaben,
Anderungslisten, Stiicklisten etc.) nach Vorgaben und Nummernsystem
zusammenstellen, Nummernsystem erganzen.

Fachbezogene technische Berechnungen mit elementaren Formeln
durchfihren(z:B. Volumina, Gewichte, Hebellbersetzungen,
Materialausnutzung)!

ERA-Tarifbeispiel: 06. Forschung und Entwicklung 02. Produktentwicklung 01. Konstruktion Seite 1./ 2



Anfertigen von technischen Zeichnungen

Tec

hnische(r) Zeichner/-in

06.02.01.10

Entgeltgruppe:
Summe der Punkte:

EG7
25

Bewertungsbegriindung

Stufe

Punkte

1. Wissen und Kénnen

1.1 Anlernen

1.2.1 Ausbildung

Zur Erfillung der vorgenannten Aufgaben ist eine 3 % -jahrige Berufsausbildung,
in der Regel als Technische/r Zeichner/-in, erforderlich.

B2

1.2.2 Erfahrung
Bis 1 Jahr.

E1l

13

2. Denken

Die Erstellung von technischen Zeichnungen sowie das Einarbeiten von konstruktiven
Anderungen erfordert eine schwierige Erfassung und Verarbeitung von

Informationen (z.B. bei Plausibilitatspriifung von Ansichten/Schnitten, Abwicklungen,
Durchdringungen, Projektionen).

D3

3.H

andlungsspielraum/Verantwortung .

i

Das Anfertigen von maf3stabs- und fertigungsgerechten Zeichnungen und anderer
technischer Darstellungen erfolgt nach Anweisungen mit geringem
Handlungsspielraum bei einzelnen Arbeitsverrichtungen.

4. K

H2

ommunikation - w‘r | ' ..J

Auftretende Unklarheiten (z.B. Aufgabenstellung,"Nummernsystem,
fertigungsgerechte Zeichnung) mit zustandigen Stellen durchsprechen und
abstimmen.

5. Mitarbeiterflihrung '

K2

Keine.

Summe der Punkte

25

ERA-Tarifbeispiel: 06. Forschung und Entwicklung 02. Produktentwicklung 01. Konstruktion
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06.02.01.20

Konstruktives Ausgestalten von Teilen/Baugruppen

Aufgabenfamilie:  06.02.01 Entgeltgruppe EG 11
Konstruktion Summe der Punkte: 42
Entwicklung Leiter/-in Konstruktionsfreigabe
Produktion L Konstruktionstechniker/-in [ | CAD-Betreuung
Arbeitsvorbereitung Normenstelle
Beschreibung der Arbeitsaufgabe
Durchflihren von Teile, Baugruppen, Zusammenbauten nach Vorgaben, Skizzen und
abgegrenzten Entwiirfen konstruktiv ausgestalten. Verknipfungen durch Anwendung/
Konstruktionsaufgaben Abwandlung vorhandener Einzelfunktionen und Elemente konstruktiv
bearbeiten. Formgestaltung, Mal3e und Toleranzen nach Entwurfen bzw.
Angaben zeichnerisch untersuchen, fertigungstechnische Belange,
Reparaturmdoglichkeiten (z.B. Ein- und Ausbau) und Platzverhaltnisse
bertcksichtigen, Teile vergleichbarer Funktion vereinheitlichen. Entwirfe
unter Beriicksichtigung der festgelegten Fertigungstechnik, gegebenen
Werkstoffen und technischen Normen detaillierungsreif ausarbeiten und mit
den zustandigen Stellen abstimmen.
Bearbeiten von Notwendige Konstruktionsunterlagen beschaffen und prufen, Ausfuhrbarkeit
Konstruktions- und Funktion konstruktiv untersuchen, Konstruktionsanderungen abstimmen
anderungen bzw. vorschlagen. Entwirfe zu fertigungsgerechten Zeichnungen
weiterbearbeiten.
Erstellen von Konstruktionsergebnissein technische Listen (z.B. Stiicklisten) unter
technischen Listen Berilicksichtigung des Nummernsystems und produktspezifischer
Besonderheiten umsetzen. Technische Listen erstellen.
Durchfiihren von Berechnungen zur Dimensionierung der zu konstruierenden Teile und
Berechnungen Baugruppenianhand von Foermeln durchfuhren (z.B. Festigkeit, Steifigkeit,
Querschnitte, Schwerpunkte, Massen).
ERA-Tarifbeispiel: 06. Forschung und Entwicklung 02. Produktentwicklung 01. Konstruktion Seite 1./ 2




Konstruktives Ausgestalten von Teilen/Baugruppen
Konstruktionstechniker/-in

06.02.01.20

Entgeltgruppe:
Summe der Punkte:

EG 11
42

Bewertungsbegriindung

Stufe

Punkte

1. Wissen und Kénnen

1.1 Anlernen

1.2.1 Ausbildung

Die konstruktive Ausgestaltung von Teilen, Baugruppen etc., die Vereinheitlichung
von Teilen sowie die Durchfiihrung von Berechnungen erfordert eine Ausbildung als
staatlich geprifte/r Techniker/-in.

B4

1.2.2 Erfahrung

Die notwendigen Kenntnisse des jeweiligen Erzeugnisprogramms, der Einsatz der
Fertigungstechnik und der Werkstoffe sowie die Anwendung der internen/externen
Normen und des Nummernsystems erfordern eine 2- bis 3-jahrige Erfahrung.

E3

19

2. Denken

Die Ausarbeitung von konstruktiven Lésungen fur Funktionen, Bauteile und
Elemente unter Beriicksichtigung fertigungstechnischer Belange,
Reparaturmdoglichkeiten und Platzverhaltnissen erfordert die Kombination
bekannter Losungsmuster.

D4

3.H

andlungsspielraum/Verantwortung

Die Bearbeitung von Konstruktionsanderungen, die Erstellung und Abstimmung der
moglichen Losungen nach Vorgaben erfordern Handlungsspielraum bei einzelnen
Teilaufgaben.

H3

4. K

ommunikation . =1

Auftretende Abweichungen bei Konstruktionen; Konstruktionsanderungen erfordern
Abstimmung bei haufig unterschiedlichen Vorraussetzungen.

5. Mitarbeiterflihrung '

K3

Keine.

Summe der Punkte

42

ERA-Tarifbeispiel: 06. Forschung und Entwicklung 02. Produktentwicklung 01. Konstruktion
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06.02.01.25

Konstruktives Gestalten von Erzeugnissen

Aufgabenfamilie:

06.02.01
Konstruktion

EG 15
55

Entgeltgruppe
Summe der Punkte:

Entwicklung Leiter/-in Konstruktionsfreigabe
Normenstelle
Produktion Konstruktionsingenieur/-in CAD-Betreuung

Arbeitsvorbereitung

Versuch/Labor

Kunden/
Kundendienst

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Erarbeiten von
konstruktiven Lésungen

Weiterentwickeln/
Optimieren

Durchflihren von
Berechnungen

Konstruktive Lésungen fur Erzeugnisse im Rahmen vorgegebener
Konzeptionen erarbeiten. Verknipfungen durch Abwandlung vorhandener
Funktionen und Elemente konstruktiv bearbeiten. Lésungsentwiirfe unter
Berucksichtigung funktionaler, werkstoff-, fertigungstechnischer und
wirtschaftlicher Gesichtpunkte ausarbeiten, bewerten und mit den
zustandigen Stellen abstimmen. Zeitplane erstellen, ggf. ausgewahite
Alternativen detaillierungsreif darstellen. Konstruktive Untersuchungen tber
Funktion, Anordnung und Gestaltung durchfiihren, Elemente
auswahlen/abwandeln.

Zur Optimierung vorhandener Erzeugnisse, Aggregate, Bauteile, Berichte und
Unterlagen, Kundenauftrdge und Programmanforderungen analysieren und
auswerten. Konstruktive Losungen als Entwurf ausarbeiten und abstimmen.
Messungen, Erprobungen, Funktionstests veranlassen. Auf besondere
Anforderungen und nach statistischen Besonderheiten (z.B. Schadens-
entwicklung) bestehende Konstruktionen prifen, Entwurfe erstellen, abstimmen
und konstruktive Losungen konkretisieren. Werkstoffe und Fertigungsverfahren
festlegen, Versuche'und Tests veranlassen. Technische Listen
zusammenstellen' und besondere Detaillierungen ausarbeiten.
Produktpublikationen prifen.

Berechnen von Festigkeit, Lebensdauer, Verschleil3, Dimensionierungen und
Gewicht der zu konstruierenden Teile.
Ergebnisse auswerten, konstruktive Ldsungen anpassen.

ERA-Tarifbeispiel: 06. Forschung und Entwicklung 02. Produktentwicklung 01. Konstruktion
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Konstruktives Gestalten von Erzeugnissen

06.02.01.25

Konstruktionsingenieur/-in Entgeltgruppe: EG 15
Summe der Punkte: 55
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Die Erarbeitung konstruktiver Lésungen, die Erstellung von Entwiirfen sowie die B5 24
Durchfuhrung von konstruktiven Untersuchungen erfordert in der Regel eine
Fachhochschulausbildung als Dipl.-Ingenieur/-in.
1.2.2 Erfahrung
Die Kenntnisse Uber Produkte, Fertigungsverfahren sowie betriebliche Ablaufe zur E3 5
Gestaltung und zur Optimierung von Erzeugnissen unter Berlicksichtigung
wirtschaftlicher Gesichtspunkte erfordern eine Erfahrung von 2 bis 3 Jahren.
2. Denken
Die Ausarbeitung von konstruktiven Entwirfen und Losungen unter Berlicksichtigung D5 12
von betrieblichen Gegebenheiten erfordert die Kombination und Weiterentwicklung
bekannter Losungsmuster.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung —
Die Bearbeitung von Anderungen sowie die Erstellung von Zeitplanen und H5 9
Umsetzungsplanen aufgrund unterschiedlicher Entwirfe erfordern einen erweiterten
Handlungsspielraum innerhalb der Arbeitsaufgabe. Die jeweils beste Moglichkeit im
Rahmen von Optimierungen ist auszuwahlen.
4. Kommunikation . B '.
Die Abklarung technischer Fragen und die Abstimmung bei der Umsetzung K3 5
konstruktiver Losungen erfolgt bei haufig unterschiedlichen VVoraussetzungen.
5. Mitarbeiterflihrung '
Keine.
Summe der Punkte| 55
ERA-Tarifbeispiel: 06. Forschung und Entwicklung 02. Produktentwicklung 01. Konstruktion Seite 2/ 2



06.02.01.30

Leiten einer Konstruktionsgruppe

Aufgabenfamilie: 06.02.01 Entgeltgruppe EG 17
Konstruktion Summe der Punkte: 72
Entwicklung Leiter/-in Vertrieb
Produktion Konstruktions- Materialwesen

gruppenleiter/-in

Versuch

Mitarbeiter/-in Kunden

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Planen und Betreuen von
Konstruktionsauftragen

Umsetzen und
Uberwachen von
Konstruktionsauftragen

Fihren von Mitarbeitern

Konstruktionstechnische Betreuung eines komplexen Aufgabengebietes fir
ein bestehendes Produktspektrum. Kundenforderungen bzw. Anforderungen
des Vertriebs analysieren, Realisierungsmdglichkeit (z.B. fertigungstechnische
und wirtschaftliche Bedingungen) prufen. Konstruktive Anforderungen
ableiten, zeitliche und qualitative Einplanungen entsprechend Prioritatenplan
durchfiihren. Ergebnisse mit betroffenen Stellen abstimmen.

Konstruktive Umsetzung steuern (z.B. Konstruktionsvarianten abstimmen,
Ldsungswege festlegen und Versuchs-, Erprobungstermine abstimmen,
Kostenabschatzungen vornehmen).

Konstruktiven Fortschritt iberwachen, eingeschlagene konstruktive Lésungen
auf Plausibilitat prufen, ggf. Losungswege festlegen und weitere
Vorgehensweise abstimmen. Endgultige Erprobungstermine abstimmen,
Muster anfertigen lassen. Konstruktionsergebnisse prasentieren.

Aufgaben- und bereichsbezogene Ziele gemeinsam entwickeln,
Qualifikationsmalnahmen festlegen; Mitarbeiter unter Beachtung von
Eignung und Qualifikation einsetzen.

Arbeitsausfuhrung unterstutzen, Arbeitsergebnisse besprechen.
Gruppenprozesse fordern.

Kostenbewusstes Handeln und Merbesserungsprozesse fordern, Erreichung
der Kostenziele sicherstellen.

Die Einhaltung gesetzlicher, tariflicher, betrieblicher'Regelungen, UVV,
Arbeitszeitregelungen etc. tberwachen.

Personelle MaBnahmen veranlassen bzw. durchfiihren, neue Mitarbeiter auch
unter Mitwirkung andérer 'Stellen,auswahlen, Mitarbeiter beurteilen, férdern
und weiterbilden.

Mitarbeitergesprache fuhren und Konfliktlosungen aufzeigen.

ERA-Tarifbeispiel: 06. Forschung und Entwicklung 02. Produktentwicklung 01. Konstruktion Seite 1./ 2




Leit

Konstruktionsgruppenleiter/-in

en einer Konstruktionsgruppe

Entgeltgruppe:

06.02.01.30

Summe der Punkte:

EG 17
72

Bewertungsbegriindung

Stufe

Punkte

1. Wissen und Kénnen

1.1 Anlernen

1.2.1 Ausbildung

Die konstruktionstechnische Betreuung (Planen, Umsetzen und Uberwachen) eines
bestimmten Produktspektrums erfordert eine abgeschlossene Ausbildung als
Dipl.-Ingenieur/-in FH.

1.2.2 Erfahrung

Die Einschatzung der Realisierungsmdglichkeit von Kunden-/Vertriebsanforderungen,
die Kenntnis der Produktpalette sowie der wirtschaftlichen und technischen
Gegebenheiten erfordern eine mehr als 5-jahrige Erfahrung.

B5

ES

24

10

2. Denken

Die konstruktiven Lésungen, unter Berticksichtigung von Kunden-/Vertriebsanforderungen,
ihre Prufung auf Plausibilitat und Realisierungsmdglichkeit sowie die
Kapazitatsplanung erfordern die Weiterentwicklung bekannter Lésungsmuster.

D5

12

3.H

andlungsspielraum/Verantwortung ——=

Die Realisierung von Zielvorgaben bei der konstruktionstechnischen Betreuung eines
komplexen Aufgabengebietes erfordert erweiterten Handlungsspielraum.

4. K

H7

14

ommunikation -_1 o | ‘

Bei der konstruktiven Umsetzung von Kunden-Aertriebsanforderungen ist z.B.
hinsichtlich Sicherheit, Funktion, Qualitat, Servicemoglichkeiten Abstimmung und
Koordinierung erforderlich. Dabei sind bei.gleicher Gesamtzielsetzung
unterschiedliche Interessenlagen zusammenzufthren.

5. Mitarbeiterflihrung '

K4

Bei der gemeinsamen Entwicklung von aufgaben- und bereichsbezogenen Zielen sind
teilweise unterschiedliche Interessenlagen zu beriicksichtigen; dabei verlangen die
sich &ndernden Kundendispositionen Prioritdtenverschiebungen zwischen
konkurrierenden Aufgabenstellungen, deren Auswirkungen in Bezug auf die

Arbeitsausfihrung schwerer abschatzbar sind.

F4

Summe der Punkte

72

ERA-Tarifbeispiel: 06. Forschung und Entwicklung 02. Produktentwicklung 01. Konstruktion
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06.02.02.15

Entwickeln von Hardware

Aufgabenfamilie: 06.02.02 Entgeltgruppe EG 13
Hardwareentwicklung Summe der Punkte: 49
Versuch/Labor (Projekt-) Leiter/-in (Projekt-)Team
Fachabteilungen L Elektronikentwickler/-in [ | SW-Entwicklung
Hardware 3
Lieferanten Kunden

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Ableiten und Umsetzen
von Anforderungen
fur HW-Module

Entwickeln von
HW-Modulen

Anpassen und
Optimieren bestehender
HW-Module

Erarbeiten von Vorgaben
fur die Pflege und
Dokumentation von
HW-Modulen

Umsetzen externer und interner Anforderungen in Modulfunktionalitaten im
Rahmen vorgegebener Konzeptionen. Spezifizieren von Interface-, Qualitats-,
Produktions- und Logistikanforderungen fir die markt- und kundengerechte
HW-Gestaltung. Erstellen der Designspezifikation in Zusammenarbeit mit
dem (Projekt-)Team.

Entwickeln von Modulen im Rahmen vorgegebener, organisatorischer und
wirtschaftlicher Standards sowie einer vorgegebenen Gesamtarchitektur,
ggf. unter Nutzung bestehender HW-Bibliotheken. Sicherstellen laufender
Abstimmungen mit anderen Entwicklern und Fachabteilungen. Modularitat,
Funktionalitat und Integrationsfahigkeit, auch bzgl. fremder Baugruppen,
gewabhrleisten. Neueste am Markt zur Verfligung stehende Technologien,
Elektronikbauelemente und Werkzeuge fir die HW-Entwicklung beobachten,
testen und ggf. nach Abstimmung nutzen.

Erstellen von Prifspezifikationens

Redesign von Medulen, z.B. nach Funktions- oder Bauelemente&anderungen.
Bestehende HW-Module nach technischen Vorgaben oder Kundenwiinschen
anforderungs- und fertigungsgerecht anpassen. Optimieren von Modulen

auf Basis systematischer Schwachstellenanalysen.

Erstellen der notwendigen Dokumentation (z.B. Erarbeitung von VVorgaben
zur Pflege und Dokumentation entwickelter Medule flr unterstitzende
Funktionen, Review-dei-Entwicklungsschritte und-Beschreibung der
Ausgabe-/Anderungsstande).

ERA-Tarifbeispiel: 06. Forschung und Entwicklung 02. Produktentwicklung 02. Hardwareentwicklung Seite 1./ 2




Entwickeln von Hardware
Elektronikentwickler/-in Hardware 3

06.02.02.15

Entgeltgruppe:

EG 13

Summe der Punkte: 49

Bewertungsbegriindung

Stufe

Punkte

1. Wissen und Kénnen
1.1 Anlernen

1.2.1 Ausbildung

Die Entwicklung und Optimierung von HW-Modulen erfordert ein Wissen und Kénnen,
wie es Ublicherweise durch ein Fachhochschulstudium, z.B. als
Dipl.-Ing. Elektrotechnik, vermittelt wird.

B5

1.2.2 Erfahrung

Die Gewabhrleistung der Integrationsfahigkeit eigener und fremder Baugruppen, die
markt- und fertigungsgerechte Entwicklung, Anpassung und Optimierung von
Hardware und die Erarbeitung von Vorgaben zur Pflege und Dokumentation
erfordern eine Erfahrung von 2 bis 3 Jahren.

E3

24

2. Denken

Die Lésung produktspezifischer Problemstellungen durch die Entwicklung und
Realisierung produktspezifischer Hardwaremodule unter Berlicksichtigung
verknipfter Funktionen und bestehender Abhangigkeiten sowie technologischer,
wirtschaftlicher und fertigungstechnischer Gesichtspunkte erfordern die
Kombination bekannter Lésungsmuster.

D4

3. Handlungsspielraum/Verantwortung g—

Das Umsetzen von Anforderungen in Modulfunktionen und das Entwickeln von
Modulen im Rahmen vorgegebener Konzeptionen bzw. Standards, die anforderungs-
und fertigungsgerechte Optimierung erfordern Handlungsspielraum innerhalb der
Arbeitsaufgabe.

H4

4. Kommunikation . B '|

Die Ableitung und Umsetzung der Anforderungen fur HW-Module, die Entwicklung,
Anpassung und Optimierung der Module unter Berticksichtigung auch fremder
Baugruppen sowie der Einsatz neuester Technologien; Bauelemente und Werkzeuge
erfordern Abstimmungen bei haufig unterschiedlichen Voraussetzungen.

K3

5. Mitarbeiterflihrung '

Keine.

Summe der Punkte

49

ERA-Tarifbeispiel: 06. Forschung und Entwicklung 02. Produktentwicklung 02. Hardwareentwicklung
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06.02.02.20

Entwickeln von Hardware

Aufgabenfamilie: 06.02.02 Entgeltgruppe EG 15
Hardwareentwicklung Summe der Punkte: 55
Versuch/Labor (Projekt-) Leiter/-in (Projekt-)Team
Fachabteilungen L Elektronikentwickler/-in [ | SW-Entwicklung
Hardware 4
Lieferanten Kunden

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Ableiten und Umsetzen
von Anforderungen fur
HW-Systeme

Entwickeln von
HW-Systemen

Anpassen und
Optimieren bestehender
HW-Systeme

Erarbeiten von
Dokumentationen

Umsetzen externer und interner Anforderungen an Hardwaresysteme

bestehend aus einer Vielzahl von Modulen mit unterschiedlichen Funktionalitaten
im Rahmen vorgegebener Konzeptionen. Spezifizieren von Interface-,

Qualitats-, Produktions- und Logistikanforderungen fiir die markt- und
kundengerechte HW-Gestaltung. Erstellen der Designspezifikation in
Zusammenarbeit mit dem (Projekt-)Team.

Untersuchungen Uber Funktion, Anordnung und Gestaltung durchfiihren.
Alternative Losungen unter Beriicksichtigung funktionaler, technologischer,
fertigungstechnischer und wirtschaftlicher Gesichtspunkte ausarbeiten,
bewerten und mit den zustandigen Stellen abstimmen.

Terminplane erstellen. Sicherstellen laufender Abstimmungen mit anderen
Entwicklern und Fachabteilungen, um Integration und Funktionalitat zu
gewahrleisten. Neueste am Maikt-zur.\Verfigung stehende Technologien,
Elektronikbauelemente.und Werkzeuge fir die. HW-Entwicklung beobachten,
testen und ggf. nach Abstimmung nutzen.

Erstellen von Prufspezifikationen. System testen bzw. testen lassen
und in Abstimmung mit den zustandigen Stellen freigeben.

Redesign van Systemen, z.B. nach Funktions- oder Bauelementeanderungen.
Bestehende HW-Systeme nach technischen Vorgaben oder Kundenwiinschen
anforderungs- und fertigungsgerecht anpassengbzw.'anpassen lassen.
Auswirkungen aui-Funktion und Wirtschaitlichkeit. des Gesamtsystems
berucksichtigen.Optimieren von Systemen auf Basis systematischer
Schwachstellenanalysen.

Erstellen der notwendigen‘Dokumentationen(z.B. Erarbeitung von Vorgaben
zur Pflege und Dokumentation entwickelter Systeme fur unterstitzende
Funktionen, Review der Entwicklungsschritte und Beschreibung der
Ausgabe-/Anderungsstande).

ERA-Tarifbeispiel: 06. Forschung und Entwicklung 02. Produktentwicklung 02. Hardwareentwicklung Seite 1./ 2




Entwickeln von Hardware

Elektronikentwickler/-in Hardware 4

06.02.02.20

Entgeltgruppe:

EG 15

Summe der Punkte: 55

Bewertungsbegriindung

Stufe

Punkte

1. Wissen und Kénnen

1.1 Anlernen

1.2.1 Ausbildung

Die Entwicklung und Optimierung von HW-Systemen erfordert ein Wissen und Kénnen,
wie es Ublicherweise durch ein Fachhochschulstudium, z.B. als
Dipl.-Ing. Elektrotechnik, vermittelt wird.

B5

1.2.2 Erfahrung

Die Gewabhrleistung der Integrationsfahigkeit, die markt- und fertigungsgerechte
Entwicklung, Anpassung und Optimierung von Hardware und die Erarbeitung von
Vorgaben zur Pflege und Dokumentation erfordern eine Erfahrung von 2 bis 3 Jahren.

E3

24

2. Denken

Das Ausarbeiten, Bewerten und Optimieren von Hardwaresystemen bestehend aus
einer Vielzahl von Modulen mit unterschiedlichen Funktionalitaten unter Berticksichtigung
funktionaler, technologischer, fertigungstechnischer und wirtschaftlicher

Gesichtspunkte erfordern die Weiterentwicklung bekannter Losungsmuster.

D5

12

3.H

andlungsspielraum/Verantwortung "

Das Umsetzen von Anforderungen sowie das:Entwickeln, Optimieren und Anpassen

von Hardwaresystemen, die Nutzung neuer Technologien, Bauelemente und Werkzeuge,
das Erstellen von Prufspezifikationen und die Freigabe der Systeme erfordern einen
erweiterten Handlungsspielraum innerhalb der Arbeitsaufgabe.

4. K

HS5

ommunikation - w‘r | ' ..J

Das Erstellen der Designspezifikation, die Ausarbeitung und Bewertung alternativer
Losungen, das Testen, die Freigabe und das Anpassen nach Kundenwiinschen der
Hardwaresysteme erfordert Abstimmung bei.haufig unierschiedlichen Voraussetzungen.

5. Mitarbeiterflihrung '

K3

Keine.

Summe der Punkte

55

ERA-Tarifbeispiel: 06. Forschung und Entwicklung 02. Produktentwicklung 02. Hardwareentwicklung
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06.02.03.20

Entwickeln von Produktsoftwaresystemen

Aufgabenfamilie: 06.02.03 Entgeltgruppe
Softwareentwicklung Summe der Punkte:

EG 15
55

Versuch/Labor

(Projekt-)Leiter/-in (Projekt-)Team

Fachabteilungen

Entwickler/-in 4

Produktsoftware- HW-Entwicklung

Lieferanten

Kunden

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Ableiten und Umsetzen
von Anforderungen fur
SW-Systeme

Entwickeln von
SW-Systemen

Kodieren der Software

Festlegen von
Priifspezifikationen

Durchfuhren von Anforderungsanalysen fur produktbezogene Software (z.B.
Embedded-Systeme) fir komplexe Problemstellungen unter Einbeziehung
von Hardware-Schnittstellen auf Basis von Kunden-/Marktanforderungen
(Funktionsumfang, Kosten usw.). Umsetzen der Anforderungen in ein
Pflichtenheft.

Daten- und Funktionsmodelle fir komplexe Problemstellungen entwickeln.
EinflussgréfRen und Datenstruktur definieren. Hieraus Aufbau des
Gesamtsystems sowie interne Struktur, Steuerung und Logik der Module
ableiten. Dabei Integration produktspezifischer Funktionen mit vorhandenen
Eigen- und Fremdsystemen (z.B. in die Steuerungsbasis verschiedener
Hersteller).

Umsetzen der Modelle in alternative Konzepte fir Softwaresysteme.
Abschéatzen der Entwicklungsaufwéande. Konzepte hinsichtlich funktionaler,
technologischer und wirtschaftlicherGesichtspunkte bewerten und mit den
zustandigen Fachabteilungen und Kunden sowie ggf. Lieferanten und
externen Entwicklern abstimmen.

Erstellen eines Terminplans.

Entwickeln des Softwaredesigns, ggf. unter Berucksichtigung einer Vielzahl
verknupfter Funktionenmund bestehender Abhangigkeiten zu anderen
Programmsystemen oder bei Einbindung in ein Gesamtsystem unter
Beachtung der betrieblichen Entwicklungsrichtlinien: Durchfihren von
Softwarereviews zu Anforderungsanalyse undsSoftwaredesign.

Kodieren der Softwarg, 'ggf. mitistrukturierten Editoren. Hierbei Verwendung
sowohl von gangigen als auch proprietaren Softwaretools und
Programmbibliotheken.

Erstellen von Softwareprifspezifikationen und —protokollen. Labor- und
Testeinrichtungen bereitstellen lassen und ggf. Prufsoftware entwickeln.

Fortsetzung auf Seite 2.

ERA-Tarifbeispiel: 06. Forschung und Entwicklung 02. Produktentwicklung 03. Softwareentwicklung
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06.02.03.20

Entwickeln von Produktsoftwaresystemen

Produktsoftware-Entwickler/-in 4 Entgeltgruppe: EG 15
Summe der Punkte: 55

Beschreibung der Arbeitsaufgabe - Fortsetzung

Testen der Software Entwickeln von Softwareteststrategien. Testen von Modulen und
Gesamtsoftware. Inbetriebnahme und Freigabe der Software.

Pflegen und Serien- und Kundenbetreuung von ausgelieferten Produkten, ggf. auch alterer
Weiterentwicklung Entwicklungssténde. Beraten und Schulen von Anwendern. Unterstiitzen des
von SW-Systemen Kundendienstes bei Stérungen und Anpassungen. Optimieren von Systemen

auf Basis systematischer Schwachstellenanalysen. Auswirkungen auf
Funktion und Wirtschaftlichkeit des Gesamtsystems berticksichtigen.
Verfolgen der technischen Entwicklung im Fachgebiet und Vorschlagen von
Weiterentwicklungen.

Erarbeiten von Erstellen der notwendigen Dokumentationen (z.B. Erarbeitung von Vorgaben

Dokumentationen zur Pflege und Dokumentation entwickelter Systeme fiir unterstiitzende
Funktionen, Review der Entwicklungsschritte und Beschreibung der
Ausgabe-/Anderungsstande).

ERA-Tarifbeispiel: 06. Forschung und Entwicklung 02. Produktentwicklung 03. Softwareentwicklung Seite 2/ 3



Entwickeln von Produktsoftwaresystemen

06.02.03.20

Produktsoftware-Entwickler/-in 4 Entgeltgruppe: EG 15
Summe der Punkte: 55
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Die Entwicklung und Optimierung von produktbezogenen SW-Systemen fir komplexe B5 24
Problemstellungen erfordert ein Wissen und Kénnen, wie es Ublicherweise durch ein
Fachhochschulstudium, z.B. als Dipl.-Ing. Elektrotechnik, vermittelt wird.
1.2.2 Erfahrung
Die Integration eigener und fremder Systeme, das Abschatzen der Entwicklungsaufwande, E3 5
die Kenntnisse Uber Softwaretools und Programmbibliotheken, die markt- und
fertigungsgerechte Entwicklung, das Erstellen von Softwareprifspezifikationen und
Softwareteststrategien sowie die Anpassung und Optimierung von Software und die
Erarbeitung von Vorgaben zur Pflege und Dokumentation erfordern eine Erfahrung
von 2 bis 3 Jahren.
2. Denken
Das Entwickeln von Daten- und Funktionsmodellen fir komplexe Problemstellungen, D5 12
das Entwickeln des Softwaredesigns unter Berlicksichtigung einer Vielzahl verknipfter
Funktionen und Abhéangigkeiten, das Ausarbeiten, Bewerten und Optimieren von
Softwaresystemen unter Berlicksichtigung funktionaler, technologischer und
wirtschaftlicher Gesichtspunkte sowie das Entwickeln von Softwareteststrategien
erfordern die Weiterentwicklung bekannter Lésungsmuster.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung
Das Umsetzen von Anforderungen sowie das:Entwickeln, Optimieren und Anpassen H5 9
von Softwaresystemen, das Erstellen von Prufspezifikationen und Teststrategien, das
Bereitstellenlassen von Labor- und Testeinrichtungen und die Inbetriebnahme und
Freigabe der Softwaresysteme erfordern einen erweiterten Handlungsspielraum
innerhalb der Arbeitsaufgabe.
4. Kommunikation ”
Das Abstimmen der Konzepte mit den zustandigen Fachabteilungen und Kunden, die K3 5
Serien- und Kundenbetreuung, das Beraten und Schulen von Anwendern sowie die
Unterstiitzung des Kundendienstes erfolgt bei haufig unterschiedlichen
Voraussetzungen.
5. Mitarbeiterflihrung '
Keine.
Summe der Punkte| 55
ERA-Tarifbeispiel: 06. Forschung und Entwicklung 02. Produktentwicklung 03. Softwareentwicklung Seite 3/ 3




06.02.03.25

Leiten von produktbezogenen Hard- und Softwareprojekten

Aufgabenfamilie: 06.02.03 Entgeltgruppe EG 16
Softwareentwicklung Summe der Punkte: 62
Entwicklung Leiter/-in Kunden

Fachbereiche

Projektleiter/-in Produktion
Produktentwicklung

Lieferanten

Projektteam Vertrieb

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Vorbereiten von
Projekten

Steuern von Projekten

Betreuen von Projekten

Kundenforderungen bzw. Anforderungen des Vertriebs analysieren,
Realisierungsmoglichkeit (z.B. fertigungstechnische und wirtschaftliche
Bedingungen) prifen. Hard- und softwaretechnische Anforderungen ableiten.
Zeitliche und qualitative Einplanungen entsprechend Prioritatenplan
durchfiihren. Ergebnisse mit betroffenen Stellen abstimmen.

Lastenheft prifen und erganzen und Pflichtenheft erstellen. Gesamtkonzept
fur die Losung produktbezogener Problemstellungen ausarbeiten. Aufbau des
Gesamtsystems sowie interne Struktur, Steuerung und Logik der Module
festlegen. Dabei vorhandene Module auf Wiederverwendbarkeit prifen (lassen)
und Einsetzbarkeit gangiger Marktprodukte abklaren. Risiken sowie zeitliche
und wirtschaftliche Dimensionen abschéatzen, bewerten und entsprechende
Minimierungsmalnahmen definieren. Klarung von patent- und lizenzrechtlichen
Anforderungen sicherstellen. Arbeitsschritte und -pakete inhaltlich klaren und
festlegen. Beschreibungen anfertigen. Kosten schatzen und im Detail
kalkulieren (lassen). Mogliche Zulieferer. auswéahlen, Angebote einholen und
prifen (lassen). Schnittstellen tberprufen. Termin- und Ablaufpléne aufstellen
und abstimmen. Meilensteine definieren und Netzplane erstellen.
Gesamtplanung abstimmen und Projekt freigeben lassen.

Projektstand(z.B. Leistungen und Termine) erfassen und Projektablauf
Uberwachen, bei Abweichungenggf. Uber Abhilfe entscheiden. Die Einhaltung
wirtschaftlicher Ziele und technischer Yorgaben sicherstellen. Zwischenstande
dokumentieren und Berichte erstellen. Zuliefernde Stellen steuern und
Uberwachen. Engpasse sawie hard- und softwaretechnische Probleme klaren
und Korrekturmafsnahmen unter Bericksichtigung-wirtschaftlicher
Ziele/Vorgaben einleiten.

Erstellen von Standards! fur die Dokumentation“und:-Rflege
projektbeschreibender Unterlagen.

Kundenanfragen im Rahmen der Gewahrleistungspflicht und -zeit beantworten.
Gewahrleistungs- bzw. Kulanzempfehlungen bei hard- und
softwaretechnischen Beanstandungen geben. Zusatzleistungen vorschlagen
und ggf. deren Erbringung Gberwachen.

Fortsetzung auf Seite 2.

ERA-Tarifbeispiel: 06. Forschung und Entwicklung 02. Produktentwicklung 03. Softwareentwicklung Seite 1./ 3




06.02.03.25

Leiten von produktbezogenen Hard- und Softwareprojekten
Projektleiter/-in Produktentwicklung Entgeltgruppe: EG 16
Summe der Punkte: 62

Beschreibung der Arbeitsaufgabe - Fortsetzung

Fihren von Mitarbeitern Aufgaben im Rahmen der Zielsetzung und Aufgabenstellung festlegen und
abstimmen. Mitarbeiter einsetzen und fachlich fiihren. Arbeitsergebnisse
prifen und besprechen. Die Mitarbeiter bei der Verbesserung der
Arbeitsprozesse unterstitzen.

Seite 2/3

ERA-Tarifbeispiel: 06. Forschung und Entwicklung 02. Produktentwicklung 03. Softwareentwicklung

Bezirk
Baden-Wiirttemberg

Rechtsanspruch auf diesen Tarifvertrag haben nur Mitglieder der 1G Metall
Mitglied werden: http://www.bw.igm.de



Leiten von produktbezogenen Hard- und Softwareprojekten
Projektleiter/-in Produktentwicklung

06.02.03.25

Entgeltgruppe:

EG 16

Summe der Punkte: 62

Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Die Vorbereitung, Abwicklung und Betreuung von produktbezogenen Hard- und B5 24
Softwareprojekten erfordern ein Wissen und Kénnen, wie es lblicherweise durch eine
Fachhochschulausbildung als Dipl.-Ingenieur/-in vermittelt wird.
1.2.2 Erfahrung
Das Abschéatzen von Risiken sowie das Steuern und Betreuen der Projekte erfordert E4 8
eine 3- bis 5-jahrige Erfahrung.
2. Denken
Das Vorbereiten, Steuern und Betreuen von produktbezogenen Hard- und D5 12
Softwareprojekten unter Beriicksichtigung von Kundenanforderungen, technischen,
zeitlichen, organisatorischen und wirtschaftlichen Gesichtspunkten sowie die
Ausarbeitung des Gesamtkonzeptes fiir die Losung produktbezogener
Problemstellungen erfordern es, bekannte Lésungsmuster weiterzuentwickeln.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung —
Die verantwortliche Abwicklung produktbezogener Hard- und Softwareprojekte erfolgt H5 9
nach allgemeinen Anweisungen mit erweitertem Handlungsspielraum innerhalb der
Arbeitsaufgabe.
4. Kommunikation . B '.
Bei der Kommunikation mit Kunden, Fachbereichen und|Lieferanten ist Abstimmung K4 7
und Koordinierung erforderlich. Dabei sind bei gleicher Gesamtzielsetzung
unterschiedliche Interessenlagen zusammenzufihren.
5. Mitarbeiterflihrung '
Das Fuhren der Mitarbeiter erfordert das Erteilen von Anweisungen im Rahmen der F1 2
Zielsetzung.
Summe der Punkte| 62
ERA-Tarifbeispiel: 06. Forschung und Entwicklung 02. Produktentwicklung 03. Softwareentwicklung Seite 3/ 3



06.02.04.05

Ausfihren von technischen Assistenzarbeiten

Aufgabenfamilie: 06.02.04 Entgeltgruppe EG 10
Entwicklungsassistenz Summe der Punkte: 36
Entwicklung Leiter/-in Konstruktion
Versuch Technische/r Assistent/-in Labor

Fachbereiche

Externe Stellen

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Bearbeiten von
F&E-Aufgaben

Durchfiihren der
Versuche/Tests/
Messungen

Auswerten/Analysieren
der Versuche/Tests/
Messungen und Erstellen
der technischen
Dokumentationen

Allgemeine Aufgabenstellung mit Ingenieuren und wissenschaftlichen
Fachkraften aus Forschung, Entwicklung im Rahmen der Weiterentwicklung
von technischen Produkten und der Durchfiihrung von Versuchen/
Experimenten in Laboren, Versuchs- und Pruffeldern (z.B. bei der
Schadensanalyse/-forschung) absprechen.

Bearbeiten von verschiedenartigen, begrenzten F & E-Aufgaben.

Im Labor geeignete technische Hilfsmittel und Untersuchungsumfang,
-verfahren und -methoden auswéhlen und festlegen. Untersuchungsinhalte
und -ablaufe detaillieren.

In der Konstruktion fur Bauteile und einfache Zusammenbauten unter
Berucksichtigung von Funktions-, Fertigungs- und Montageaspekten
sowie wirtschaftlicher Aspekte Detailldsungen erarbeiten.

Konstruktionen auf fertigungs- und montagegerechte Eignung prifen und
Versuche zur Priifung von Alternativen konzipieren.

Erarbeitete Losungen dekumentieren. Vorhandene Einrichtungen
anpassen, fehlende beauftragen (lassen). Art und Inhalt der Auswertung
und Dokumentation definieren.

Versuche/Tests/Messungen durchfuhren. Dabei z.B. physikalische/
chemische Messungenibzw. Untersuchungen oder Arbeiten auf den Gebieten
der Mess- und Regeltechnik oder der Automation und Anlageniiberwachung
unter Verwendung diverser technischer Anlagen/ Methoden (z.B. TEM, REM,
Rontgenmikroanalyse, Ultrahochvakuumtechnik) durchfthren.

Ggf. Untersuchungs-/Messablaufe aufgrund anfaliender Zwischenergebnisse
und Informationen dberprufen und Korrigieren.

Mess-/Testergebnisse/Versuche auswerten, aufbereiten und statistische
Untersuchungen durchfthren. Ergebnisse visualisieren, beurteilen und
interpretieren, ggf. erforderliche Verbesserungen/Alternativen (z.B. zur
konstruktiven Umsetzung) vorschlagen.

Ergebnisse mit den Zielvorgaben der Auftrage bzw. mit Erfahrungswerten
vergleichen. Empfehlungen fur das weitere Vorgehen erarbeiten.
Technische Berichte anfertigen. Arbeitsergebnisse prasentieren;

ERA-Tarifbeispiel: 06. Forschung und Entwicklung 02. Produktentwicklung 04. Entwicklungsassistenz Seite 1./ 2




Durchfiihren von technischen Assistenzarbeiten

Technische/r Assistent/-in

06.02.04.05

Entgeltgruppe:
Summe der Punkte:

EG 10
36

Bewertungsbegriindung

Stufe

Punkte

1. Wissen und Kénnen

1.1 Anlernen

1.2.1 Ausbildung

Das Bearbeiten von verschiedenartigen, begrenzten F&E-Aufgaben, das
Durchfuhren und Auswerten/Analysieren von Versuchen/Tests/Messungen unter
Verwendung diverser technischer Anlagen/Methoden erfordern ein Wissen und
Kodnnen, das einer 3 %-jahrigen Berufsausbildung entspricht.

B2

1.2.2 Erfahrung

Die umfangreichen Kenntnisse fir das Bearbeiten von verschiedenartigen, begrenzten
F&E Aufgaben unter Berlicksichtigung von Funktions-, Fertigungs- und Montageaspekten,
das Durchfiihren und Auswerten/Analysieren von Versuchen/Tests/Messungen unter
Verwendung diverser technischer Anlagen/Methoden sowie das Beurteilen und
Interpretieren der Ergebnisse erfordern eine Erfahrung von mehr als 5 Jahren.

ES

13

10

2. Denken

Die Auswahl und Festlegung von Untersuchungsumfang, -methode und -verfahren, die
Detaillierung von Bauteilen und einfachen Zusammenbauten unter Berticksichtigung
verschiedenartiger Anforderungen, das Konzipieren verschiedenartiger Versuchs-/
Testaufbauten, das Auswerten/Analysieren der Ergebnisse sowie das Erarbeiten von
Empfehlungen und Vorschléagen konstruktiver Anderungen erfordern die Auswahl
zutreffender Losungswege aus bekannten Lésungsmustern.

D3

3.H

andlungsspielraum/Verantwortung

Das Festlegen geeigneter technischer Hilfsmittel, Untersuchungsumfangen, -verfahren und
—methoden, das Konzipieren verschiedenartiger Versuchs-/Testaufbauten, die Definition
von Art und Inhalt der Auswertung und Dokumentation, das Detaillieren und Kerrigieren
der Versuchsablaufe erfordern Handlungsspielraum bei Teilaufgaben.

H3

4. K

ommunikation ”

Die Absprache der allgemeinen Aufgabenstellung, die Zusammenarbeit mit verschiedenen
Fachabteilungen bei der Bearbeitung von verschiedenartigen, begrenzten F&E-Aufgaben,
die Préasentation der Arbeitsergebnisse erfordern Abstimmung in routinemaRigen
Einzelfragen.

5. Mitarbeiterflihrung '

K2

Keine.

Summe der Punkte

36

ERA-Tarifbeispiel: 06. Forschung und Entwicklung 02. Produktentwicklung 04. Entwicklungsassistenz
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06.02.04.10

Ausfihren von technischen Assistenzarbeiten

Aufgabenfamilie: 06.02.04 Entgeltgruppe EG 11
Entwicklungsassistenz Summe der Punkte: 39
Entwicklung Leiter/-in Konstruktion
Versuch F&E-Assistent/-in Labor

Fachbereiche

Externe Stellen

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Bearbeiten von
F&E-Aufgaben

Durchfiihren der
Versuche/Tests/
Messungen

Auswerten/Analysieren
der Versuche/Tests/
Messungen und
Erstellen der technischen
Dokumentation

Allgemeine Aufgabenstellung mit Ingenieuren und wissenschaftlichen Fachkréften
aus Forschung, Entwicklung im Rahmen der Weiterentwicklung von technischen
Produkten und der Durchfihrung von Versuchen/ Experimenten in Laboren,
Versuchs- und Priffeldern (z.B. bei der Schadensanalyse/-forschung) absprechen.

Bearbeiten von verschiedenartigen, begrenzten F&E-Aufgaben. Im Labor
geeignete technische Hilfsmittel und Untersuchungsumfang, -verfahren und
—methoden auswahlen und festlegen. Untersuchungsinhalte und -ablaufe
detaillieren.

In der Konstruktion Bauteile und einfache Zusammenbauten unter
Bertcksichtigung von Funktions-, Gewichts- und Einbaugesichtspunkten sowie
wirtschaftlicher Aspekte detaillieren. Im Versuch verschiedenartige Versuchs-/
Testaufbauten konzipieren. Untersuchungsgegenstand (z.B.: Materialprobe/
Einzelteil/Baugruppe) fur Versuche vorbereiten.

Erarbeitete Lésungen dokumentierens-\/orhandene Einrichtungen anpassen,
fehlende beauftragen (lassen). Art und Inhalt der Auswertung und
Dokumentation definieren.

Versuche/Tests/Messungen durchfuihren. Dabei z.B. physikalische/chemische
Messungenbzw. Untersuchungen oder Arbeiten auf den Gebieten der Mess-
und Regeltechnik oderider Automation und Anlagenuberwachung unter
Verwendung diverser technischer Anlagen/Methoden (z.B: TEM, REM,
RontgenmikroanalyseyUltrahochvakuumtechnik) durchfthren.

Ggf. Untersuchungs-/Messablaufe aufgrund anfallender Zwischenergebnisse
und Informationen-iberprufen-und korrigieren.

Mess-/Testergebnisse/Versuche auswerten, aufbereiten und statistische
Untersuchungen durchfihren. Ergebnisse visualisieren, beurteilen und
interpretieren, ggf. erforderliche VVerbesserungen/Alternativen (z.B. zur
konstruktiven Umsetzung) vorschlagen.

Ergebnisse mit den Zielvorgaben der Auftrage bzw. mit Erfahrungswerten
vergleichen. Empfehlungen fiir das weitere Vorgehen erarbeiten. Technische
Berichte anfertigen. Arbeitsergebnisse prasentieren.

Fortsetzung auf Seite 2.
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06.02.04.10

Ausfuhren von technischen Assistenzarbeiten
F&E-Assistent/-in Entgeltgruppe: EG 11
Summe der Punkte: 39

Beschreibung der Arbeitsaufgabe - Fortsetzung

Zusammenarbeit und Mit Fachabteilungen verschiedener Bereiche zusammenarbeiten.
sonstige Aufgaben Fachbezogene, technische Weiterentwicklungen verfolgen und neue
Methoden und Einrichtungen nach Absprache mit Vorgesetztem einfuihren.

Seite 2/3
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Bezirk
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Ausfihren von technischen Assistenzarbeiten

06.02.04.10

F&E-Assistent/-in Entgeltgruppe: EG 11
Summe der Punkte: 39
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Das Bearbeiten von verschiedenartigen, begrenzten F&E-Aufgaben, das Durchfihren B3 16
und Auswerten/Analysieren von Versuchen/Tests/Messungen unter Verwendung diverser
technischer Anlagen/Methoden sowie das Einflihren neuer Methoden und Einrichtungen
erfordern ein Wissen und Kénnen, das einer 3 ¥-jahrigen Berufsausbildung mit aufbauender
Fachausbildung entspricht.
1.2.2 Erfahrung
Die umfangreichen Kenntnisse fiir das Bearbeiten von verschiedenartigen, begrenzten E4 8
F&E-Aufgaben, das Durchflihren und Auswerten/Analysieren von Versuchen/Tests /
Messungen unter Verwendung diverser technischer Anlagen/Methoden sowie das
Beurteilen und Interpretieren der Ergebnisse erfordern eine Erfahrung von 3 bis 5 Jahren.
2. Denken
Die Auswahl und Festlegung von Untersuchungsumfang, - methode und —verfahren, die D3 5
Detaillierung von Bauteilen und einfachen Zusammenbauten unter Berticksichtigung
verschiedenartiger Anforderungen, das Konzipieren verschiedenartiger Versuchs-/
Testaufbauten, das Auswerten/Analysieren der Ergebnisse sowie das Erarbeiten von
Empfehlungen und Vorschléagen konstruktiver Anderungen erfordern die Auswahl
zutreffender Losungswege aus bekannten Lésungsmustern.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung
Das Festlegen geeigneter technischer Hilfsmittel, Untersuchungsumfangen, -verfahren und H3 5
—methoden, das Konzipieren verschiedenartiger Versuchs-/Testaufbauten, die Definition
von Art und Inhalt der Auswertung und Dokumentation, das Detaillieren und Kerrigieren
der Versuchsablaufe erfordern Handlungsspielraum bei Teilaufgaben.
4. Kommunikation . il
Die Absprache der allgemeinen Aufgabenstellung, die Zusammenarbeit mit verschiedenen K3 5
Fachabteilungen bei der Bearbeitung von verschiedenartigen, begrenzten F&E-Aufgaben,
die Préasentation der Arbeitsergebnisse sowie das Einfuhren von neuen Methoden und
Einrichtungen erfordern Abstimmung uber routinemalige Einzelfragen hinaus bei haufig
unterschiedlichen Voraussetzungen.
5. Mitarbeiterflihrung '
Keine.
Summe der Punkte] 39
ERA-Tarifbeispiel: 06. Forschung und Entwicklung 02. Produktentwicklung 04. Entwicklungsassistenz Seite 3/ 3




Ausfihren von Prifungen

06.04.01.05

Aufgabenfamilie: 06.04.01 Entgeltgruppe EG 2
Produkterprobung Summe der Punkte: 8
Fachbereiche Leiter/-in Versuchsfertigung
Prafer/-in

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Vorbereiten und
Durchfiihren von
Prifungen

Dokumentieren von
Prifergebnissen

Sich wiederholende einfache Prifungen an unterschiedlichen Werkstiicken
nach eindeutigen Prifvorschriften mit Hilfe festgelegter, verschiedenartiger
Prifeinrichtungen oder Grenzmuster durchfihren oder automatisierte
Prifablaufe tberwachen. Prifeinrichtungen einstellen. Maf3kontrollen und

Messungen nach Vorschrift durchfiihren.

Ergebnisse erfassen und mit Vorgaben vergleichen. Bei Abweichungen
gegeniber Vorgaben Prifentscheidung einholen. Ergebnisse nach

Vorgaben auswerten.

ERA-Tarifbeispiel: 06. Forschung und Entwicklung 04. Versuch 01. Produkterprobung
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Ausfihren von Prifungen

06.04.01.05

Prafer/-in Entgeltgruppe: EG?2
Summe der Punkte: 8
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
Die Durchfuhrung sich wiederholender einfacher Prufungen an unterschiedlichen A3 5
Werkstiicken mit verschiedenartigen Prifeinrichtungen und Grenzmustern
sowie die Einstellung der Prifeinrichtungen erfordern ein Anlernen von 2-8 Wochen.
1.2.1 Ausbildung
1.2.2 Erfahrung
2. Denken
Die Vorbereitung und Durchfilhrung der Priifungen, die Uberwachung von D1 1
automatisierten Prifablaufen sowie die Auswertung der Prifergebnisse nach
Vorgaben erfordern eine leicht zu erfassende Aufnahme und Verarbeitung von
Informationen.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung —
Das Ausfihren von Prufungen erfolgt nach Anweisungen. H1 1
4. Kommunikation . B
Bei der Auftragsannahme, der Meldung von Abweichungen und Stérungen und K1 1
der Weitergabe der Ergebnisse ist die Einholung und Weitergabe von
Informationen erforderlich.
5. Mitarbeiterflihrung '
Keine.
Summe der Punkte| 8

ERA-Tarifbeispiel: 06. Forschung und Entwicklung 04. Versuch 01. Produkterprobung
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06.04.01.10

Planen und Durchfiihren von Versuchen

Aufgabenfamilie: 06.04.01 Entgeltgruppe EG9
Produkterprobung Summe der Punkte: 34
Fachbereiche Leiter/-in Versuchsfertigung
Lieferanten Versuchsfachkraft Einkauf

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Planen und Aufbauen
von Versuchen und
Versuchsreihen

Durchfiihren und
Auswerten von
Versuchen

Instandhalten von
Geraten

Versuchs- und Prifarbeiten nach Prioritdten ordnen. Fir verschiedenartige
Priifungen Versuchsaufbau und Arbeitsschritte gemanR Versuchsauftrag
planen. Komponenten und Bauteile auswéahlen bzw. Beschaffung einleiten.
Aufbauplane erstellen. Versuchsanordnungen aufbauen. Prifprogramme
erstellen und ggf. erganzen, Prifablaufe festlegen.

Prifungen und Untersuchungen (z.B. Funktion, MaRkontrollen,
Oberflachenbeschaffenheit, Formgenauigkeit, chemisch-physikalische
Zusammensetzung) an Baugruppen, Produkten, Stoffen usw. nach
festliegenden Anweisungen vorbereiten.

Art, Umfang und Ausfiihrung von Priifungen festlegen, Justierungen
vornehmen. Einzel- und Dauerversuche, z.B. zur Feststellung von
Zuverlassigkeit, Festigkeit, Verschleil3, Verbrauch, Zusammensetzung
durchfiihren. Vergleichslaufe durchfiihren. Ergebnisse protokollieren und
auf Plausibilitat Gberprifen.

Protokollierte Ergebnisse mit Hilfe vorgegebener Formeln, ggf. unter
Beruicksichtigung umweltbedingter Einflussgrof3en umrechnen (z.B.
Temperatur, Luftdruck, Luftfeuchtigkeit). Weitere Aktivitaten vorschlagen
(z.B. Freigabe, Sperrung, konstruktive Anderung). In Zweifelsfallen
Weiterverwendbarkeit mit'Auftraggeber abstimmen und Entscheidung
herbeifuihren: Prufberichte abfassen, Ergebnisse tabellarisch und grafisch
auswerten.

Gerate und Prufeinrichtungen-modifizieren; instandhalten und pflegen.
Wartungs- und Instandsetzungsaktivitaten (Fehlerursachen, Storquellen
usw.) dokumentieren.

ERA-Tarifbeispiel: 06. Forschung und Entwicklung 04. Versuch 01. Produkterprobung Seite 1./ 2




Planen und Durchfiihren von Versuchen

06.04.01.10

Versuchsfachkraft Entgeltgruppe: EG9
Summe der Punkte: 34
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Das Planen und Durchfiihren von Versuchen und Versuchsreihen sowie deren B 2 13
Auswertung erfordern ein Wissen und Kénnen, das einer 3 %-jahrigen
Berufsausbildung, z.B. als Industriemechaniker/-in, entspricht.
1.2.2 Erfahrung
Die notwendigen umfangreichen Kenntnisse von Prifmethoden und -techniken, der E4 8
Funktion verschiedenartiger Versuchsanordnungen, Gerate und Prifeinrichtungen,
von Stoffen und Produkten sowie die Auswertung der Versuchsergebnisse
erfordern eine mehr als 3-jahrige Erfahrung.
2. Denken
Die Planung von Aufbau und Funktion von verschiedenartigen Versuchs- und D3 5
Prifanordnungen fur Versuche und Versuchsreihen geman Versuchsauftrag, das
Festlegen der Prifablaufe und Erstellen von Prifprogrammen, die Auswertung
der Versuchsergebnisse sowie die Modifizierung von Geraten und Prifeinrichtungen
erfordern die Auswahl zutreffender Lésungswege aus bekannten Lésungsmustern.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung "
Die Festlegung von Aufbau und Funktion von«verschiedenartigen Versuchs- und H3 5
Prufanordnungen, das Auswahlen von Komponenten und Bauteilen, das Festlegen
der Prufablaufe und Erstellen von Prufprogrammen sowie das Modifizieren von
Geréten und Prufeinrichtungen erfordern Handlungsspielraum bei einzelnen
Teilaufgaben.
4. Kommunikation . il
Die Zusammenarbeit mit den Auftraggebern, den Lieferanten und dem Einkauf sowie K2 3
der Versuchsfertigung bei der Planung und Durchfiihrung von Versuchen und
Versuchsreihen gemaf? Versuchsauftrag erfordern Abstimmung in routinemagigen
Einzelfragen.
5. Mitarbeiterflihrung '
Keine.
Summe der Punkte| 34
ERA-Tarifbeispiel: 06. Forschung und Entwicklung 04. Versuch 01. Produkterprobung Seite 2/ 2



06.04.01.15

Planen und Durchfuhren von schwierigen und umfangreichen Versuchen

Aufgabenfamilie: 06.04.01 Entgeltgruppe EG 12
Produkterprobung Summe der Punkte: 44
Fachbereiche Leiter/-in Versuchsfertigung
Lieferanten Versuchstechniker/-in Einkauf

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Aufbauen von
schwierigen und
umfangreichen
Versuchen und
Versuchsreihen

Durchfiihren und
Auswerten von
schwierigen und
umfangreichen
Versuchen

Instandhalten von
Geraten

Versuchs- und Prifarbeiten nach Prioritaten ordnen. Prifungen,
Untersuchungen, Einzelversuche und Versuchsreihen an Werkstlicken,
Baugruppen, Produkten, Stoffen usw. nach allgemeinen Anweisungen und
unter Beachtung wirtschaftlicher Gesichtspunkte planen. Dabei Messpunkte
und Priifbedingungen festlegen. Priifmethode auswahlen. Aufbau der
Versuchs- und Prifanordnungen festlegen und durchfiihren. Ggf.
vorhandene Versuchs- und Prifeinrichtungen der jeweiligen
Aufgabenstellung anpassen.

Eingangsprifungen der Pruflinge durchfiihren. Objekte zur Untersuchung
vorbereiten.

Einzel-, Dauerversuche und Versuchsreihen, z.B. zur Feststellung der
Zuverlassigkeit, Festigkeit, VerschleiBanfalligkeit, Oberflachenqualitat und
Zusammensetzung, mit komplexen Versuchsaufbauten und Priftechniken in
Abhangigkeit zahlreicher, sich.gegenseitig beeinflussender Parameter
durchfihren. Ablaufplane uberprufen und ggf: anpassen. Berechnungen
vornehmen. Ergebnisse protokollieren bzw. Uberpriifen, ggf. unter
Berlicksichtigung umweltbedingter Einflisse umrechnen. Versuchsdaten
auswerten und/Ergebnisse interpretieren. Berichte abfassen.

Weitere Aktivitaten vorschlagen (z.B. Freigabe, Sperrung, konstruktive
Anderungen). In Zweifelsfallen Weiterverwendbarkeit mit Auftraggeber
klaren. Verbesserungenider untersuchten Objekte vorschlagen.

Gerate und ‘Anlagen modifizieren,iinstand halien und pflegen.
Fehlerursachen, Storquelien sowie Wartungs- und
Instandsetzungsaktivitaten dokumentieren.

Kalibrierung der Prifmittel an interne/externe Stellenvergeben.

ERA-Tarifbeispiel: 06. Forschung und Entwicklung 04. Versuch 01. Produkterprobung Seite 1./ 2




06.04.01.15

Planen und Durchfuhren von schwierigen und umfangreichen Versuchen

Versuchstechniker/-in

Entgeltgruppe:
Summe der Punkte:

EG 12
44

Bewertungsbegriindung

Stufe

Punkte

1. Wissen und Kénnen
1.1 Anlernen

1.2.1 Ausbildung

Das Planen und Durchfiihren von schwierigen und umfangreichen Versuchen und
Versuchsreihen sowie deren Auswertung erfordern ein Wissen und Kénnen, das
einer Ausbildung als staatlich geprifte/r Techniker/-in entspricht.

B4

1.2.2 Erfahrung

Die notwendigen umfangreichen Kenntnisse von Prifmethoden, komplexen
Versuchsanordnungen und Priftechniken, von Stoffen und Produkten sowie die
Auswertung und Interpretation der Versuchsergebnisse sowie der Aufbau der
Versuchsreihen erfordern eine bis zu 3-jahrige Erfahrung.

E3

19

2. Denken

Die Planung von Aufbau und Funktion von Versuchs- und Priifanordnungen fiir
schwierige und umfangreiche Versuche und Versuchsreihen mit zahlreichen sich
gegenseitig beeinflussenden Parametern unter Beriicksichtigung wirtschaftlicher
Gesichtspunkte sowie die Auswertung und die Interpretation der Versuchsergebnisse,
einschliel3lich der zugehérigen Berechnungen, erfordern es, bekannte Lésungsmuster
zu kombinieren.

D4

3. Handlungsspielraum/Verantwortung

Das Planen der Prifungen nach allgemeinen Anweisungen, die Auswahl der
Prufmethoden, das Festlegen der Prifeinrichtungen, Messpunkte und
Prufbedingungen, das Anpassen der Versuchsablaufe sowie das Modifizieren von
Geréten und Anlagen erfordern Handlungsspielraum innerhalb der Arbeitsaufgabe.

H4

4. Kommunikation . il

Die Zusammenarbeit mit den Auftraggebern, den Lieferanten und dem Einkauf
sowie der Versuchsfertigung bei der Planung und Durchfuhrung von schwierigen
und umfangreichen Versuchen und Versuchsreihen.eriordern Abstimmungen tber
routinemaRige Einzelfragen hinaus bei haufig unterschiedlichen Voraussetzungen.

K3

5. Mitarbeiterflihrung '

Keine.

Summe der Punkte

44

ERA-Tarifbeispiel: 06. Forschung und Entwicklung 04. Versuch 01. Produkterprobung
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07.01.01.05

Bearbeiten von Angeboten und Auftragen

Aufgabenfamilie: 07.01.01 Entgeltgruppe EG7
Projektmanagement Summe der Punkte: 25

Fachbereiche

Leiter/-in Kunden

Inbetriebnahme

Vertriebs-
sachbearbeiter/-in

Service

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Erstellen von
Angeboten

Betreuen von
Auftragen

Kundenwuiinsche in- und auslandischer Kunden entgegennehmen. Hierzu
sind ggf. Ubliche Kenntnisse in einer gangigen Fremdsprache erforderlich.
Gewiinschte Produkte auf Eignung und Einsatzmdglichkeit prifen.
Beratung der Kunden, Vorschlage fiir Ldsungen unterbreiten und ggf. mit
Fachbereichen abklaren, Kosten anhand vorgegebener Unterlagen
ermitteln. Preisanpassungen bei Forderungen im Rahmen der Vorgaben
gewahren. Termine mit den Fachbereichen abstimmen, Beschreibungen
zusammenstellen. Unterlagen fir die Angebotserstellung detaillieren und
Angebote erstellen. Termine Gberwachen.

Auftrag abwickeln. Terminabweichungen abstimmen. Den Kunden
Alternativiésungen hinsichtlich fachlicher und terminlicher Art anbieten,
bearbeiten und dokumentieren. Veranderung der Kundenbedarfe
aufzeigen.

ERA-Tarifbeispiel: 07. Vertrieb 01. Projektierung 01. Projektmanagement Seite 1/2



Bearbeiten von Angeboten und Auftragen

07.01.01.05

Vertriebssachbearbeiter/-in Entgeltgruppe: EG7
Summe der Punkte: 25

Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kénnen

1.1 Anlernen

1.2.1 Ausbildung

Die Bearbeitung und Betreuung von Angeboten und Auftrégen erfordern eine B 2 13

3-jahrige Berusausbildung, z.B. als Industriekauffrau/-mann.

1.2.2 Erfahrung

Bis 1 Jahr. E1l 1
2. Denken

Die Prufung auf Eignung und Einsatzmdglichkeit der Produkte, das Unterbreiten D2 3

von Lésungen und die Erstellung von Angeboten erfordert die Anwendung von

standardisierten Losungswegen.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung ——=

Bei der Beratung der Kunden sowie der Abstimmung von Terminabweichungen H3 5

und beim Anbieten von Alternativiosungen ist Handlungsspielraum bei

Teilaufgaben erforderlich.

. . E !

4. Kommunikation -—1| _ . j

Beim Klaren und Abstimmen mit den Fachbereichen und mit den Kunden ist ‘eine K2 3

routinemaRige Abstimmung in Einzelfragen erforderlich.
5. Mitarbeiterfihrung '

Keine.

Summe der Punkte| 25

ERA-Tarifbeispiel: 07. Vertrieb 01. Projektierung 01. Projektmanagement Seite 2/ 2



07.01.01.10

Planen und Steuern von Projektbausteinen im Vertrieb

Aufgabenfamilie: 07.01.01 Entgeltgruppe EG 11
Projektmanagement Summe der Punkte: 41

Fachbereiche Leiter/-in Kunden
Inbetriebnahme L Projektsachbearbeiter/-in [ | Externe Stellen
Vertrieb

Service

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Erstellen von
Teilen eines
Gesamtangebotes

Planen und
Steuern von
Projektbausteinen

Gestalten von
Projektbausteinen

Nachbetreuen von
Projektbausteinen

Priifen der Pflichtenheftanforderungen in Bezug auf die technische
Realisierbarkeit. Vorhandene technische Losungen auf Eignung und
Einsatzmdglichkeit im Projekt prifen und festlegen. Konstruktive Lésungen
mit Fachbereichen abklaren. Kostenberechnungen aufgrund der
ausgewahlten Losungen durchflihren. Termine mit den Fachbereichen
abstimmen. Technische Beschreibungen einholen, zusammenstellen und
ggf. erganzen. Unterlagen fur die Angebotserstellung ausarbeiten und
Angebote erstellen.

Projektbausteine vorstrukturieren und untergliedern, einzelne Arbeitsschritte
detaillieren und festlegen. Zeitaufwand abschatzen. Schnittstellen
préazisieren und beschreiben. Technische Inhalte vorschlagen und mit der
Projektleitung abstimmen. Kosten aus Angebot tberprifen und fir die
einzelnen Arbeitspakete ausarbeiten. Projektabwicklung steuern und
Uberwachen. Einhaltung der Ziele(Qualitat, Kosten und Termine) verfolgen
und ggf. Abhilfemalinahmen vorschlagen und einleiten, ggf. zuvor
abstimmen. Erfolg von MaRBnahmen tiberwachen. Uber Projektstand
berichten.

Technische Losungen anpassen, Bausteine und Module sowie deren
Verknlpfungen zueinander detaillieren.

Wahrend der Gewahrleistungszeit Kundenfragen bearbeiten. Technische
Problemstellungen-in-bezug-auf konstruktive Losungen und
Modulanpassungeniprifen und mit Fachabteilungen abstimmen, ggf.
Abhilfemalinahmen’einleiten.

ERA-Tarifbeispiel: 07. Vertrieb 01. Projektierung 01. Projektmanagement Seite 1./ 2




Planen und Steuern von Projektbausteinen im Vertrieb

07.01.01.10

Projektsachbearbeiter/-in Vertrieb Entgeltgruppe: EG 11
Summe der Punkte: 41
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Das Planen und Steuern von Projektbausteinen, die Prifung von B4 19
Kundenanforderungen, die Erarbeitung von Lésungsalternativen sowie die Erstellung
und Verfolgung von Angeboten erfordern eine Ausbildung als staatlich geprufte/r
Techniker/-in.
1.2.2 Erfahrung
Zur Erlangung der Kenntnisse tber Produkte/Produktvarianten, Marktverhéaltnisse E3 5
und Kunden, zur Zeit- und Kostenberechnung sowie zur Terminabstimmung ist
eine Erfahrung von 2-3 Jahren erforderlich.
2. Denken
Beim Prifen der Anforderungen und dem Erstellen von Angeboten fur D3 5
Projektbausteine sowie zum Planen und Steuern, Gestalten und Nachbetreuen sind
bekannte Lésungsmuster anzuwenden.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung "
Das Festlegen und Anpassen der technischen’lLésungen, das Erstellen der Angebote, H4 7
das Planen der Projektbausteine sowie das Einleiten von AbhilfemaBnahmen
erfordern Handlungsspielraum innerhalb der Arbeitsaufgabe.
4. Kommunikation . il
Die Abklarung technischer Losungen mit Fachbereichen und Kunden sowie das K3 5
Steuern und Nachbetreuen der Projektbausteine erfordert Abstimmung bei haufig
unterschiedlichen Voraussetzungen.
5. Mitarbeiterflihrung '
Keine.
Summe der Punkte| = 41
ERA-Tarifbeispiel: 07. Vertrieb 01. Projektierung 01. Projektmanagement Seite 2/ 2



07.01.01.20

Leiten von Projekten im Vertrieb

Aufgabenfamilie: 07.01.01 Entgeltgruppe EG 17
Projektmanagement Summe der Punkte: 65

Fachbereiche Leiter/-in Kunden/
Vertragspartner
Inbetriebnahme/ L Projektleiter/-in [ | Produktion
Montage Vertrieb

Qualitatssicherung/
Service

Vertragswesen/Einkauf/
Disposition

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Vorbereiten von
Akquisitionen

Erstellen von
Angeboten

Planen und Steuern
von Projekten

In einem spezifischen Marktsektor Kundenkontakte pflegen, Bedarfe
feststellen und mogliche Projekte nach wirtschaftlichen und technischen
Gesichtspunkten selektieren. Kunden bei der Erstellung von Pflichtenheften
beraten.

Pflichtenheft des Kunden priifen und ggf. konkretisieren, interne
Ansprechstellen einschalten und Realisierungsmdglichkeiten nach
technischen, wirtschaftlichen und zeitlichen Dimensionen abschéatzen.
Anfragen in Bezug auf Vertragsgestaltung, Zeitraum und technische
Realisierbarkeit analysieren. Vertragspartner einschalten, Schnittstellen
abstimmen und festlegen, technische und wirtschaftliche Bedingungen
in Form eines Pflichtenheftes erstellen und Vereinbarung vorbereiten.
Im Rahmen der Angebotserstellung sind technische, wirtschaftliche und
Okologische Risiken zu prifen und abzuklaren. Verflgbarkeit,
Zuverlassigkeit und Sicherheit priifen;Zusatzentwicklungen abklaren. Bei
Abweichungen zwischen'Pflichtenheft und Angebotsbeschreibungen
Klarung mit Kundensdurchfuhren.

Daten fur die Angebotskalkulation entsprechend wirtschaftlicher,
technischer und okologischer Bedingungen ermitteln und weitergeben.
Auftrag und Angebot vergleichen, Abweichungen dokumentieren und
klaren, ggf. Kalkulation korrigieren.

Fur umfangreiche Projekte, ggf.jals Teil von Grol3projekten bzw. fur
komplexe Projekie, Projekistrukturen festlegengStrukturplan entwerfen.
Terminplane mit vertraglichen-Eckpunkten-erstellen-und abstimmen.
Projektcontrollingisicherstellen.

Arbeitspakete festlegén, vereinbaren‘und genehmigen (z.B. Definition des
Lieferumfanges, Abgrenzung der Lieferungen, Festlegung der Zielkosten
und Zieltermine, Definition und Festlegung von Bedingungen).
Projektstart planen und durchfihren, Projektbeteiligte festlegen.
Schnittstellen, Termine und Leistungen mit Vertragspartnern abstimmen.
Zwischenergebnisse an Hand von Meilensteinen im Projektablauf
Uberprifen und ggf. Korrekturmaf3nahmen mit Kunden, Vertragspartnern,
Lieferanten und internen Fachstellen abklaren und an Projektstand und

Fortsetzung auf Seite 2.
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07.01.01.20

Leiten von Projekten im Vertrieb
Projektleiter/-in Vertrieb Entgeltgruppe: EG 17
Summe der Punkte: 65

Beschreibung der Arbeitsaufgabe - Fortsetzung

-ablauf anpassen. Wirtschaftliche Vorgaben und vertragliche
Verpflichtungen Uberprifen und sicherstellen.

Nachbetreuen von Wahrend der Gewahrleistungszeit Kundenfragen beantworten, Korrekturen
Projekten veranlassen und Service koordinieren. Vertragsauslegungen abstimmen.
Fuhren von Mitarbeiter unter Beachtung von Eignung und Qualifikation als

Mitarbeitern Projektbeteiligte auswéahlen und fachlich fuhren.

ERA-Tarifbeispiel: 07. Vertrieb 01. Projektierung 01. Projektmanagement Seite 2/ 3



07.01.01.20

Leiten von Projekten im Vertrieb
Projektleiter/-in Vertrieb Entgeltgruppe: EG 17
Summe der Punkte: 65
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Die fachliche und organisatorische Leitung von umfangreichen Vertriebsprojekten B5 24
erfordert ein Fachhochschulstudium als Dipl.-Ingenieur/-in (FH).
1.2.2 Erfahrung
Die umfassenden Produkt-, Kunden- und Marktkenntnisse sowie die Leitung ES 10
umfangreicher Projekte unter Berilicksichtigung der internen Strukturen erfordern
eine Erfahrung von mehr als 5 Jahren.
2. Denken
Die vielschichtigen und unterschiedlichen Anforderungen hinsichtlich technischer, D4 8
wirtschaftlicher, 6kologischer und terminlicher Gesichtspunkte bei der Akquisition,
Planung und Leitung von umfangreichen Projekten erfordern die Kombination von
Lésungsmustern.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung ——=
Die Bearbeitung eines spezifischen Marktsektors, die Auswahl der Projektmitarbeiter H6 11
sowie die Leitung umfangreicher Vertriebsprojekte erfolgt nach Zielvorgaben
mit Handlungsspielraum fur das Aufgabengebiet.
. - - 4 LJ
4. Kommunikation -—1| _ . j
Die Akquisition und Abwicklung umfangreicherVetriebsprojekte erfordern die K5 10
unternehmensbezogene Interessenvertretung gegeniber Kunden und
Vertragspartnern bei unterschiedlichen Zielsetzungen.
5. Mitarbeiterflihrung '
Die fachliche Fuhrung der Projektmitarbeiter erfordert das Erteilen von F1 2
Anweisungen im Rahmen der Zielsetzungen.
Summe der Punkte| 65
ERA-Tarifbeispiel: 07. Vertrieb 01. Projektierung 01. Projektmanagement Seite 3/3



07.02.05.05

Verkaufen von standardisierten Produkten

Aufgabenfamilie: 07.02.05 Entgeltgruppe EG9
Auftragsabwicklung Summe der Punkte: 33
Vertreter Leiter/-in Kunden
Service Verkaufs- Auftragsabwicklung

sachbearbeiter/-in

Fachabteilung

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Akquirieren fur

Standardprodukte

Erstellen von Angeboten

Bearbeiten von
Auftragen

Pflege von
Kundenkontakten

Beobachten der Markte

Durch Prasenz im Markt Absatzmoglichkeiten ermitteln. Bedarf des Kunden
feststellen. Vertreter bei Angeboten von Standardprodukten (Maschinen,
Aggregaten) mit umfangreichem Zubehor aktiv unterstiitzen. Produkte beim
Kunden oder im Hause prasentieren. Angebot zusammen mit Vertretern
prasentieren (Technik, Termin, kfm. Bedingungen). Angebote zusammen
mit Vertretern verfolgen.

Angebote nach vorhandener Preisliste erstellen, ggf. in Zusammenarbeit
mit Fachabteilung.

Verkaufsverhandlungen zusammen mit Vertretern fihren. Kaufmannische
Bedingungen festlegen.
Verkaufsabschluss tatigen. Auftrag abwickeln.

Kontakte zu in- und-auslandischen Kunden pflegen. MalRnahmen zur
Kundenbindung und Neukundengewinnung erarbeiten und umsetzen.
Ggf. MaBnahmen zuvor abstimmen.

Kontinuierliches Beobachten und Analysieren der Markt- und
Wettbewerbssituation. MaBhahmen zur effektiven Marktdatengewinnung
erarbeiten. Bel der Ableitung von MarketingmalRnahmen mitwirken.

Die Aufgaben beziehen sich auf firmengangige Produkte/Produktvarianten
(z.B. Katalogprodukte bzw. vergleichbar spezifizierte Produkte).

ERA-Tarifbeispiel: 07. Vertrieb 02. Verkauf 05. Verkaufsabwicklung Seite 1./ 2




Verkaufen von standardisierten Produkten

07.02.05.05

Verkaufssachbearbeiter/-in Entgeltgruppe: EG9
Summe der Punkte: 33
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Das Verkaufen von Standardmaschinen und -aggregaten mit umfangreichem B 2 13
Zubehor und das Bearbeiten von Auftragen erfordert eine kaufménnische
bzw. technische 3- bis 3 ¥2-jahrige Berufsausbildung.
1.2.2 Erfahrung
Zur Erlangung der Kenntnisse tber Produkte/Produktvarianten, E3 5
Marktverhaltnisse und Kunden im In- und Ausland sowie zur Verhandlungsfiihrung
ist eine Erfahrung von 2 bis 3 Jahren erforderlich.
2. Denken
Die Akquisition fur Standardmaschinen und -aggregate, die Verhandlungsfihrung D3 5
und das Erarbeiten von Mal3nahmen zur Kundengewinnung und -bindung sowie
zur effektiven Marktdatengewinnung erfordern die Anwendung bekannter
Lésungsmuster.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung "
Das Bearbeiten von Auftragen und die Pflege.von Kundenkontakten erfordert H3 5
Handlungsspielraum bei einzelnen Teilaufgaben.
4. Kommunikation . il
Die Akquisition von Auftragen, die Abstimmung mit den Fachabteilungen, die K3 5
Verkaufsverhandlungen und die Pflege der Kundenkontakte erfordern Abstimmungen
bei haufig unterschiedlichen Voraussetzungen tber.routinemaBige Einzelfragen hinaus.
5. Mitarbeiterflihrung '
Keine.
Summe der Punkte| 33
ERA-Tarifbeispiel: 07. Vertrieb 02. Verkauf 05. Verkaufsabwicklung Seite 2/ 2



07.02.05.10

Verkaufen von komplexen Produkten

Aufgabenfamilie: 07.02.05 Entgeltgruppe EG 16
Auftragsabwicklung Summe der Punkte: 61
Vertreter Leiter/-in Kunde
Service Gebietsbevollmachtigte/r Auftragsabwicklung

Arbeitsvorbereitung

Engineering

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Akquirieren fur
komplexe Produkte
(z.B. Fertigungsanlagen)

Ausarbeiten und
Kalkulieren von
Angeboten

Bearbeiten von

Auftragen

Pflege von

Kundenkontakten

Beobachten und
Bearbeiten der Markte

Durch Prasenz im Markt Absatzmdglichkeiten ermitteln und erschlieRen.
Bedarf des Kunden durch fachliche Beratung ermitteln.

Vertreter aktiv unterstiitzen, d.h. bei komplexen Produkten (z.B.
Fertigungsanlagen) direkte Verkaufsunterstiitzung beim Kunden oder im
Hause. Angebote zusammen mit Vertreter prasentieren (Technik, Termin,
kfm. Bedingungen). Angebote zusammen mit Vertreter verfolgen. Schulen
und Betreuen von Vertretern.

Angebote, auch fur Sonderlésungen, unter Berticksichtigung bekannter
Ldsungen ausarbeiten und kalkulieren (ggf. nach Ricksprache mit
Fachabteilungen).

Verkaufsverhandlungen zusammen mit Vertreter fihren. Technische
Ausstattung und kaufmannische.Bedingungen endgultig festlegen.
Verkaufsabschluss im Rahmen der Handlungsvollmacht tatigen.
Auftragsbearbeitung einleiten und tberwachen.

Kontakte zu in- und auslandischen Kunden pflegen.

Kontinuierliches Beobachten und Analysieren der Markt- und
Wettbewerbssituation. Zur Erreichung ‘'der Absatz- und Ergebnisziele
geeignete Marketingmaf3nahmen ableiten; konzipieren und umsetzen.
Gewinnen von neuen. Vertretern.

ERA-Tarifbeispiel: 07. Vertrieb 02. Verkauf 05. Verkaufsabwicklung Seite 1./ 2




Verkaufen von komplexen Produkten

07.02.05.10

Gebietsbevollmachtigte/r Entgeltgruppe: EG 16
Summe der Punkte: 61
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Die Akquisition von Kunden und Auftragen, das Ausarbeiten und Kalkulieren von B5 24
Angeboten sowie die Festlegung der technischen Ausstattung fiir komplexe
Produkte (z.B. Fertigungsanlagen) erfordert ein Fachhochschulstudium, in der
Regel als Dipl.-Ingenieur/-in (FH).
1.2.2 Erfahrung
Zur Erlangung der Produkt- und Marktkenntnisse (Wettbewerb und Kundenspezifika), E4 8
fir das Ausarbeiten und Kalkulieren von Angeboten auch fiir Sonderlésungen
sowie zur Verhandlungsfihrung ist eine Erfahrung von 3 bis 5 Jahren erforderlich.
2. Denken
Das Ermitteln von Absatzmdglichkeiten, die fachliche Beratung der Kunden uber D4 8
komplexe Produkte einschlief3lich Sonderldsungen sowie die Konzeption von
MarketingmalRnahmen erfordern die Kombination von bekannten Losungsmustern.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung —
Das ErschlieRen von Absatzmdglichkeiten, das Fuhren der Verhandlungen, H6 11
das Téatigen von Verkaufsabschlissen im Rahmen der Handlungsvollmacht,
die Pflege der Kundenkontakte sowie die Konzeption und Umsetzung von
MarketingmalRnahmen erfolgt im Rahmen der Absatz- und Ergebnisziele mit
Handlungsspielraum fur das Aufgabengebiet.
4. Kommunikation . B '.
Akquisition, Verkauf und Marktbearbeitung furkoemplexe Produkte K5 10
(z.B. Fertigungsanlagen) erfordern die unternehmensbezogene'lnteréssenvertretung
fur das Verkaufsgebiet bei unterschiedlichen Zielsetzungen.
5. Mitarbeiterflihrung '
Keine.
Summe der Punkte| 61
ERA-Tarifbeispiel: 07. Vertrieb 02. Verkauf 05. Verkaufsabwicklung Seite 2/ 2



Telefonische Stérungsannahme

Aufgabenfamilie: 07.04.02
Call-Center

07.04.02.05

Entgeltgruppe EG 2
Summe der Punkte: 7

CC-Dispatcher

Leiter/-in CC

Supportabteilung

Servicetechniker

CC - Agent/-in

Kunde

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Erfassen und
Weiterleiten von
Informationen

Anrufe von Kunden und Servicetechnikern entgegennehmen.
Informationen nach vorgegebener Struktur aufnehmen und in EDV erfassen.
Anrufer Uber weiteren Ablauf des Vorganges gemaf Plan informieren.

Erfasste Informationen an die Supportabteilung weiterleiten.

In anrufschwachen Zeiten Ausfiihren von einfachen Tatigkeiten, z.B. Auftragsanrufe
nach Vorgaben, Dateneingabe nach Vorgabe, Kuvertieren und Etikettieren von

Postsendungen.

ERA-Tarifbeispiel: 07. Vertrieb 04. Kundendienst 02. Call-Center

Seite 1./ 2




Telefonische Stérungsannahme
Call-Center Agent/-in

07.04.02.05

Entgeltgruppe: EG 2
Summe der Punkte: 7

Bewertungsbegriindung

Die EDV-konforme, strukturierte Informationserfassung und die Kenntnis der Ablaufe
erfordern eine Arbeitsunterweisung und Ubung bis zu 2 Wochen.

Die Informationserfassung und —weiterleitung nach vorgegebener Struktur erfordern
eine leicht zu erfassende Aufnahme und Verarbeitung von Informationen.

gsspielraum/Verantwortung

Die Arbeitsdurchfiihrung erfolgt nach Anweis

Stufe

A2

D1

H1

-nikation

Die Arbeitsaufgabe erfordert die Ein

Tarifvertrag

K1

-terfUhrung

Keine.

ERA-Tarifbeispiel: 07. Vertrieb  04. Kundendienst 02. Call-Center

der Punkte
Seite 2/ 2

Bezirk
Baden-Wiirttemberg

Rechtsanspruch auf diesen Tarifvertrag haben nur Mitglieder der 1G Metall
Mitglied werden: http://www.bw.igm.de



07.04.02.10
Telefonische Stérungsannahme

Aufgabenfamilie: 07.04.02 Entgeltgruppe EG5
Call-Center Summe der Punkte: 16
CC-Agent Leiter/-in CC Produktspezialist
Kundendienst L CC-Dispatcher/-in [ | Supportabteilung
Kunde

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Stoérungserfassung, Anrufe von Kunden und Technikern entgegennehmen.
-behebung,
-weiterleitung Eingehende Stdérungsmeldungen EDV-konform strukturiert erfassen. An

Hand von standardisierten Abfragen systemunterstitzt bekannte
Storursachen identifizieren und aufgezeigte Abhilfemaflinahmen
vorschlagen, ggf. nach Ricksprache mit Produktspezialisten.

Sonstige Stérungen an die Supportabteilung weiterleiten und Anrufer
Uber weiteren Ablauf des Stdrungsfalles informieren.

Steuerung des Entsprechend gemeldeter Bedarfe Kundendiensttechniker nach
Technikereinsatzes Verfugbarkeit und Dringlichkeit zum Kundendiensteinsatz einteilen
und informieren.
Ggf. Kunden uiber Anderungen im Ablauf informieren.

ERA-Tarifbeispiel: 07. Vertrieb 04. Kundendienst 02. Call-Center Seite 1./ 2



Telefonische Stérungsannahme

07.04.02.10

CC-Dispatcher/-in Entgeltgruppe: EG5
Summe der Punkte: 16
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
Die EDV-konforme strukturierte Stérungserfassung und -behebung und die Steuerung A4 7
des Technikereinsatzes erfordern ein systematisches Anlernen Uiber einen Zeitraum
von mehreren Monaten.
1.2.1 Ausbildung
1.2.2 Erfahrung
2. Denken
Das ldentifizieren von Stérungsursachen und Aufzeigen von AbhilfemaRnahmen sowie D2 3
die Steuerung des Technikereinsatzes erfordern die Anwendung standardisierter
Lésungswege.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung ——=
Die Steuerung des Technikereinsatzes nach Verfugbarkeit und Dringlichkeit erfordert H2 3
Handlungsspielraum bei einzelnen Arbeitsverrichtungen.
. - - 4 LJ
4. Kommunikation -—1| _ . j
Die telefonische Stérungsannahme und -weiterleitung sowie die Steuerung des K2 3
Technikereinsatzes erfordern Abstimmung in routinemaigen Einzelfragen.
5. Mitarbeiterflihrung '
Keine.
Summe der Punkte| 16
ERA-Tarifbeispiel: 07. Vertrieb 04. Kundendienst 02. Call-Center Seite 2/ 2



07.04.02.15

Telefonische Stérungsbehebung

Aufgabenfamilie: 07.04.02 Entgeltgruppe EG 11
Call-Center Summe der Punkte: 42
CC-Agent Leiter/-in CC Produktspezialist

Kundendienst

CC-Supporttechniker/-in CC-Dispatcher

Kunde

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Klaren von Storfallen

Steuern von
Serviceeinsatzen

Stérungsdokumentation
und -information

Telefonische Beratung zur Behebung von Fehlern an Maschinen und
Anlagen. Bei nicht unmittelbar zu |6senden Storfallen Fehler eingrenzen.
Technische Klarung in Abstimmung mit internen/externen
Produktspezialisten durchfiihren.

Vor Ort eingesetzte Kundendienstingenieure/-techniker bei auftretenden
Problemfallen logistisch und fachlich beraten und unterstiitzen
(Produktinformationen, Gewahrleistung, Kulanzregelung,
Ersatzteilbeschaffung).

Einséatze des Kundendienstes vor Ort hinsichtlich Dauer und
FolgemalRnahmen (z.B. Eskalation) berwachen und steuern.

Datenanderungen (ProduktdatensStérungsdaten usw.) stéandig in den
entsprechenden Systemen aktualisieren. Durchgefuihrte Aktionen in der
Supportdatenbank dokumentieren und auswerten: Problemlésungsstrategien
bei Fehlersuche erarbeiten. Serienfehler im Rahmen des
Reklamationsmanagements weitermelden.

ERA-Tarifbeispiel: 07. Vertrieb 04. Kundendienst 02. Call-Center Seite 1./ 2




Telefonische Stérungsbehebung

07.04.02.15

CC-Supporttechniker/-in Entgeltgruppe: EG 11
Summe der Punkte: 42
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Das Klaren von Storfallen an Maschinen und Anlagen sowie das Steuern von B4 19
Serviceeinsatzen erfordert Wissen und Koénnen, das ublicherweise durch eine
Ausbildung als staatlich geprufte/r Techniker/-in erworben wird.
1.2.2 Erfahrung
Die notwendigen Kenntnisse Uber die Produkte und méglichen Fehlerursachen sowie E3 5
die Steuerung der Serviceeinsatze erfordern eine Erfahrung von 2 bis 3 Jahren.
2. Denken
Die Beratung bei der Behebung und Eingrenzung von Fehlern sowie die Erarbeitung D4 8
von Problemldsungsstrategien erfordern die Kombination von bekannten
Lésungsmustern.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung —
Die Steuerung der Serviceeinsatze und die Beratung der H3 5
Kundendienstingenieure/-techniker erfordern Handlungsspielraum bei einzeinen
Teilaufgaben.
4. Kommunikation . B '.
Das Klaren von Storfallen sowie die Steuerung der Serviceeinsatze und die logistische K3 5
und fachliche Beratung der Kundendienstingenieure/-techniker erfordern regelmaRige
Abstimmungen Uber routinemaRige Einzeliragen hinaus und bei haufig
unterschiedlichen Voraussetzungen.
5. Mitarbeiterflihrung '
Keine.
Summe der Punkte| 42
ERA-Tarifbeispiel: 07. Vertrieb 04. Kundendienst 02. Call-Center Seite 2/ 2



07.05.01.05

Zusammenstellen von Versandauftragen

Aufgabenfamilie: 07.05.01 Entgeltgruppe EG5
Versand Summe der Punkte: 18
Vertrieb Leiter/-in Spediteure
Produktion Versandfachkraft Buchhaltung

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Verpacken und Verladen

Zusammenstellen/Erstellen
von Versandpapieren

Abwickeln von
Versandauftragen

Zusammenstellen von Lieferungen, Uberpriifung auf Richtigkeit und
Vollstéandigkeit (z.B. von Menge und Artikelnummer anhand der Lieferscheine).
Verpackungsmaterial bereitstellen, ggf. abrufen. Verpacken von Lieferungen
unter Beriicksichtigung von Versandvorschriften, tiblichen Versand- und
Verpackungsarten sowie Auslieferungsterminen im vorgegebenen Rahmen.
Verladen mittels einfach zu bedienender Transportgerate

(z.B. Gabelstapler) bzw. Verladen veranlassen.

Zusammenstellen/Erstellen aller fir den Versand benétigten Unterlagen,
wie z.B. Versandanzeigen, Frachtbriefe, Speditionsauftrage,
Packstlickaufkleber, Postpapiere, Ursprungszeugnisse.

Avisieren der Sendungen bei Speditionen. Abrufen von Frachtraum.
Zuordnen der Versand- und Verpaekungskosten zum Auftrag.
Versandvorgange dokumentieren und abmelden.Daten fir statistische
Zwecke aufbereitens#Verteilen der internen und externen Unterlagen
(z.B. Caollilisten, Bestellschreiben, Kundenkorrespondenz).

ERA-Tarifbeispiel: 07. Vertrieb 05. Versandwesen 01. Versand Seite 1./ 2




07.05.01.05

Zusammenstellen von Versandauftragen
Versandfachkraft Entgeltgruppe: EG5
Summe der Punkte: 18
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Das fachgerechte Verpacken und Versenden von Lieferungen unter Beachtung der B1 10
Versandvorschriften und Versandarten erfordern eine 2-jahrige Berufsausbildung,
z.B. als Handelsfachpacker/-in.
1.2.2 Erfahrung
Bis 1 Jahr. E1l 1
2. Denken
Das Abwickeln von Versandauftragen erfordert die Anwendung D2 3
standardisierter Losungswege.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung ——=
Beim sachgerechten Verladen der Lieferungen und dem Abrufen von H2 3
Verpackungsmaterial und Frachtraum besteht geringer Handlungsspielraum bei
einzelnen Arbeitsverrichtungen.
. . E !
4. Kommunikation -—1| _ . j
Das Verladen der Lieferungen und das Abwickeln'von Versandauftragen erfordert K1 1
Informationseinholung und -weitergabe.
5. Mitarbeiterfihrung '
Keine.
Summe der Punkte| 18
ERA-Tarifbeispiel: 07. Vertrieb 05. Versandwesen 01. Versand Seite 2/ 2



07.05.01.10

Ausfertigen von Versandunterlagen

Aufgabenfamilie: 07.05.01 Entgeltgruppe
Versand Summe der Punkte:

EG 8
29

Vertrieb

Leiter/-in Transportunternehmen

Produktion

Versandsachbearbeiter/-in Behorden

(IHK/Konsulat)

Zoll

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Disponieren von
Versandauftragen

Abwickeln von
Versandauftragen fur
bestimmte Lander
oder Landergruppen

Festlegen von Versandart, Verpackungsart, Versandumfang im Rahmen der
gegebenen Richtlinien.

Einholen und Auswerten von Angeboten fir den nationalen und
internationalen Transport. Vergabe von Auftrdgen im vorgegebenen Rahmen.

Avisieren der Sendungen bei Speditionen. Disponieren von Frachtraum
im vorgegebenen Rahmen.

Uberwachen der termin- und sachgerechten Auftragsabwicklung, ggf.
MaRnahmen einleiten.

Erstellen/Bereitstellen aller fir den Versand benétigter Unterlagen wie
Versandanzeigen, Frachtbriefe, Speditionsauftrage, Packsttckaufkleber,
Postpapiere, Zollinhaltserklarungen, Ursprungszeugnisse,
Warenverkehrs-Bescheinigungen u.a. Abwickeln der tblichen
Zollformalitaten im Rahmen dervergegebenen organisatorischen Ablaufe
unter Beachtung der betriebs-, lander- und kundenspezifischen Vorschriften.

Ausfertigen der Papiere gem. Akkreditivbedingungen (z.B. Collilisten,
Ursprungszeughnisse, Zertifikate) in Deutsch und in Textbausteinen géangiger
Fremdsprachen. Erledigung der in Verbindung mit Akkreditiven geforderten
Mitteilungens Versenden von Papieren zur Beglaubigung an IHK/Konsulat.
Ausstellen von Wechseln und Receipts vorbereiten.

Uberwachen der Eingdnge von Luft- und Seefrachtdokumenten. Verteilen
der internen und externen/Unterlagen (Rechnungen, Collilisten,
Bestellschreiben,-Kundenkorrespondenz; erledigte Akkreditive).

ERA-Tarifbeispiel: 07. Vertrieb 05. Versandwesen 01. Versand

Seite 1./ 2




Ausfertigen von Versandunterlagen

07.05.01.10

Versandsachbearbeiter/-in Entgeltgruppe: EG 8
Summe der Punkte: 29
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Das Disponieren, Vergeben und Abwickeln von Versandauftragen erfordern eine B 2 13
3-jahrige Berufsausbildung, z.B. als Speditions- oder Industriekauffrau/-mann.
1.2.2 Erfahrung
Das Erstellen aller fur den Versand erforderlichen Unterlagen erfordert eine E3 5
Erfahrung von 2 bis 3 Jahren.
2. Denken
Das Abwickeln der Versandauftrage unter Beachtung von vielfaltigen Richtlinien D2 3
und Vorschriften erfordert die Anwendung standardisierter Lésungswege.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung —
Die Disposition und Vergabe von Versandauftragen erfordern Handlungsspielraum. H3 5
4. Kommunikation . B '.
Die Arbeitsaufgabe erfordert Abstimmung mit‘Behorden, Transportunternehmen und K2 3
innerbetrieblichen Stellen in routinemaRigen Einzelfragen.
5. Mitarbeiterflihrung '
Keine.
Summe der Punkte| 29
ERA-Tarifbeispiel: 07. Vertrieb 05. Versandwesen 01. Versand Seite 2/ 2



Leiten des Versandes

07.05.01.20

Aufgabenfamilie: 07.05.01 Entgeltgruppe EG 13
Versand Summe der Punkte: 48
Vertrieb Leiter/-in Transportunternehmen
Produktion Versandleiter/-in Behorden

Fachabteilungen

Mitarbeiter/-in Zoll

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Koordinieren und
Steuern

Festlegen und
Optimieren von
Methoden und Verfahren

Abwickeln von
Versandaktivitaten

Abwickeln von
Zollformalitaten

Fihren von Mitarbeitern

Koordinieren und Steuern der Versandabwicklung sowie des
Personaleinsatzes.

Schwierige Sonder- und Problemfélle klaren.

Einhaltung der Akkreditivwvorgaben (z.B. gemaf} Kundenkartei, Landerlisten,
Auftragswertgrenzen) sicherstellen.

Festlegen von Versandrichtlinien (z.B. fiir Verpackung, Transportmittel,
Kennzeichnung, Begleitpapiere) — ggf. in Abstimmung mit den
Fachabteilungen — unter Bertcksichtigung von Vertriebs-/Kundenforderungen
und wirtschaftlichen Gesichtspunkten. Neue/geanderte Vorschriften und
gesetzliche Bestimmungen (z.B. Gefahrgutverordnungen, Ein- und
Ausfuhrbestimmungen) analysieren und Handlungsbedarf ermitteln.
Richtlinien andern, einfihren undseptimieren.

Einholen und Auswerten von Angeboten fiir den natienalen und
internationalen/Transport. Aushandeln von Rahmenvertragen mit
Speditionen.

Disponieren von Sonderauftragen; z.B. bei Fluggesellschaften,
Reedereien und Schwertransportunternehmen.

Vergeben von Verpackungsarbeiten an externesStellen.

Abwickeln der tiblichen Zollformalitdten'unter Beachtung der [ander-
und kundenspezifischen Vorschriften.

Aufgaben im Rahmen der Zielsetzung und Aufgabenstellung festlegen und
abstimmen. Arbeitsergebnisse prifen und besprechen. Informationsfluss
sicherstellen. Mitarbeitergespréche fuhren. Neue Mitarbeiter, ggf..unter.
Mitwirkung anderer Stellen, auswéhlen. Vergltungsanpassungen
vorschlagen. Einhaltung gesetzlicher und betrieblicher Regelungen
sicherstellen.

ERA-Tarifbeispiel: 07. Vertrieb 05. Versandwesen 01. Versand Seite 1./ 2




Leit

en des Versandes

Versandleiter/-in

07.05.01.20

Entgeltgruppe:
Summe der Punkte:

EG 13
48

Bewertungsbegriindung

Stufe

Punkte

1. Wissen und Kénnen

1.1 Anlernen

1.2.1 Ausbildung

Das Koordinieren und Steuern der Versandabwicklung, das Festlegen und
Optimieren von Methoden und Verfahren sowie die Abwicklung von Zollformalitaten
erfordern eine 3-jahrige Berufsausbildung mit anschlielender Fachausbildung.

B3

1.2.2 Erfahrung

Das Leiten des Versandes, das Klaren von schwierigen Sonder- und Problemfallen,
das Festlegen und Optimieren von Verfahren und Methoden, das Disponieren von
Sonderauftragen sowie die Kenntnis der vielfaltigen Bestimmungen erfordern

eine Erfahrung von 3 bis 5 Jahren.

E4

16

2. Denken

Das Klaren von schwierigen Sonder- und Problemfallen sowie das Festlegen

und Optimieren von Methoden und Verfahren unter Beriicksichtigung von Vorschriften
und gesetzlichen Bestimmungen, Vertriebs-/Kundenforderungen und wirtschaftlichen
Gesichtspunkten erfordert die Anwendung von bekannten Lésungsmustern.

D3

3.H

andlungsspielraum/Verantwortung —

Das Koordinieren und Steuern der Versandabwicklung, das Festlegen von Methoden
und Verfahren sowie das Aushandeln von.Rahmenvertrdgen und das Disponieren von
Sonderauftragen erfordern erweiterten Handlungsspielraum innerhalb der
Arbeitsaufgabe.

HS5

4. K

ommunikation . I |

Die Leitung des Versandes erfordert Abstimmung mit internen‘und externen Stellen
bei unterschiedlichen Interessenlagen.

5. Mitarbeiterflihrung '

K4

Das Fuhren der Versandmitarbeiter erfordert das Erlautern von Zielen und
Aufgabenstellungen. Auswirkungen veranderter Rahmenbedingungen sind
Uberschaubar.

F2

Summe der Punkte

48

ERA-Tarifbeispiel: 07. Vertrieb 05. Versandwesen 01. Versand

Seite2/2



Anpassen von Komponenten

07.06.01.05

Aufgabenfamilie:  07.06.01 Entgeltgruppe EG 8
Engineering Summe der Punkte: 29
Lieferanten Leiter/-in Kunden
| Systemfachkraft |
Beschreibung der Arbeitsaufgabe
Vernetzen und Anpassen Funktionstests von eigenen Komponenten und/oder Fremdkomponenten
von Hard- /Software- (z.B. Maschinensteuerung und zugehdrige Sensorik) durchfihren, Probe-
komponenten und Testlaufe von modifizierten Programmen bzw. Programmteilen
durchfiihren. Fehler korrigieren und Testlaufe neu starten. Schnittstellen
Uberprifen und Systemfehler diagnostizieren. Nicht selbst behebbare
Fehler weitermelden, ggf. AbhilfemalRinahmen vorschlagen. Erforderliche
Anpassungsmalnahmen und Korrekturen vornehmen.
Funktionsfahigkeit des Systems (z.B. Bearbeitungsmaschinen) Gberwachen.
Kunden funktionsbezogen einweisen. Sicherstellen der technischen
Vorschriften und der Richtlinien in Bezug auf Arbeitssicherheit und Qualitét.
Erstellen von Dokumentieren der Ergebnisse und der vorgenommenen
Dokumentationen Anpassungsmalnahmen. Prifberichte erstellen.
Seite 1/2
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Anpassen von Komponenten

07.06.01.05

Systemfachkraft Entgeltgruppe: EGS8
Summe der Punkte: 29
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Das Vernetzen und Anpassen von Hard-/Softwarekomponenten erfordert eine B 2 13
3 Ye-jahrige Ausbildung, in der Regel als IT-Systemelektroniker/-in.
1.2.2 Erfahrung
Die spezifischen Kenntnisse Uiber Funktion, Aufbau und Schnittstellen der zu E2 3
vernetzenden Hard-/Softwarekomponenten sowie die Durchfiihrung von
Fehlerdiagnosen und -korrekturen erfordert eine 1 bis 2-jahrige Erfahrung.
2. Denken
Die Fehlerdiagnose und die Ausfihrung der Anpassungs- und Korrekturmaf3nahmen D3 5
unter Beachtung von Richtlinien und technischen Vorschriften erfordert die Auswabhl
geeigneter Losungswege aus bekannten Losungsmustern.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung "
Die Servicetatigkeit erfordert bei der selbstéandigen Durchfihrung der H3 5
Vernetzung und Anpassung von Systemkomponenten Handlungsspielraum bei
Teilaufgaben.
4. Kommunikation . il
Die Durchfuhrung von Korrektur- und Anpassungsmalfinahmen sowie die K2 3
funktionsbezogene Einweisung der Kunden erfordert Abstimmung in routinemagigen
Einzelfragen.
5. Mitarbeiterflihrung '
Keine.
Summe der Punkte| 29
ERA-Tarifbeispiel: 07. Vertrieb 06. AuRerbetriebliche Dienstleistungen 01. Engineering Seite 2/ 2



07.06.01.10

Anpassen, Modifizieren und Optimieren von Systemen und Komponenten

Aufgabenfamilie: 07.06.01 Entgeltgruppe EG 12
Engineering Summe der Punkte: 44

Lieferanten Leiter/-in Kunden
Gewerke
Logistik Systemtechniker/-in Vertrieb

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Anpassen, Modifizieren
und Optimieren von
Systemen und
Komponenten

Vorbereiten von
Fremdvergaben

Eigene Systeme und Fremdkomponenten mit unterschiedlichen
Schnittstellen anpassen. Vorhandene Systeme modifizieren und optimieren,
Schnittstellen definieren und gestalten. Systemdiagnose durchfiihren sowie
Anderungen und Korrekturen ausfiihren. Bei Komponenten
Problemlésungen und Ubergangslésungen entwickeln und mit Kunden
abstimmen. Systeme mit unterschiedlichen Schnittstellen betreuen Test-
und Simulationsprogramme konzipieren, Wirtschaftlichkeitspotenziale
sowie Kundennutzen aufzeigen.

Systemilbernahmen zusammen mit Kunden durchfiihren. Kundenpersonal
und Mitarbeiter anleiten und schulen.

Pilotanwender bei neuen Programmen und neuen Programmanwendungen
betreuen und schulen. Ergebnisse, Anpassungen und Entwicklungen
dokumentieren.

Abnahmeberichte erstellen.

Auftréage in einzelnefArbeitspakete aufteilen, Anforderungen definieren
und festlegen, Lastenheft ausarbeiten, Terminplane aufstellen und
abstimmen. Auftragnehmer nach fachlichen Aspekten beurteilen und zur
Auswahl vorschlagen. Fachliche Vorgaben definieren und abstimmen.
Ggf. Angebote einholen und Uberprifen. Zulieferer zur Vergabe
vorschlagen. Zulieferangen prufen und abnehmen.

ERA-Tarifbeispiel: 07. Vertrieb 06. AuRerbetriebliche Dienstleistungen 01. Engineering Seite 1./ 2




07.06.01.10

Anpassen, Modifizieren und Optimieren von Systemen und Komponenten

Sys

temtechniker/-in

Entgeltgruppe:
Summe der Punkte:

EG 12
44

Bewertungsbegriindung

Stufe

Punkte

1. Wissen und Kénnen

1.1 Anlernen

1.2.1 Ausbildung

Das Anpassen, Modifizieren und Optimieren von Systemen und Komponenten
erfordert ein Wissen und Kénnen, das Ublicherweise durch eine Ausbildung als
staatlich geprifte/r Techniker/-in erworben wird.

B4

1.2.2 Erfahrung

Die notwendigen spezifischen Kenntnisse tber Systeme und Komponenten, das
Aufzeigen Wirtschaftlichkeitspotenzialen und Kundennutzen und die Vorbereitung
von Fremdvergaben erfordert eine Erfahrung von 2 bis 3 Jahren.

E3

19

2. Denken

Das Optimieren der Systeme und die Entwicklung von Problemlésungen bei
Komponenten unter Berlicksichtigung von Wirtschaftlichkeitspotentialen und
Kundennutzen sowie die Konzeption von Test- und Simulationsprogrammen erfordert
es, bekannte Losungsmuster zu kombinieren.

D4

3.H

andlungsspielraum/Verantwortung

Die Optimierung vorhandener Systeme, die Entwicklung von Problem- und
Ubergangslésungen fiir Komponenten, die'Konzeption von Test- und
Simulationsprogrammen sowie die VVorbereitung der Fremdvergaben erfordern
Handlungsspielraum innerhalb der Arbeitsaufgabe.

H4

4. K

ommunikation . =1

Die Abstimmung mit Kunden, Lieferanten und-interner Logistik bei
Anpassungsmafnahmen, Durchfiihrung der Schulungen und Varbereitung der
Fremdvergaben erfolgt bei haufig unterschiedlichen.Voraussetzungen.

5. Mitarbeiterflihrung '

K3

Keine.

Summe der Punkte

44

ERA-Tarifbeispiel: 07. Vertrieb 06. AuRerbetriebliche Dienstleistungen 01. Engineering
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07.06.01.15

Leiten von Engineeringprojekten

Aufgabenfamilie: 07.06.01 Entgeltgruppe EG 17
Engineering Summe der Punkte: 64
Lieferanten Leiter/-in Kunden
Gewerke
Fachbereiche L Engineeringprojekt- [ | Produktion
Logistik leiter/-in
Inbetriebnahme Vertrieb
Montage

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Planen von Projekten

Steuern von Projekten

Betreuen von Projekten

Fihren von Mitarbeitern

Fur umfangreiche Engineeringprojekte, ggf. als Teil von Grof3projekten bzw.
fir komplexe Projekte, die hard- und softwaretechnische Machbarkeits-
prufung einleiten und Gberwachen. Pflichten-/ Lastenheft prifen und
erganzen. Vorhandene Komponenten auf Wiederverwendbarkeit prifen
(lassen), Einsetzbarkeit gangiger Marktprodukte abklaren,
Zusatzentwicklungen steuern und Uberwachen. Risiken sowie zeitliche

und wirtschaftliche Dimensionen abschétzen, bewerten und Einsatz von
z.B. Neuentwicklungen vorschlagen. Arbeitspakete abklaren,
Beschreibungen anfertigen, Kosten schatzen und kalkulieren. Mégliche
Zulieferer auswahlen, Angebote einholen und priifen (lassen).

Termin- und Ablaufplane aufstellen, ggf. in Gesamtplan einarbeiten.
Meilensteine definieren und Netzpléane erstellen. Gemeinkosten,
Materialkosten, Entwicklungskosten und Kosten von Hilfsmitteln im Detail
kalkulieren. Arbeitsschritte und.-pakete.inhaltlich klaren und festlegen.
Termine absprechen. Sehnittstellen tberprifen, Leistungen und Termine
verfolgen. Projektstand erfassen und Projektablauf (iberwachen, bei
Abweichungen ggf. iber Abhilfe entscheiden. Die Einhaltung
wirtschaftlicher'Ziele und technischer VVorgaben sicherstellen.
Zwischenstande dokumentieren und Berichte erstellen. Zuliefernde Stellen
tberwachen: Engpasse sowie hard- und softwaretechnische Probleme
klaren und KorrekturmaRBnahmen unter Berticksichtigung wirtschatftlicher
Ziele/Vorgaben einleiten.

Kundenanfragen im-Rahmen-der Gewahrleistungspilicht und -zeit
beantworten. Gewahrleistungs- bzw, Kulanzempfehlungen bei hard- und
softwaretechnischen Beanstandungen geben. Zusatzleistungen anbieten,
abschlieen und deren Erbringung uberwachen. Abrechnung kontrollieren,
Reklamationsforderungen von Kunden auf Anerkennung prufen,
Firmeninteressen vertreten.

Aufgaben im Rahmen der Zielsetzung und Aufgabenstellung, festlegen.und
abstimmen. Mitarbeiter einsetzen. Arbeitsergebnisse prufen und
besprechen. Die Mitarbeiter bei der Verbesserung der Arbeitsprozesse
unterstutzen.

ERA-Tarifbeispiel: 07. Vertrieb 06. AuRerbetriebliche Dienstleistungen 01. Engineering Seite 1./ 2




07.06.01.15

Leiten von Engineeringprojekten
Engineeringprojektleiter/-in Entgeltgruppe: EG 17
Summe der Punkte: 64
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Die Abwicklung und Koordination von umfangreichen Engineeringprojekten B5 24
(Planen, Steuern und Betreuen) erfordert eine Fachhochschulausbildung als
Dipl.-Ingenieur/-in.
1.2.2 Erfahrung
Das Abschéatzen von Risiken sowie das Steuern und Betreuen der Projekte E4 8
erfordert eine 3- bis 5-jahrige Erfahrung.
2. Denken
Das Planen, Steuern und Betreuen von umfangreichen Engineeringprojekten unter D5 12
Berucksichtigung von Kundenanforderungen sowie technischen, zeitlichen,
organisatorischen und wirtschaftlichen Gesichtspunkten erfordert es, bekannte
Ldsungsmuster weiterzuentwickeln.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung —
Die verantwortliche Abwicklung umfangreicher Engineeringprojekte erfolgt nach H6 11
Zielvorgaben mit Handlungsspielraum fir das Aufgabengebiet.
4. Kommunikation - M‘F ' A
Bei der Umsetzung von Anforderungen von Kunden, Fachbereichen und K4 7
Lieferanten ist Abstimmung und Koordinierung erfarderlich. Dabei sind bei
gleicher Gesamtzielsetzung unterschiedliche Interessenlagen zusammenzufuhren.
5. Mitarbeiterflihrung '
Das Fuhren der Mitarbeiter erfordert das Erteilen von Anweisungen im Rahmen der F1 2
Zielsetzung.
Summe der Punkte| 64
ERA-Tarifbeispiel: 07. Vertrieb 06. AuRerbetriebliche Dienstleistungen 01. Engineering Seite 2/ 2



07.06.02.10

Durchfihren von Montageaufgaben

Aufgabenfamilie: 07.06.02 Entgeltgruppe EG9
Montage Summe der Punkte: 31
Logistik Leiter/-in Kunden
Gewerke
Vertrieb Anlagenelektroniker/-in 1

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Ausfuhren von
Montagearbeiten

Erstellen von
Dokumentationen

Auftrage (z.B. aus dem Bereich der Informations- und
Telekommunikationstechnik oder der Anlagentechnik oder der
Steuerungstechnik) entgegennehmen, Arbeitsinhalte, Arbeitsablaufe nach
Vorgaben planen und bei Bedarf Termine mit Fachvorgesetzten abstimmen.
Komponenten, elektrische Ausristungen, Gerate usw. unter
Berlcksichtigung von Terminen, vor- und endmontieren. Ressourcen
wirtschaftlich einsetzen. Bestlickungs- und Verdrahtungsarbeiten
durchfiihren, Montagereihenfolgen festlegen, Funktionstiberprifungen von
Geraten und Systemen durchfuhren.

Fehler suchen und beheben, ggf. Abhilfemalinahmen nach Riicksprache
einleiten, Informationen mit anderen Gewerken und Kundenmitarbeitern
etc. austauschen.

Montierte Anlagen an Kunden Gbergeben, Funktionsweise erklaren und
Abnahmebericht erstellen.

Technische Daten (z.B. Messergebnisse) dokumentieren. Technische
Unterlagen (z.B. Montageunterlagen) aktualisieren und weitergeben.
Formalisierte Berichte (z.B. Zeithachweis) erstellen.

Die Arbeitsaufgabe besteht z.B. aus der Montage von Telefonnebenstellen, Schaltschranken;
sicherheitstechnischen Anlagen, Fernsprechanlagen etc..

ERA-Tarifbeispiel: 07. Vertrieb 06. AuRerbetriebliche Dienstleistungen 02. Montage Seite 1./ 2




Durchfihren von Montageaufgaben

Anlagenelektroniker/-in 1

07.06.02.10

Entgeltgruppe:

EG9

Summe der Punkte: 31

Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Die Installation von Geréaten, Einrichtungen und Anlagen erfordert Kenntnisse B 2 13
wie sie Ublicherweise durch eine 3 %2-jahrige Ausbildung (z.B. als
Industrieelektroniker/-in) vermittelt werden.
1.2.2 Erfahrung
Die Erledigungen von Montagevorgangen nach allgemeinen Vorgaben, die Fehlersuche E2 3
und deren Behebung sowie die Kundeniibergaben und Abnahmen erfordern eine
Erfahrung von 1 bis 2 Jahren.
2. Denken
Die Fehlersuche und deren Behebung bzw. das Einleiten von Abhilfemal3nahmen, D3 5
sowie die Festlegung der Montagereihenfolge unter den ortlichen Gegebenheiten,
erfordern die Auswahl zutreffender Lésungswege aus bekannten Lésungsmustern.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung —
Die Festlegung der Montage- und Prufablaufe; die Fehlerbehebung sowie die H3 5
Kundenubergabe und Abnahme, erfordern' Handlungsspielraum bei
Teilaufgaben.
4. Kommunikation . B '.
Mit den Material- und Komponentenlieferanten,"Monteuren, Kunden und dem K3 5
Gewerkepersonal sind bei Fehleranalysen und Fehlerbehebung Abstimmungen bei
unterschiedlichen Voraussetzungen erfordetlich.
5. Mitarbeiterflihrung '
Keine.
Summe der Punkte] 31
ERA-Tarifbeispiel: 07. Vertrieb 06. AuRerbetriebliche Dienstleistungen 02. Montage Seite 2/ 2



07.06.02.15

Koordinieren und Durchfihren von Montageaufgaben

Aufgabenfamilie: 07.06.02 Entgeltgruppe EG 11
Montage Summe der Punkte: 40
Logistik Leiter/-in Kunden
Inbetriebnahme L Anlagenelektroniker/-in 2 [ | Vertrieb
Montage
Anlagen-

monteure/-innen

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Koordinieren und
Durchfiihren von
Montagen

Erstellen von
Dokumentationen

Einhalten von
Qualitatsstandards

Fihren von Mitarbeitern

Auftrage und Arbeitsunterlagen (z.B. aus dem Bereich der Information-
und Telekommunikation oder der Anlagen- oder Steuerungstechnik)
entgegennehmen bzw. Auftragserweiterungen abklaren. Montageablaufe
festlegen. Teile und Materialien, Werkzeuge und sonstige Hilfsmittel
disponieren oder bereitstellen lassen, auf Richtigkeit und Vollstandigkeit
prufen. Lager verwalten.

Durchfuhren und Gberwachen der Montagen nach Skizzen, Auftragen,
Planen usw. Schwierigkeiten im Montageablauf klaren, Fehler
diagnostizieren und spezifizieren, AbhilfemaRnahmen vorschlagen.

Montagestunden erfassen, anerkennen lassen und weiterleiten.
Funktionspriifungen von Geraten und Systemen veranlassen bzw.
durchfiihren. Zusatzleistungen dokumentieren.

Ggf. Kundenlibergaben durchfiihren.

Technische und kaufmannische Dokumentation sicherstellen. Berichte
Uber Montageablauf und -fortschritt anfertigen. Abnahmeberichte erstellen.

Normen, Verardnungen und Qualitatsrichtlinien einhalten bzw. die
Einhaltung sicherstellen:

Anleiten und Unterweisenjvon Mitarbeitern. Arbeiten‘zuteilen,
Arbeitsausfuhrung:tberwachen und-Arbeitsergebnis-prufen. Einhaltung der
Sicherheitsvorschriften sicherstellen.

Die Arbeitsaufgabe besteht z.B. aus der Montage von Telefonnebenstellen, Schaltschranken;
sicherheitstechnischen Anlagen, Telefonanlagen etc..

ERA-Tarifbeispiel: 07. Vertrieb 06. AuRerbetriebliche Dienstleistungen 02. Montage Seite 1./ 2




Koordinieren und Durchfihren von Montageaufgaben
Anlagenelektroniker/-in 2

07.06.02.15

Entgeltgruppe:

EG 11

Summe der Punkte: 40

Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Die Installation von Geréaten, Einrichtungen und Anlagen erfordert Kenntnisse, B 2 13
wie sie Ublicherweise durch eine 3 %2-jahrige Ausbildung (z.B. als
Industrieelektroniker/-in) vermittelt werden.
1.2.2 Erfahrung
Die Koordination und Uberwachung der Montageablaufe, die Abklarung von E4 8
Auftragserweiterungen, die Klarung von Schwierigkeiten im Montageablauf, die
Funktionspriifung, das Dokumentieren von Zusatzleistungen, die Durchfihrung der
Kundentibergabe sowie die Sicherstellung der Dokumentation erfordern eine
Erfahrung von bis zu 5 Jahren.
2. Denken
Die Festlegung der Montageablaufe, die Behebung von Schwierigkeiten, die D3 5
Diagnostizierung, Spezifizierung und Beseitigung von Fehlern erfordern die Auswabhl
zutreffender Losungswege aus bekannten Lésungsmustern.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung —
Bei der Festlegung, Durchfiihrung und Uberwachung der Montageablaufe, H4 7
Spezifizierung und AbhilfemaRnahmen von Fehlern sowie bei Kundenubergaben
ist Handlungsspielraum innerhalb der Arbeitsaufgabe erforderlich.
4. Kommunikation - M‘F ' A
Mit den Material- und Komponentenlieferanten,"Monteuren, Kunden und dem K3 5
Gewerkepersonal sind bei Fehleranalysen und Fehlerbehebung Abstimmungen
bei unterschiedlichen Voraussetzungen erforderlich.
5. Mitarbeiterflihrung '
Das Fuhren der Mitarbeiter erfordert die Erteilung von Anweisungen unter konstanten, F1 2
Uberschaubaren Rahmenbedingungen und Zielen.
Summe der Punkte| 40
ERA-Tarifbeispiel: 07. Vertrieb 06. AuRerbetriebliche Dienstleistungen 02. Montage Seite 2/ 2



07.06.03.10

Durchfiihren aller Inbetriebnahme-/Servicearbeiten

Aufgabenfamilie: 07.06.03 Entgeltgruppe EG 11
Inbetriebnahme / Service (IBS) Summe der Punkte: 40

Baustellenlager Leiter/-in Kunden
Gewerke
Logistik IBS-Spezialmonteur/-in Vertrieb

IBS-Monteure/-innen

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Durchfiihren der
IBS-Arbeiten

Durchflihren von
Fehlerdiagnosen

Erstellen von
Dokumentationen

Fihren von Mitarbeitern

Anlagen und Systeme an bestehende Systeme anbinden und anfahren,
Erstbetrieb ausfiihren, Funktionen testen, optimieren und justieren.
Funktionsweise den Kunden erlautern. Abnahme durchfuhren, Teile und
Module austauschen sowie anhand von Kennwerten Korrektureinstellungen
vornehmen. Termineinhaltung sicherstellen.

Systeme und Anlagen warten und Stérungen beheben. Technischen
Zustand der Anlagen und Systeme feststellen ggf. Kunden Uber
vorbeugende Instandhaltung beraten. Die vereinbarten Leistungen der
Servicevertrage ausfiihren.

Im Gewabhrleistungsfall die Ursachen klaren, den Schadens-/Reparatur-
umfang ermitteln und zur Entscheidung weiterleiten. Arbeitsfolge,
Arbeitsausfiihrung etc. vor Ort mit anderen Gewerken besprechen. Mehr-
und Minderleistungen erfassen.

Hinweise zur Verbesserung der-Servicemoglichkeiten geben
(z.B. bessere Bedienungsmaglichkeiten, groRere Wartungsintervalle),
Ressourcen wirtschaftlich einsetzen.

Fehler diagnostizieren und spezifizieren, Stérungen analysieren.
Abhilfemal3nahmen vorschlagen, ggf. selbst ausfihren.

Berichte, Protokolle (ziB. Mess-jund Fehlerprotokolle) erstellen bzw.
erganzen. Zugehorige Unterlagen,wie z.B. Anlagelbersichten, Kabelpléane,
Revisionsplane anpassen.

Anleiten und Unterweisen von Mitarbeitern - ggf. auch von Mitarbeitern
anderer Stellen - mit'geringerer Erfahrung bzw. Qualifikation. Mitarbeiter
entsprechend ihrer Qualifikation einsetzen. Arbeitsausfihrung tberwachen.
Arbeitsergebnis prifen. Einhaltung der Sicherheitsvorschriften sicherstellen.
Die Mitarbeiter bei der Verbesserung ihrer Arbeitsprozesse untersttitzen.

Die Arbeitsaufgabe besteht z.B. aus der/dem IBS von Kommunikationsanlagen,
Werkzeugmaschinensystemen, verkettete Produktionsanlagen, Transferstral3en.

ERA-Tarifbeispiel: 07. Vertrieb 06. AuRerbetriebliche Dienstleistungen 03. Inbetriebnahme / Service (IBS) Seite 1./ 2




Durchfiihren aller Inbetriebnahme-/Servicearbeiten
IBS-Spezialmonteur/-in

07.06.03.10

Entgeltgruppe:
Summe der Punkte:

EG 11
40

Bewertungsbegriindung

Stufe

Punkte

1. Wissen und Kénnen

1.1 Anlernen

1.2.1 Ausbildung

Die Durchflihrung aller Inbetriebnahme-/ Servicearbeiten, der Abnahmen,
Kundenberatung und Unterweisung, die Gewahrleistungsfeststellung und
Behandlung und die Fehlerdiagnose und Bearbeitung, erfordert eine 3 ¥2-jahrige
Berufsausbildung (z.B. als Industriemechaniker/-in oder Energieelektroniker/-in).

B2

1.2.2 Erfahrung

Die Durchfuhrung der Arbeiten, die Entstérung und Vernetzung, die Ausflihrung
vorbeugender MaRnahmen, die technische Begutachtung bei Gewahrleistungen
sowie das Vorschlagen von Abhilfemalinahmen bei Stérungen u.a. erfordern eine
Erfahrung von bis zu 3 Jahren.

E3

13

2. Denken

Zum Diagnostizieren von Fehlern, zum Analysieren von Stérungen und Einleiten
von AbhilfemaRnahmen sind Lésungsmuster zu kombinieren.

D4

3.H

andlungsspielraum/Verantwortung .

i

Bei der Storungsbehebung und Anbindung an‘bestehende Systeme, der
Gewahrleistungsabwicklung, der Abstimmung der Arbeitsfolgen und der
Fehlerbehebung ist Handlungsspielraum innerhalb der Arbeitsaufgabe erforderlich.

4. K

H4

ommunikation - w‘r | ' ..J

Bei der Abstimmung mit Kunden und anderen‘Gewerken und heim Vorschlagen von
Mafnahmen zur Fehler- und Storbehebung sind Abstimmungen bei haufig
unterschiedlichen Voraussetzungen erfordetlich.

5. Mitarbeiterflihrung '

K3

Das Erteilen von fachlichen Anweisungen an die IBS-Monteure erfolgt unter klaren,
konstanten und Gberschaubaren Bedingungen.

F1

Summe der Punkte

40

ERA-Tarifbeispiel: 07. Vertrieb 06. AuRerbetriebliche Dienstleistungen 03. Inbetriebnahme / Service (IBS)

Seite2/2



07.06.03.15

Koordinieren und Durchfihren von komplexen Inbetriebnahme- und Serviceaufgaben

Aufgabenfamilie: 07.06.03 Entgeltgruppe
Inbetriebnahme / Service (IBS) Summe der Punkte:

EG 14
51

Konsortialpartner Leiter/-in Kunden
Gewerke

Fachbereiche IBS-Techniker/-in Vertrieb
Logistik

IBS-Monteure/-innen

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Vorbereiten und Priflisten, Inbetriebnahme- und Serviceanweisungen sowie Priifsoftware
Anpassen von anpassen, Prifhilfsmittel auswéhlen und zusammenstellen.
technischen Unterlagen

Koordinieren und Sicherstellen der technisch einwandfreien und wirtschaftliche Durchfihrung

Durchflihren von der IBS-Arbeiten. Stérungen analysieren und Abhilfemaflinahmen festlegen.

technischen Losungen Termine der Inbetriebnahme- und Servicearbeiten mit Bauleiter,
Projektleiter, Vertrieb und Kunden abstimmen und deren Einhaltung
Uberwachen. Technische Problemlésungen vorschlagen und mit Kunden
und anderen Gewerken abstimmen. Bei drohendem Terminverzug oder
technischen Mangeln MalRnahmen zur Einhaltung des Terminplanes bzw.
zur Sicherstellung der technischen Anforderungen erarbeiten und mit den
Beteiligten (z.B. Kunden, andere Gewerke, Vertrieb) auch bei gegen-
satzlichen Interessen verhandeln. Mehr- und Minderleistungen erfassen,
bewerten, mit Kunden abstimmen und tber Anerkennung verhandeiln.
Abnehmen von Anlagen/Systemengkiefer- und Leistungsabweichungen
beheben lassen. Anlagen, Systeme etc. an Kunden Gibergeben und
Ubergabe dokumentieren.

Kunden in Service- und Inbetriebnahmefragen beraten. Im Gewahr-
leistungsfall die Ursachen klaren, den Schadens-/Reparaturumfang
ermitteln und eine Gewahrleistungsempfehlung zur Entscheidung
weiterleiten:

MaRnahmen planen und umsetzen, die die Verfligbarkeit der Anlage und
die Présenz des IBS-Personals im Storungsfalinnerhalb der vertraglichen
Zeitraume/Fristen:sicherstelien-und Ersaizteile disponieren.

Erstellen von Anlagen- und Systemdokumentation sowie die dazugehdorigen Unterlagen

Dokumentationen (z.B. Pruflisten, Statistiken, Fehlerprotokolle) erstellen. Normen,
Verordnungen und Qualitatsrichtlinien einhalten bzw. deren Einhaltung
sicherstellen.

Fortsetzung auf Seite 2.
Die Arbeitsaufgabe besteht z.B. aus der/dem IBS von Kommunikationsanlagen,
Werkzeugmaschinensystemen, verkettete Produktionsanlagen, Transferstraf3en.

ERA-Tarifbeispiel: 07. Vertrieb 06. AuRerbetriebliche Dienstleistungen 03. Inbetriebnahme / Service (IBS)

Seite 1./ 3




07.06.03.15
Koordinieren und Durchfiihren von komplexen Inbetriebnahme- und Serviceaufgaben
IBS-Techniker/-in Entgeltgruppe: EG 14

Summe der Punkte: 51

Beschreibung der Arbeitsaufgabe - Fortsetzung

Fuhren von Mitarbeitern Anleiten und Unterweisen von Mitarbeitern - ggf. auch von Mitarbeitern
anderer Stellen - mit geringerer Erfahrung bzw. Qualifikation. Mitarbeiter
entsprechend ihrer Qualifikation einsetzen. Arbeitsausfiihrung Giberwachen.
Arbeitsergebnis prifen. Einhaltung der Sicherheitsvorschriften sicherstellen.
Die Mitarbeiter bei der Verbesserung ihrer Arbeitsprozesse untersttitzen.

ERA-Tarifbeispiel: 07. Vertrieb 06. AuRerbetriebliche Dienstleistungen 03. Inbetriebnahme / Service (IBS) Seite 2/ 3



07.06.03.15
Koordinieren und Durchfihren von komplexen Inbetriebnahme- und Serviceaufgaben
IBS-Techniker/-in

Entgeltgruppe:
Summe der Punkte:

EG 14
51

Bewertungsbegriindung

Stufe

Punkte

1. Wissen und Kénnen

1.1 Anlernen

1.2.1 Ausbildung

Die Abwicklung und Optimierung aller Inbetriebnahme-/ Servicearbeiten,
Festlegung und Abstimmung von Abhilfemanahmen bei Stérungen, Termin- und
Problemabstimmungen, Abnahmen und Ubergaben u.a. erfordern eine Ausbildung
als Techniker/-in.

B4

1.2.2 Erfahrung

Zur Durchfiihrung von komplexen Inbetriebnahme-/ Serviceaufgaben,
Stérungsanalysen und Abhilfemaflinahmen, Abnahmen zur Erfassung von
Leistungsabweichungen, Abnahme und Ubergabe, Erstellung von Dokumentationen
und Protokollen ist eine Erfahrung von bis zu 5 Jahren erforderlich.

E4

19

2. Denken

Die Anpassung von technischen Unterlagen sowie Software, die Koordination und
Durchfihrung umfangreicher Inbetriebnahme- und Servicearbeiten, die
Fehleranalyse und -beseitigung erfordern es, Losungsmuster zu kombinieren.

D4

3.H

andlungsspielraum/Verantwortung g—

Die Anpassung von Prifsoftware, die Storungsbeseitigung, die Terminabstimmung,
die Beratung und Abstimmung mit dem Kunden tber alle Inbetriebnahme- und
Servicefragen, die Systemabnahmen und -tubergaben erfordern
Handlungsspielraum innerhalb der Arbeitsaufgabe.

H4

4. K

ommunikation . I |

Bei Abstimmungen und Verhandlungen mit den‘Fachbereichen, Gewerken und
Kunden ist Interessenvertretung bei unterschiedlichen Interessenlagen erforderlich.

5. Mitarbeiterflihrung '

K4

Das Fuhren der Mitarbeiter erfordert das Erteilen von Anweisungen unter konstanten,
Uberschaubaren Rahmenbedingungen.

F1

Summe der Punkte

51

ERA-Tarifbeispiel: 07. Vertrieb 06. AuRerbetriebliche Dienstleistungen 03. Inbetriebnahme / Service (IBS)

Seite 3/3



07.06.03.20

Betreuen von Erzeugnissen im Kundendienst (IBS)

Aufgabenfamilie: 07.06.03 Entgeltgruppe EG 15
Inbetriebnahme / Service (IBS) Summe der Punkte: 55

Konstruktion

Leiter/-in Kunden

Servicegruppen

Kundenbetreuer/-in Messebesucher

Fachbereiche

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Betreuen und Beraten
von Kunden im
In- und Ausland

Verkaufsunterstiitzung

Koordinieren von
Kundenkontakten und
Serviceeinsaizen

Bei speziellen Anforderungen kundenspezifische Losungen unter
Berucksichtigung der technischen/organisatorischen Rahmenbedingungen
und friiherer Entwicklungen erarbeiten und mit der Konstruktion abstimmen.
Kommunikation zwischen Kunden und Unternehmen pflegen und
kanalisieren.

Anfragen von Kunden (Produktinformationen, Problemstellungen etc.)

zeit- und sachgerecht beantworten.

Einsatzmdglichkeiten und Funktionen von Produkten sowie von
Serviceleistungen prasentieren. Produktsicherheit und Leistungsfahigkeit
demonstrieren.

Storfalle simulieren und entsprechende AbhilfemalRnahmen aufzeigen.
Beim Kunden Absatzmdoglichkeiten fur neue Baugruppen und Systeme
erschlie3en. Bedarf des Kunden durch fachliche Beratung ermitteln.
Wirtschaftlichkeitspotenziale sowie-Kundennutzen aufzeigen.
Maschinen, Anlagen, Systeme und Erzeugnisse vorfuihren (z.B. bei
Fachmessen) und VVerwendungsmaoglichkeiten darstellen; bei
Maschinenausfallen Reparaturen durchfuihren, ggf. bei Reparaturen
improvisieren (z.B. auf Messen, bei Eilreparaturen).

Informationen an Vertrieb'und Produktentwicklung im Hinblick auf
Kundenbedurfnisse geben.

Einsatze des Kundendienstes vor\Ort hinsichtliech Dauer und
FolgemalRnahmen:tiberwachen und-steuern.

Vor Ort eingesetztefServicegruppen,bei auftretenden Problemfallen
logistisch und faehlich' beraten, ggf. tnterstutzen (Rraduktinformationen,
Gewabhrleistung, Kulanzregelung, Ersatzteilbeschaffung).

Fortsetzung auf Seite 2.

ERA-Tarifbeispiel: 07. Vertrieb 06. AuRerbetriebliche Dienstleistungen 03. Inbetriebnahme / Service (IBS) Seite 1./ 3




07.06.03.20

Betreuen von Erzeugnissen im Kundendienst (IBS)

Kundenbetreuer/-in

Entgeltgruppe: EG 15
Summe der Punkte: 55

Beschreibung der Arbeitsaufgabe - Fortsetzung

Mitwirken bei
Serviceliteratur

Fihren von
Mitarbeitern

Durchfiihren von
Schulungen

Fur Servicehandblcher, Serviceinformationen erstellen, Werkzeuge,
Reparatur- und Servicezeiten angeben. Bei Bildauswahl und Bildgestaltung
mitwirken.

Reparatursatze fir neue Produkte auswahlen, zusammenbauen und ggf.
Weiterentwicklung anregen.

Anleiten und Unterweisen von Mitarbeitern im Service und bei
Kundenvorfuhrungen. Arbeitsausfiihrung Giberwachen. Arbeitsergebnis
prufen.

Schulungen tber Produkttechnik, Produktsicherheit, Funktion und
Handhabung sowie Einsatz- und Verwendungsmoglichkeiten durchftihren.
Die Beseitigung spezifischer Storfalle darstellen. Ggf. Lehrgénge leiten.

ERA-Tarifbeispiel: 07. Vertrieb 06. AuRerbetriebliche Dienstleistungen 03. Inbetriebnahme / Service (IBS) Seite 2/ 3



Betreuen von Erzeugnissen im Kundendienst (IBS)

Kundenbetreuer/-in

Entgeltgruppe:

07.06.03.20

Summe der Punkte:

EG 15
55

Bewertungsbegriindung

Stufe

Punkte

1. Wissen und Kénnen

1.1 Anlernen

1.2.1 Ausbildung

Das Betreuen und Beraten von Kunden, die Verkaufsunterstitzung sowie das koordinieren von
Kundenkontakten und Serviceeinsatzen fur Maschinen, Anlagen, Systeme und Erzeugnisse,
erfordert eine Ausbildung als staatlich geprufte/r Techniker/-in.

1.2.2 Erfahrung

Fur die Betreuung der Kunden, bei der Fehlerdiagnose von Anlagen, Maschinen und
Systemen, Schulungen tber Produkttechnik, Produktsicherheit sowie fir die
Erarbeitung kundenspezifischer Losungen ist eine Erfahrung von mehr als 5 Jahren
erforderlich.

B4

ES

19

10

2. Denken

Die Darstellung von Wirtschaftlichkeitspotenzialen, die Simulation von Storfallen und
das Aufzeigen der Abhilfemalinahmen, das Erarbeiten kundenspezifischer Losungen,
das Erstellen von Serviceliteratur sowie die Auswahl von Reparatursatzen fir neue
Produkte sind umfangreiche Aufgaben, die es erfordern, bekannte Lésungsmuster zu
kombinieren.

D4

3.H

andlungsspielraum/Verantwortung  —

Bei der Aufgabenerledigung unter Bertcksichtigung der Kundenwtinsche, beim
Vorfuihren von Maschinen, Anlagen, Systemen und Erzeugnissen (z.B. bei Fachmessen)
sowie bei der Darstellung der Verwendungsmaoglichkeiten und bei der Fehler- und
Storungsbeseitigung ist erweiterter Handlungsspielraum innerhalb der Arbeitsaufgabe
gegeben.

4. K

HS5

_ g
ommunikation -—1| 225 o . j

Beim Klaren und Abstimmen von Kundenwinschen, bei Vorfuhrungen beim Kunden,
bei Présentationen auf Messen, bei der Vorbereitung und Durchfuhrung von
Schulungen sowie der Kommunikation zwischen Kunden und Unternehmen ist
Abstimmung und Koordination im Rahmen des Ubertragenen.Aufgabenkomplexes
notwendig.

5. Mitarbeiterflihrung '

K4

Die Anleitung und Unterweisung der Mitarbeiter in den Servicegruppen und bei
Kundenvorfiihrungen erfolgt nach Anweisung unter konstanten und tberschaubaren
Rahmenbedingungen.

F1

Summe der Punkte

55

ERA-Tarifbeispiel: 07. Vertrieb 06. AuRerbetriebliche Dienstleistungen 03. Inbetriebnahme / Service (IBS)

Seite 3/3



Beschicken von Bearbeitungsmaschinen

Aufgabenfamilie: 08.01.01
Mechanische Fertigung

08.01.01.05

Entgeltgruppe EG1
Summe der Punkte: 6

Einrichter/-in

Leiter/-in

Qualitatssicherung

Maschinenbeschicker/-in

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Beschicken von
Maschinen

Durchflihren von
Routineprifungen

In eingerichtete Maschine (konventionell oder CNC-gesteuert)
bereitgestellte Teile und/oder Materialien in einfach zu handhabende
Vorrichtungen einlegen und ggf. mit einfachen Handgriffen spannen.
Automatische Bearbeitung auslésen. Nach der Bearbeitung Teile

entnehmen und ablegen.

Hemmnisse durch einfache Handgriffe beseitigen. Stérungen weitermelden.
In eindeutigen Fallen Maschinenlauf unterbrechen. Arbeitsumfeld reinigen.

Einfache Sichtprifung durchfiihren und mit einfachen, voreingestellten
Messvorrichtungen auf Maf3haltigkeit prifen. Offensichtlich fehlerhafte Teile

aussortieren.

ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 01. Bearbeitung 01. Mechanische Fertigung

Seite 1./ 2




Beschicken von Bearbeitungsmaschinen
Maschinenbeschicker/-in

08.01.01.05

Entgeltgruppe: EG1
Summe der Punkte: 6

Bewertungsbegriindung

Das Beschicken der Maschine und die Routineprufung der Teile erfordert eine
einmalige Arbeitsunterweisung und kurze Ubung.

Beim Beseitigen von Hemmnissen und der Sichtprufung der Teile liegen leicht zu
erfassende und zu verarbeitende Informationen vor.

gsspielraum/Verantwortung

Die Erledigung der Arbeitsdurchfiihrung erfolg

Stufe

Al

D1

H1

-nikation

Es werden Informationen, z.B. bei

i,
=

Tarifvertrag

K1

-terfi]hrung

Keine.

ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 01. Bearbeitung 01. Mechanische Fertigung

der Punkte
Seite 2/ 2

Bezirk
Baden-Wiirttemberg

Rechtsanspruch auf diesen Tarifvertrag haben nur Mitglieder der 1G Metall
Mitglied werden: http://www.bw.igm.de



08.01.01.10

Bedienen von Bearbeitungsmaschinen

Aufgabenfamilie: 08.01.01 Entgeltgruppe EG 4
Mechanische Fertigung Summe der Punkte: 14

Einrichter/-in

Leiter/-in Qualitatssicherung

Maschinenbediener/-in 1

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Bedienen von
Maschinen in der
Serienfertigung

Wechseln von
Werkzeugen

Prifen von Teilen

Durchfiihren von
einfachen
Wartungsarbeiten

In eingerichtete Maschinen (z.B. konventionell oder CNC-gesteuerte
Zerspanungsmaschine) bereitgestellte Teile und/oder Materialien in
Vorrichtungen einlegen und spannen, ggf. Bezugspunkte anfahren.
Maschinenlauf auslésen und Uberwachen. Bei Storféllen Maschinenlauf
unterbrechen. Stérungen durch einfache Handgriffe (z.B. bei Verklemmung
von Spanen) beseitigen. Ggf. Erstteil anfertigen und abnehmen lassen.

Einstelldaten bei MalRabweichungen korrigieren (bei wenig komplexer
Teilegeometrie, einfacher Bedieneroberflache).

Vorbereitete Werkzeuge nach Vorgaben wechseln. Verschlei und
wirtschaftlichen Werkzeugeinsatz beachten.

Teile mit prozessiblichen Messmitteln.(z.B. voreingestellte
MehrstellenmessgerategMessschraube) auf Beschaffenheit, Mal3haltigkeit
und Vollstandigkeitprufen, ggf. Messergebnisse dokumentieren.

Fehlerhafte Teile nacharbeiten bzw. aussortieren. Ggf..Grundeinstellung der

Maschine mit einfachen Mitteln (z.B. Musterstiicken) prtfen.

Wartungs- und Reinigungsarbeiten (z.B. Schmierstoffe nachfillen,
Schmierstellen reinigen) nach Vergahen durchfuhren.

ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 01. Bearbeitung 01. Mechanische Fertigung Seite 1./ 2




Bedienen von Bearbeitungsmaschinen

08.01.01.10

Maschinenbediener/-in 1 Entgeltgruppe: EG 4
Summe der Punkte: 14
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
Das Wechseln der Werkzeuge und die Korrektur der Einstelldaten erfordern ein A4 7
systematisches Anlernen von mehreren Monaten.
1.2.1 Ausbildung
1.2.2 Erfahrung
2. Denken
Das Prifen von Teilen und Korrigieren der Einstelldaten, die Stérungsbeseitigung sowie D2 3
der Wechsel der Werkzeuge nach Verschleil3 erfordern die Aufnahme und
Verarbeitung schwerer zu erfassender Informationen.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung ——=
Das Wechseln von Werkzeugen nach Verschieifd und wirtschaftlichen Gesichtspunkten H2 3
sowie das Nacharbeiten von Teilen setzen einen geringen Handlungsspielraum bei
einzelnen Arbeitsverrichtungen voraus.
. . E !
4. Kommunikation -—1| _ . j
Bei der Auftragsannahme und -abmeldung sowie'bei der Meldung von Stérungen ist K1 1
die Einholung und Weitergabe von Infermationen erforderlich.
5. Mitarbeiterflihrung '
Keine.
Summe der Punkte| & 14
ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 01. Bearbeitung 01. Mechanische Fertigung Seite 2/ 2



08.01.01.15

Rusten und Bedienen von Bearbeitungsmaschinen

Aufgabenfamilie: 08.01.01 Entgeltgruppe EG 6
Mechanische Fertigung Summe der Punkte: 20

Werkzeuglager

Leiter/-in Qualitatssicherung

Maschinenbediener/-in 2

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Vorbereiten und Risten
von Maschinen in
Serienfertigung

Bearbeiten und Priifen
von Werkstiicken

Beseitigen von
Stérungen

Durchfiihren von
Wartungs- und
Instandhaltungsarbeiten

Maschinen (z.B. konventionell oder CNC-gesteuerte Zerspanungsmaschine)
nach Plan risten (bei wenig komplexer Teilegeometrie) und
Messeinrichtungen (z.B. Mehrstellenmessgerét) einstellen.
Werkzeugwechsel durchfiihren.

Teile und Materialien bereitstellen, Werkzeuge vorbereiten. Parameter
(z.B. Schnittwerte) und Werkzeuge nach Tabellen, Zeichnung bzw.
Einstellplan einstellen. Probeteil fertigen, ggf. abnehmen lassen sowie
Mafe und Schnittwerte korrigieren.

Werkstiick in Maschine einlegen, einspannen und ausrichten.
Maschinenablauf Gberwachen, ggf. unterbrechen. Einstelldaten bzw.
Einspannung korrigieren.

Teile auf MaRRhaltigkeit, Beschaffenheit und Vollstandigkeit prifen, ggf.
Prifdichte zusammen mit Qualitatssicherung verandern. Nacharbeit und
Ausschuss dokumentieren.

Ablaufstérungen an Maschinen (z.B. Werkzeugbruch, Kiihimittelstérungen)
beheben bzw. beheben lassen. Storungsursachen feststellen. Werkzeuge
neu justieren. Malinahmen zur Prozessoptimierung anregen.
Storungsbeschreibungen weitergeben.

Wartungs-/Reinigungsarbeiten nach Planen durchfihren. Instandsetzungs-
und Wartungsintervalle-tiberwachen:lm vorgegebenen Rahmen kleinere
Reparatur- und Instandhaltungsarbeiten ausfithren (z.B. Austausch von
Schaltern, Tastern).

ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 01. Bearbeitung 01. Mechanische Fertigung Seite 1./ 2




Rusten und Bedienen von Bearbeitungsmaschinen
Maschinenbediener/-in 2

08.01.01.15

Entgeltgruppe:
Summe der Punkte:

EG 6
20

Bewertungsbegriindung

Stufe

Punkte

1. Wissen und Kénnen

1.1 Anlernen

1.2.1 Ausbildung

Das Rusten von Maschinen, das Bearbeiten und Priifen von Werkstlicken erfordern
eine 2-jahrige Berufsausbildung (z.B. als Fraser/-in, Teilezurichter/-in).

B1

1.2.2 Erfahrung
Bis 1 Jahr.

E1l

10

2. Denken

Die Korrektur von Einstelldaten, das Justieren der Werkzeuge und die Feststellung von
Stérungsursachen erfordern eine schwerer zu erfassende Aufnahme und
Verarbeitung von Informationen.

D2

3.H

andlungsspielraum/Verantwortung g—

Die Beseitigung von Stérungen sowie die Durchfuhrung kleinerer
Instandsetzungsarbeiten setzen geringen Handlungsspielraum bei einzelnen
Arbeitsverrichtungen voraus.

H2

4. K

ommunikation . I |

Die Veranderung der Prifdichte erfordert Abstimmung in routinemafiigen
Einzelfragen.

5. Mitarbeiterflihrung '

K2

Keine.

Summe der Punkte

20

ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 01. Bearbeitung 01. Mechanische Fertigung
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08.01.01.20

Einrichten und Bedienen von Bearbeitungsmaschinen

Aufgabenfamilie: 08.01.01 Entgeltgruppe EG 8
Mechanische Fertigung Summe der Punkte: 29
Fertigungssteuerung Leiter/-in Qualitatssicherung

Arbeitsvorbereitung

Maschineneinrichter/-in Fachabteilungen

Maschinenbediener

Instandhaltung

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Vorbereiten und Risten
von Maschinen

Bearbeiten und Priifen
von Werkstiicken

Steuern und
Uberwachen der
organisatorischen
Ablaufe

Beseitigen von
Stérungen

Maschinen (z.B. konventionell oder CNC-gesteuerte Zerspanungsmaschinen)
nach Plan/Bedarf risten und Messeinrichtungen einstellen.
Werkzeugwechsel durchfiihren.

Material bereitstellen, Werkzeuge vorbereiten. Schnittwerte und
Werkzeuge nach Tabellen, Zeichnung bzw. Einstellplan einstellen.
Bearbeitungsablaufe (z.B. durch Veranderung der Werkzeugfolgen, der
Programmschritte, der Werkstiickspannungen) optimieren.

Probeteil fertigen, ggf. abnehmen lassen sowie MalRe und Schnittwerte
korrigieren.

Werkstiicke einlegen, spannen und ausrichten. Maschinenablauf
Uberwachen. Einstelldaten, Einspannungen usw. korrigieren. Teile auf
MaRhaltigkeit, Beschaffenheit.und-Vellstandigkeit prufen. Nacharbeit und
Ausschuss dokumentieren.

Fehlerschwerpunkte analysieren, Abhilfemalinahmen abstimmen und
Entwicklung verfolgen.

Auftragsreihenfolge heirder Maschinenbelegung im Rahmen des
vorgegebenen Produktionsprogramms festlegen, dabei ggf. auch
Sondersituationen beriicksichtigen (z.B. Varianten, Versuche).
Produktivitats-, Kapazitatskennzahlen ‘etc. aufbereiten, ggf. prasentieren,
Einhaltung vorgegebenei-Werte sicherstelien. Arbeitsmittel disponieren.
Betriebsversuecherdarchftihren. Ursachen fur fehlerhafte Teile riickverfolgen
und Fehler abstellen.

Bei Ablaufstérungen Ursachen analysieren, Storung beheben (z.B.
Betriebsmittel austauschen und einstellen) bzw. Behebung veranlassen.
Stérungsbeschreibungen an Instandhaltung weitergeben. MaRnahmen zur
Prozessoptimierung anregen.

Fortsetzung auf Seite 2.

ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 01. Bearbeitung 01. Mechanische Fertigung Seite 1./ 3




08.01.01.20
Einrichten und Bedienen von Bearbeitungsmaschinen

Maschineneinrichter/-in

Entgeltgruppe: EG 8
Summe der Punkte: 29
Beschreibung der Arbeitsaufgabe - Fortsetzung
Durchfiihren von Wartungsintervalle iberwachen, vorgegebene Instandsetzungsumfange
Wartungs- und ausfuihren. Wartungs- und Reinigungsarbeiten nach Bedarf durchfiihren,

Instandsetzungsarbeiten Reparaturen ausfuhren. Wartungszeiten erfassen und
Ausweichmaflnahmen vorschlagen.

ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 01. Bearbeitung 01. Mechanische Fertigung

Seite 2/3

Bezirk
Baden-Wiirttemberg

Rechtsanspruch auf diesen Tarifvertrag haben nur Mitglieder der 1G Metall
Mitglied werden: http://www.bw.igm.de



Einrichten und Bedienen von Bearbeitungsmaschinen

08.01.01.20

Maschineneinrichter/-in Entgeltgruppe: EGS8
Summe der Punkte: 29
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Das Einrichten von Bearbeitungsmaschinen sowie der Eingriff in die Programmablaufe B 2 13
erfordern eine 3 %-jahrige Berufsausbildung (z.B. als Zerspanungsmechaniker/-in).
1.2.2 Erfahrung
Das Steuern und Uberwachen der organisatorischen Abléufe, das Riickverfolgen von E2 3
Ursachen fur fehlerhafte Teile, das Analysieren von Fehlerschwerpunkten erfordern
eine Erfahrung von 1 bis 2 Jahren.
2. Denken
Die Ursachenanalyse der Ablaufstdrung bzw. die Analyse der Fehlerschwerpunkte sowie D3 5
die Anregungen zur Prozessoptimierung, erfordern die Auswahl zutreffender
Ldsungswege aus bekannten Lésungsmustern.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung "
Das Optimieren der Bearbeitungsablaufe sowie das Steuern und Uberwachen der H3 5
organisatorischen Ablaufe setzen Handlungsspielraum bei einzelnen Teilaufgaben
voraus.
4. Kommunikation . il
Die AbhilfemalRnahmen zur Behebung von Fehlerschwerpunkten sowie die K2 3
Veranlassung der Storungsbehebung erfordert Abstimmung in routinemafiigen
Einzelfragen.
5. Mitarbeiterflihrung '
Keine.
Summe der Punkte| 29
ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 01. Bearbeitung 01. Mechanische Fertigung Seite 3/3



08.01.01.25

Fihren von CNC-Grof3bearbeitungszentren

Aufgabenfamilie: 08.01.01 Entgeltgruppe EG 10
Mechanische Fertigung Summe der Punkte: 38
Fertigungssteuerung Leiter/-in Qualitatssicherung
Hilfskrafte GrofRRanlagenfuhrer/-in Fachabteilungen

Arbeitsvorbereitung

Instandhaltung

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Organisieren des
Arbeitsumfeldes und
Gestalten des
Arbeitsablaufes fiir
die Bearbeitung

von Grol3teilen

Vorbereiten und Risten
der Anlage

Auf-, Um- u. Abspannen
von Werkstiicken

Bearbeiten und Prifen
von sehr grof3en,
komplexen Werkstticken

Auftrage prufen und gemaf Terminrahmen Auftragsreihenfolge festlegen
(z.B. fur Kraftwerksturbinenwelle mit rd. 8 m Durchmesser). Abstimmen und
Vorbereiten des Arbeitsumfeldes zur optimalen Nutzung der Grofl3anlage
(z.B. Materialverfiigbarkeit, Vorrichtungen, Werkzeugverfligbarkeit,
CNC-Programme). Material entsprechend der Arbeitsfolge bereitstellen
(lassen). Hilfskrafte anfordern.

Bearbeitungsstationen auftragsbezogen, teilweise ohne Vorgaben, je nach
Bearbeitungsverfahren (z.B. Drehen, Bohren, Frasen, Schleifen) zusammen
mit Hilfskraften auf- oder umristen. Werkzeuge und Betriebsmittel
zusammenstellen und vorbereiten, ggf. Werkzeugsysteme zusammenbauen.
Werkzeuge/ -systeme in entsprechende Aufnahmen (Magazin) einsetzen
und positionieren. Werkzeugdaten und Bearbeitungsprogramme einlesen
bzw. aufrufen. Referenzpunkte bestimmen. Schnittbedingungen,
Werkzeugpositionen und Werkzeugmale tberprifen ggf. korrigieren.
Bearbeitungsablaufe (z:B. durch Veranderung der Werkzeugfolgen, der
Programmschritte, der Werkstuckspannungen) unter wirtschaftlichen
Gesichtspunkten optimieren.

Spannsysteme (z.B. Wurfel, Spannprismen, Futterklotze, Setzstdcke)
entsprechend der \Werkstucke, Gewichte, Materialzustande und der
Bearbeitung zusammenstellen, vormontieren und z.B. auf \Wechselspanntische,
-platten bzw. Planscheiben aufbauen (teilweise ohne Vorgaben).
Werkstlickeimit Hebezeug unter Verwendungggeeigneter Hilfsmittel aufsetzen
und in Bearbeitungspesition-spannen; ggi-Unwuchiten ausgleichen.
Werkstlick-Referenzpunkte anfahren; ggf. .karrigieren. Um- und
Abspannungen‘ausfuhren.

Werkstlicke bearbeiten, Bearbeitungs- und Messablaufe berwachen.
Bearbeitungsdaten optimieren und dokumentieren. Werkstiicke ggf. laufend
vermessen (Maf3e, Form und Lage) und Besonderheiten im Materialverhalten
(Temperaturschwankungen, Spannungsverhalten etc.) bei der. Bearbeitung
berticksichtigen, ggf. Programm korrigieren. Bearbeitungs- und Messablaufe
optimieren.

Fortsetzung auf Seite 2.

ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 01. Bearbeitung 01. Mechanische Fertigung Seite 1./ 3




08.01.01.25
Fihren von CNC-Grof3bearbeitungszentren

GrofRRanlagenfihrer/-in Entgeltgruppe: EG 10
Summe der Punkte: 38

Beschreibung der Arbeitsaufgabe - Fortsetzung

Messprotokoll erstellen. Qualitatsabweichungen analysieren,
AbhilfemaBnahmen abstimmen und umsetzen.

Beseitigen von Stérungen an der Anlage, im Arbeitsablauf und im Arbeitsumfeld analysieren
Stérungen und AbhilfemalRnahmen vornehmen bzw. einleiten (z.B.
Stérungsbeschreibungen an Instandhaltung weitergeben).
Mafinahmen zur Prozessoptimierung anregen.

Durchflihren von Wartungsintervalle Gberwachen, einfachere Instandsetzungsarbeiten
Wartungs- und ausfuhren. Wartungs- bzw. Reparaturarbeiten nach Bedarf durchfiihren.
Instandhaltungsarbeiten Grolere Reparaturen veranlassen. Wartungszeiten erfassen.

ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 01. Bearbeitung 01. Mechanische Fertigung Seite 2/ 3



Fih
Gro

ren von CNC-Grol3bearbeitungszentren
Ranlagenfuhrer/-in

08.01.01.25

Entgeltgruppe:
Summe der Punkte:

EG 10
38

Bewertungsbegriindung

Stufe

Punkte

1. Wissen und Kénnen

1.1 Anlernen

1.2.1 Ausbildung

Das Vorbereiten und Risten, das Auf- und Umspannen sowie das Bearbeiten und
Priifen der Werkstiicke erfordert eine 3 %2-jahrige Berufsausbildung als
Zerspanungsmechaniker/-in oder artverwandten Beruf.

B2

1.2.2 Erfahrung

Das Auf-, Ab- und Umspannen, das UmrUsten, die Stérungsbeseitigung und die
Steuerung, Uberwachung und Optimierung des organisatorischen Ablaufes sowie
die besonderen Kenntnisse bei der Bearbeitung von sehr grof3en, komplexen
Werkstiicken und deren Materialverhalten (Temperaturschwankungen,
Spannungsverhalten etc.) machen eine mehr als 5-jahrige Erfahrung erforderlich.

ES

13

10

2. Denken

Beim Rusten, der Stérungsbeseitigung, dem Organisieren des Systemumfeldes
und der Optimierung der Bearbeitungs- und Prifprogramme ist die Anwendung
vorhandener Lésungsmuster erforderlich.

D3

3.H

andlungsspielraum/Verantwortung

Das Organisieren des Systemumfeldes erfordert Handlungsspielraum innerhalb
der Arbeitsaufgabe.

H4

4. K

ommunikation . JilEs3

MaRnahmen zur Prozessoptimierung, Qualitatssicherung und Stérungsbeseitigung
erfordern Abstimmung in routinemagigen Einzelfragen.

5. Mitarbeiterflihrung v

K2

Keine.

Summe der Punkte

38

ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 01. Bearbeitung 01. Mechanische Fertigung
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Bedienen von Bereichen einer Veredelungsanlage

08.01.02.05

Aufgabenfamilie:  08.01.02 Entgeltgruppe EG 3
Veredelungsanlagen Summe der Punkte: 10
Anlagenfuhrer/-in Leiter/-in Qualitatssicherung
Materialversorgung L Anlagenbediener/-in 1 Anlagenbediener/-in 2
Veredelung Veredelung
Beschreibung der Arbeitsaufgabe
Mithilfe beim Teile der Anlage einstellen, Auslaufseite einrichten. Bereitgestellte
Vorbereiten und Hilfsstoffe anschlielRen bzw. in die entsprechenden Behalter fillen.
Risten der Anlage Bestimmte Hilfsstoffe (z.B. Lacke etc.) nach Vorgabe selbstandig ansetzen.
Nach Auftragsende an den einzelnen Veredelungsstationen restliche
Hilfsstoffe (z.B. Farben, Lacke etc.) aus der Anlage pumpen und diverse
Reinigungsarbeiten an Anlagenteilen durchfiihren, einzelne Teile
ausbauen und zum Reinigen geben.
Bedienen und Auf der Einlaufseite sowie an den Veredelungsstationen Vormaterial bzw.
Uberwachen einzelner Veredelungsmaterial vorbereiten (auspacken, ausmessen, zurechtschneiden)
Anlagenbereiche und mittels Hebezeug einspannen. Einfache Teile der Gesamtanlage (z.B.
Einlauf-, Auslaufseite, Entfettung) oder einzelne Veredelungsanlagen
(z.B. Galvanikbader) bedienen. Materiallauf tlberwachen und Fehler
melden. Abfélle entfernen.
Material mittels Hebezeug aus der Anlage heben, ablegen, verpacken
und mit Begleitkarte versehen.
An den Veredelungsstationen Materiallauf berwachen und bei
Qualitatsfehlern nach Anweisung Reinigungsarbeiten durchfuhren.
Einfache Einstellungen uberwachen und ggf. korrigieren.
Mithilfe bei der Beseitigung von [Storungen imgArbeitsablauf.
Prifen von Teilen Proben fur Qualitatsprifung entnehmen. Teile mit-prozessublichen
voreingestellten Messmitteln auf Beschaffenheit priifen und Sichtprufungen
- teils nach Mustern - vornehmen. Prifergebnisse dokumentieren.
Durchflihren von Durchfuhren der Materialtransporte mit E-Stapler und Handhubwagen.
Materialtransport Durchfiihren von Reinigungsarbeiten zur Sicherstellung der Qualitat.
und Anlagenpflege
Durchfiihren von Reinigungs- und Wartungsarbeiten in bestimmten
Zeitabstanden nach Wartungsplan.
ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 01. Bearbeitung 02. Veredelungsanlagen Seite 1./ 2




Bedienen von Bereichen einer Veredelungsanlage
Anlagenbediener/-in 1 Veredelung

08.01.02.05

Entgeltgruppe:
Summe der Punkte:

EG 3
10

Bewertungsbegriindung

Stufe

Punkte

1. Wissen und Kénnen

1.1 Anlernen

Das Einstellen von Teilen der Anlage, das Ansetzen von Hilfsstoffen, das Bedienen
und Uberwachen einzelner Anlagenbereiche sowie die Korrektur von einfachen
Einstellungen erfordern ein systematisches Anlernen von bis zu 6 Monaten.

A4

1.2.1 Ausbildung

1.2.2 Erfahrung

2. Denken

Das Bedienen und Uberwachen einzelner Anlagenbereiche sowie die Korrektur
einfacher Einstellungen und das Prifen von Teilen erfordern eine leicht zu
erfassende Aufnahme und Verarbeitung von Informationen.

D1

3.H

andlungsspielraum/Verantwortung

Die Arbeitsausfihrung erfolgt nach Anweisung.

H1

4. K

ommunikation ”

Es werden Informationen eingeholt und weitergegeben, z.B. bei Ablaufstorungen.

5. Mitarbeiterflihrung '

K1

Keine.

Summe der Punkte

10

ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 01. Bearbeitung 02. Veredelungsanlagen
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Rusten und Bedienen von Veredelungsanlagen

Aufgabenfamilie: 08.01.02
Veredelungsanlagen

08.01.02.10

Entgeltgruppe EG5
Summe der Punkte: 18

Anlagenfuhrer/-in

Leiter/-in

Qualitatssicherung

Materialversorgung

Vere

Anlagenbediener/-in 2

delung

Anlagenbediener/-in 1
Veredelung

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Vorbereiten und
Rusten von
Anlagen

Bedienen und
Uberwachen von
Anlagen

Durchfiihren der
Qualitatskontrolle

Betriebsmittel und Hilfsstoffe (Medien) riisten/bereitstellen. Bereitgestellte
Hilfsstoffe anschliel3en bzw. in die entsprechenden Behalter fillen.
Bestimmte Hilfsstoffe (z.B. Lacke etc.) selbstandig ansetzen.

Anlage einschlieBlich PC-gesteuerter Messgerate nach den Vorgaben in den
Auftragspapieren einstellen und am Steuerpult fertigungstechnische
Auftragsdaten eingeben bzw. Fertigungsprogramm anwahlen (bei

Wiederholauftragen).

Nach Auftragsende an den einzelnen Veredelungsstationen restliche
Hilfsstoffe (z.B. Farben, Lacke etc.) aus der Anlage pumpen und diverse
Reinigungsarbeiten an Anlagenteilen durchfiihren, einzelne Teile

ausbauen und zum Reinigen

geben.

Die Anlage in Betrieb nehmen..Naeh-Anlauf der Anlage Probe enthnehmen
und prufen lassen sowiesSichtkontrolle nach Muster vornehmen. Die
Fertigungsfreigabe erfolgt durch den Anlagenfihrer. Bei Bedarf
Einstellkorrekturen, ggf. mit Unterstutzung des Anlagenfihrers, durchfihren.

Wahrend der Fertigung standige Kontrolle der Oberflachenqualitat und
Einstellungen einzelner Aggregate, ggf. Nachregelungen
(Parameterveranderungen) im Fertigungsprogramm durchfiihren. Den
Fertigungsablauf mit anderen Anlagenbedienern bzw. dem Anlagenfihrer

abstimmen.

Definierte und routinemaige-Storungen-beheben: Bei nicht selbst

behebbaren Stérangen die Fachabteilung unterstutzen.

Die Qualitat entsprechend den Auftragsvorgaben tberwachen. Dabei
Proben fur Qualitatsprufung entnehmen. Teile mit prozessublichen
Messmitteln auf Beschaffenheit prtfen und Sichtpriifungen - teils nach
Mustern - vornehmen. Prifergebnisse dokumentieren. Bei Fehleranalyse

mitwirken.

Fortsetzung auf Seite 2.

ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 01. Bearbeitung 02. Veredelungsanlagen
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08.01.02.10

Rusten und Bedienen von Veredelungsanlagen

Anlagenbediener/-in 2 Veredelung Entgeltgruppe: EG5
Summe der Punkte: 18

Beschreibung der Arbeitsaufgabe - Fortsetzung

Durchfiihren von Durchfiihren von Reinigungsarbeiten zur Sicherstellung der Qualitat.
Anlagenpflege und Durchfiihren von Reinigungs- und Wartungsarbeiten in bestimmten
Wartungsarbeiten Zeitabstéanden nach Wartungsplan unter Berticksichtigung einer optimalen

Anlagenutzung.

Seite 2/3

ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 01. Bearbeitung 02. Veredelungsanlagen

Bezirk
Baden-Wiirttemberg

Rechtsanspruch auf diesen Tarifvertrag haben nur Mitglieder der 1G Metall
Mitglied werden: http://www.bw.igm.de



Rusten und Bedienen von Veredelungsanlagen

08.01.02.10

Anlagenbediener/-in 2 Veredelung Entgeltgruppe: EG5
Summe der Punkte: 18
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
Das Rusten, das Bereitstellen von Betriebsmitteln und Hilfsstoffen, die Inbetriebnahme, A5 9
die Einstellkorrekturen, die Qualitatskontrolle sowie die Beseitigung definierter und
routinemaRiger Stérungen erfordern ein systematisches Anlernen von mehr
als 6 Monaten.
1.2.1 Ausbildung
1.2.2 Erfahrung
2. Denken
Die Korrektur von Anlagenparametern sowie die Aufgaben der Stérungsbeseitigung D2 3
und Qualitatskontrolle erfordern eine schwerer zu erfassende Aufnahme und
Verarbeitung von Informationen.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung —
Das Korrigieren von Anlageneinstellungen, die durch mehrere Parameter zu regeln H2 3
sind sowie das Optimieren der Anlagennutzung bei Maschinenpflege- und
Wartungsarbeiten erfordern einen geringen Handlungsspielraum bei einzelnen
Arbeitsverrichtungen.
4. Kommunikation - M‘F ' A
Die Klarung des Fertigungsablaufs sowie die 'Unterstiitzung der Fachabteilungen bei K2 3
Storungsbehebung und Fehleranalyse erfordern Abstimmung in routinemanigen
Einzelfragen.
5. Mitarbeiterflihrung '
Keine.
Summe der Punkte| 18
ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 01. Bearbeitung 02. Veredelungsanlagen Seite 3/3



08.01.02.15

Fihren von Veredelungsanlagen

Aufgabenfamilie: 08.01.02 Entgeltgruppe EG 8
Veredelungsanlagen Summe der Punkte: 29

Fachabteilungen Leiter/-in Qualitatssicherung
Materialverteiler L Anlagenfuhrer/-in [ | Nachgelagerte Stellen
Veredelung

Anlagenbediener

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Vorbereiten und
Uberwachen des
Fertigungsprozesses

Sichern der Qualitat

Durchfiihren von
Wartungs- und
Instandhaltungsaufgaben

Fihren von Mitarbeitern

Auftrage sichten und mit Mitarbeitern durchsprechen, Reihenfolge festlegen.
Personalbesetzung festlegen und ggf. Umdispositionen durchfuhren.

Fur rechtzeitige Material- und Hilfsstoffbereitstellung sorgen, auf Richtigkeit
und Vollstandigkeit prifen. Werkstiicke/-stoffe zur Bearbeitung vorbereiten
lassen (z.B. Waschen, Abdecken). Maschineneinstellwerte und
Verarbeitungsdaten festlegen bzw. Gibernehmen. Anlage riisten. Anlage zur
Fertigung freigeben.

Fertigungsablauf Uberwachen. Festgestellte Mangel und Fertigungsfehler beheben
bzw. beheben lassen. Einstellungen korrigieren. Fir sachgerechte und
vollstandige Arbeitsausfiihrung sorgen. Mitarbeit an allen Arbeitsplatzen.

Abtransport der fertigen Erzeugnisse und des Abfalls veranlassen.

Qualitatskontrollen nach festgelegtem.Prifumfang durchfuhren. Festgestellte
Méngel und Fertigungsiehler durchsprechen, ggf. Abhilfema3nahmen
festlegen.

Wartungsintervalle unter Berticksichtigung einer optimalen Anlagennutzung
im gegebenen Rahmen festlegen. Geplante und ungeplante
Wartungsarbeiten koordinieren und tiberwachen, ggf. selbst durchfuhren.
Bei Ablaufstérungen Ursachen analysieren, Stérungen beheben bzw.
Behebung veranlasseni#Beschreibung an Instandhaltung weitergeben.

Anleiten und Unterweisen.von Mitarbeitern mit.geringerer Erfahrung bzw.
Qualifikation. Mitarbeiter entsprechéend ihrer Qdalifikation einsetzen.
Arbeitsausfuhrung tberwachen. Arbeitsergebnis prifen. Einhaltung der
Sicherheitsvorschriften sicherstellen. Die Mitarbeiter bei der Verbesserung
ihrer Arbeitsprozesse unterstutzen.

ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 01. Bearbeitung 02. Veredelungsanlagen Seite 1./ 2




08.01.02.15

Fihren von Veredelungsanlagen
Anlagenfihrer/-in Veredelung Entgeltgruppe: EGS8
Summe der Punkte: 29
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Die Vorbereitung, Steuerung und Uberwachung von Veredelungsanlagen sowie das B 2 13
Durchfuhren von Wartungs- und Instandhaltungsarbeiten erfordern ein Wissen und
Kodnnen, wie es Ublicherweise durch eine 3- bis 3 ¥2-jahrige Berufsausbildung (z.B. als
Verfahrensmechaniker/-in) erworben wird.
1.2.2 Erfahrung
Das Einstellen der Anlage, das Beheben von Fertigungsfehlern, das Steuern und E2 3
Uberwachen der Anlage sowie die Stérungsanalyse und -beseitigung erfordern eine
Erfahrung von 1 bis 2 Jahren.
2. Denken
Das Rusten und Einstellen der Anlage sowie die Aufgaben der Storungsbeseitigung D2 3
und Qualitatskontrolle erfordern eine schwerer zu erfassende Aufnahme und
Verarbeitung von Informationen.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung —
Das Festlegen von Fertigungsreihenfolge undiPersonalbesetzung, das Sicherstellen H3 5
der Materialverfligbarkeit, die Freigabe der Anlage, das Festlegen von
AbhilfemalRnahmen bei Qualitaitsmangeln und Anlagenstorungen erfordern
Handlungsspielraum bei einzelnen Teilaufgaben.
4. Kommunikation - M‘F ' A
Das Vorbereiten und Uberwachen des Fertigungsprozesses sowie die Aufgaben der K2 3
Qualitatssicherung und Instandhaltung erfordern Abstimmung in routinemanigen
Einzelfragen.
5. Mitarbeiterflihrung '
Das Fuhren der Mitarbeiter erfordert das Erteilen von Anweisungen unter konstanten, F1 2
Uberschaubaren Rahmenbedingungen und Zielen.
Summe der Punkte| 29
ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 01. Bearbeitung 02. Veredelungsanlagen Seite 2/ 2



08.02.01.05
Durchfiihren von Montagen mit beschranktem Umfang in der Serienfertigung

Aufgabenfamilie: 08.02.01 Entgeltgruppe EG 2
Manuelle Montage Summe der Punkte: 7
Einrichter/-in Leiter/-in Qualitatssicherung

Montierer/-in 1

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Vorbereiten der Bereitgestellte Teile/Komponenten am eingerichteten Arbeitsplatz nach

Montagearbeit Arbeitsplanvorgabe in Magazine einfillen. Teile/Komponenten auf
Richtigkeit und Vollstandigkeit prifen (d.h. richtiger Typ, Teilenummer,
Anzahl), Fehlbestande melden.

Montieren von Teilen Nach eindeutigen Vorgaben Teile und/oder vormontierte Komponenten unter
oder Komponenten Anwendung einfach zu handhabender Werkzeuge und Verbindungstechniken
(z.B. Nieten, Schrauben, Léten, Kleben, Stecken) montieren.

Durchflihren von Sichtprufung auf Vollstandigkeit und einfache Funktionsprifung.
Routineprifungen

ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 02. Montage 01. Manuelle Montage Seite 1/2



08.02.01.05

Durchfiihren von Montagen mit beschranktem Umfang in der Serienfertigung
Montierer/-in 1 Entgeltgruppe:
Summe der Punkte:

EG 2
7

Bewertungsbegriindung

Stufe

Punkte

1. Wissen und Kénnen
1.1 Anlernen

Die Kenntnis der Teile/lKomponenten, die Handhabung der Werkzeuge bzw. die
Anwendung der Verbindungstechnik, erfordern eine Arbeitsunterweisung und langere
Ubung.

A2

1.2.1 Ausbildung

1.2.2 Erfahrung

2. Denken

Beim Montieren der Teile/Komponenten liegen leicht zu erfassende und zu verarbeitende
Informationen vor.

D1

3. Handlungsspielraum/Verantwortung

Das Montieren erfolgt nach Anweisung.

H1

4. Kommunikation . il

Das Melden von Fehlbestanden erfordert eine‘einfache Informationseinholung
und -weitergabe.

K1

5. Mitarbeiterflihrung '

Keine.

Summe der Punkte

7

ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 02. Montage 01. Manuelle Montage
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Durchfiihren von grofReren Montageumfangen

Aufgabenfamilie: 08.02.01 Entgeltgruppe

Manuelle Montage

08.02.01.10

EG 4

Summe der Punkte: 12

Lager

Leiter/-in Qualitatssicherung

Montierer/-in 2

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Vorbereiten von
Montagearbeiten

Montieren von
Baugruppen/
Erzeugnissen

Durchfiihren der

Qualitatssicherung

Durchfuhren von Pflege-
und Wartungsarbeiten

Auftragsunterlagen auf Vollstandigkeit prifen, Teile- und
Materialverfligbarkeit feststellen, Teile und Material abrufen, Fehlbestande
melden.

Den Montageauflauf mit anderen Montierern abstimmen. Nach Vorgabe
Teile und Material zusammenstellen, auf Identitat und Fehler sichtprifen.
Prif- und Montagevorrichtungen bereitstellen, nach Vorgabe umstellen,
ggf. justieren.

Baugruppen, Erzeugnisse, Aggregate (z.B. Haushaltsgeréte,
Elektrowerkzeuge, Getriebe, elektrische, pneumatische, hydraulische
Steuergerate) mit groReren Montageinhalten montieren.

Definierte Stérungen beheben, nicht selbst behebbare Stérungen
weitermelden und Informationensiiber.mdgliche Stérungsursachen an die
Fachabteilung weitergeben.

Anhand von Prufanweisungen Funktionsfahigkeit, Qualitatsparameter und
Vollstandigkeit der jeweiligen Montageinhalte prifen. Prufergebnisse
dokumentieren, Stiickzahlen melden.

Méngel an Baugruppen, Erzeugnissen, Aggregaten (z.B.
Toleranzabweichungeny Ausfallgfalsche Teile, Beschaffenheit, Leckage)
feststellen. Mangel entweder durch Teileaustausch oder Nachjustierung
etc. beseitigen.

Méangel nach Art und Haufigkeit erfassen. ‘Abhilfemafinahmen anregen.

Schwachstellen in Montageabfolge feststellen, Verbesserungsvorschlage
machen.

Wartungs- und Reinigungsarbeiten nach Plan bzw. Bedarf durchfuhren.

ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 02. Montage 01. Manuelle Montage
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Durchfiihren von grofReren Montageumfangen

08.02.01.10

Montierer/-in 2 Entgeltgruppe: EG 4
Summe der Punkte: 12

Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen

1.1 Anlernen

Das Vorbereiten von Montagearbeiten, das Montieren von gré3eren Montageumfangen A3 5

sowie die Durchfihrung der Qualitatssicherung erfordern ein Anlernen tber mehrere

Wochen.

1.2.1 Ausbildung

1.2.2 Erfahrung
2. Denken

Das Umstellen der Prif- und Montagevorrichtungen sowie die Aufgaben der D2 3

Stérungsbeseitigung und Qualitatssicherung erfordern die Anwendung standardisierter

Lésungswege.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung —

Die Arbeitsausfuihrung erfolgt nach Anweisungen. H1 1
4. Kommunikation - M‘F ' A

Die Abstimmung des Montageablaufs sowie die"Aufgaben der'Stérungsbeseitigung K2 3

sowie die Qualitatssicherung erfordern Abstimmung in routinemafiigen Einzelfragen.
5. Mitarbeiterflihrung '

Keine.

Summe der Punkte] 12

ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 02. Montage 01. Manuelle Montage Seite 2/ 2




08.02.01.15

Durchfuhren von vielschichtigen Montageumféngen

Aufgabenfamilie: 08.02.01 Entgeltgruppe
Manuelle Montage Summe der Punkte:

EG5
16

Lager

Leiter/-in Qualitatssicherung

Montierer/-in 3

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Vorbereitung der
Montage

Montieren von
Baugruppen/
Erzeugnissen

Durchfiihren der

Qualitatssicherung

Durchfuhren von Pflege-
und Wartungsarbeiten

Entsprechend vorgegebener Fertigungsprogramme Teile- und
Materialverfligbarkeit feststellen, Teile und Material abrufen. Bei
Abweichungen Reihenfolge der Auftrage entsprechend anpassen. Den
Montageablauf mit anderen Montierern abstimmen.

Nach Vorgabe Teile und Material zusammenstellen, auf Identitét und Fehler
sichtprifen. Prif- und Montagevorrichtungen bereitstellen, nach Vorgabe
umstellen, ggf. justieren.

Verschiedenartige Baugruppen, Erzeugnisse, Aggregate (z.B.
Haushaltsgerate, Elektrowerkzeuge, Getriebe, elektrische, pneumatische,
hydraulische Steuergeréate) mit vielschichtigen Montageinhalten montieren.

Definierte Stérungen beheben, nicht selbst behebbare Stérungen
weitermelden und Informationensiiber.mdgliche Stérungsursachen an die
Fachabteilung weitergeben.

Anhand von Prufanweisungen Funktionsfahigkeit, Qualitatsparameter und
Vollstandigkeit der jeweiligen Montageinhalte prifen. Prufergebnisse
dokumentieren, Stiickzahlen melden.

Méngel an Baugruppen, Erzeugnissen, Aggregaten (z.B.
Toleranzabweichungeny Ausfallgfalsche Teile, Beschaffenheit, Leckage)
festellen. Mangel entweder durch Teileaustauseh oder Nachjustierung etc.
beseitigen.

Méngel nach Artund Haufigkeit erfassen. ‘Abhilfemafinahmen anregen.

Schwachstellen in Montageabfolge feststellen, Verbesserungsvorschlage
machen.

Wartungs- und Reinigungsarbeiten nach Plan bzw. Bedarf durchfuhren.

ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 02. Montage 01. Manuelle Montage
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Durchfuihren von vielschichtigen Montageumféngen

08.02.01.15

Montierer/-in 3 Entgeltgruppe: EG5
Summe der Punkte: 16
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
Das Vorbereiten der Montage, das Durchfiihren von vielschichtigen Montageumfangen A4 7
sowie der Qualitatssicherung erfordern ein systematisches Anlernen tiber mehrere
Monate.
1.2.1 Ausbildung
1.2.2 Erfahrung
2. Denken
Das Umstellen der Prif- und Montagevorrichtungen sowie die Aufgaben der D2 3
Stérungsbeseitigung und Qualitatssicherung erfordern die Anwendung standardisierter
Lésungswege.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung ——=
Das Vorbereiten der Montage erfolgt nach Anweisungen mit geringem H2 3
Handlungsspielraum bei einzelnen Arbeitsverrichtungen.
. - - 4 LJ
4. Kommunikation -—1| _ . j
Die Abstimmung des Montageablaufs sowie die"Aufgaben der'Stérungsbeseitigung K2 3
sowie die Qualitatssicherung erfordern Abstimmung in routinemafiigen Einzelfragen.
5. Mitarbeiterflihrung '
Keine.
Summe der Punkte| 16
ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 02. Montage 01. Manuelle Montage Seite 2/ 2



08.02.01.20

Montieren von Einzelgeraten

Aufgabenfamilie: 08.02.01 Entgeltgruppe EG 6
Manuelle Montage Summe der Punkte: 22

Entwicklung/
Konstruktion

Leiter/-in Qualitatssicherung

Montage

Einzelgeratemonteur/-in 1

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Vorbereiten des
Montageauftrags

Durchfuhrung der
kompletten Montage

Durchfiihren der
Funktionspriifung

Auftrag auf Vollstandigkeit und Richtigkeit prifen, ggf. abklaren.
Material/Teile anhand Stickliste zusammenstellen. Werkzeuge, Lehren
usw. beschaffen. Arbeitsablauf festlegen.

Elektrische, mechanische, pneumatische, hydraulische und/oder
elektronische Teile nach Zeichnung montieren.
Verkabelung/Verrohrung nach Funktionsplan festlegen und
durchfiihren. Zwischenprifungen z.B. Dichtheitsprifungen vornehmen.
Montage-Anordnung dokumentieren und weiterleiten.

Mess- und Priufmittel fiir die Zwischen- und Endprifung auswéhlen.
Fehler beseitigen bzw. Nacharbeiten durchfiihren. Abschlusstest
vornehmen. Qualitatssicherung durchfiihren.
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Montieren von Einzelgeraten

08.02.01.20

Einzelgeratemonteur/-in 1 Entgeltgruppe: EG6
Summe der Punkte: 22
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Die Beherrschung unterschiedlicher Montagetechniken und -vorgénge erfordert B1 10
eine 2-jahrige Ausbildung (z.B. als Geratezusammensetzer/-in).
1.2.2 Erfahrung
Bis 1 Jahr. E1l 1
2. Denken
Beim Vorbereiten des Montageauftrages und bei der Durchfihrung der D2 3
kompletten Einzelgeratemontage sind standardisierte Losungswege anzuwenden.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung ——
Die Durchfuhrung der kompletten Montage von Einzelgeraten, das Festlegen der H3 5
Verkabelung/Verrohrung sowie die Durchfilhrung der Qualitatssicherung erfordern
Handlungsspielraum bei Teilaufgaben.
4. Kommunikation ﬂ o ._ A
Die Abklarung mit der Konstruktion und Entwicklung sowie die'Priifung der K2 3
Auftrage auf Vollstandigkeit erfordern eine Abstimmung in routinemafigen
Einzelfragen.
5. Mitarbeiterflihrung v
Keine.
Summe der Punkte| 22
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08.02.01.25

Anfertigen und Montieren von Einzelgeraten/Mustern

Aufgabenfamilie: 08.02.01 Entgeltgruppe EG9
Manuelle Montage Summe der Punkte: 33

Entwicklung/ Leiter/-in Qualitatssicherung
Konstruktion
Montage Einzelgeratemonteur/-in 2 Externe Kunden

Fachabteilung

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Vorbereiten des
Montageauftrags

Herstellen von
Teilen/Mustern

Durchfiihren der
kompletten Montage

Durchflihren der
Funktionspriifung

Anfertigen von
Vorrichtungen

Auftrag auf Vollstandigkeit und Richtigkeit priifen, ggf. abklaren auch

mit externen Kunden. Material/Teile zusammenstellen und disponieren.
Arbeitsablauf strukturieren. Werkzeuge, Lehren usw. beschaffen. Bei
Mustern die Zeichnungen priifen und Mal3e, Materialien bzw. Werkzeuge
erganzen und festlegen.

Fur neue Produkte, Sonderausfiihrungen etc. einzelne Teile/Muster
herstellen. Hierzu sind alle gangigen Fertigungsverfahren (z.B. Zerspanen,
Kalt-’"Warmumformen, SchweilRen, Léten, Kleben) anzuwenden. Bei
technischen Losungen Konstruktion/Entwicklung unterstiitzen. Montage
bei Serieneinflhrung unterstitzen.

Einzelgerate/Muster nach Zeichnung (Skizze) ggf. erganzend durch
mundliche Absprachen montierens=Abweichungen mit Fachabteilungen
und externen Kunden kiéren.

Mess- und Prufmittel fur die Zwischen- und Endprufungen auswahlen. Fehler
beseitigen bzw. Nacharbeiten durchfuhren. Abschlusstest und
Qualitatssicherung durchfuhren.

Anfertigen von Vorrichtungen, Sehablonen fur die Herstellung von
Teilen.
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Anfertigen und Montieren von Einzelgeraten/Mustern

08.02.01.25

Einzelgeratemonteur/-in 2 Entgeltgruppe: EG9
Summe der Punkte: 33
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Die Fertigung bzw. die Montage von Mustern/Einzelgeraten erfordern eine B 2 13
3- bis 3 ¥ -jahrige Berufsausbildung (z.B. als Industriemechaniker/-in).
1.2.2 Erfahrung
Das Zusammenstellen und Disponieren von Teilen sowie der Zusammenbau E3 5
neuer Produkte und Sonderfertigungen erfordern Erfahrung von bis zu 3 Jahren.
2. Denken
Das Herstellen einzelner Teile/Muster fur neue Produkte, Versuche und D3 5
Sonderausfiuihrungen unter Anwendung gangiger Fertigungsverfahren erfordern
aus bekannten Losungsmustern zutreffende Losungswege auszuwahlen und
anzuwenden.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung —
Teilefertigung, Montage und Disposition von Teilen/Materialien erfordern H3 5
Handlungsspielraum bei Teilaufgaben.
4. Kommunikation . B
Die Unterstltzung von Konstruktion und Entwicklung bei technischen L6sungen, K3 5
die Klarung von Detailfragen mit Kunden und Fachabteilungen, 'die
Zusammenarbeit mit der Montage beim Durchfihren der kompletten Montage
erfordern Abstimmung Uber routinemafige Einzelfragen hinaus bei haufig
unterschiedlichen Voraussetzungen.
5. Mitarbeiterflihrung '
Keine.
Summe der Punkte| 33
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08.02.02.05

Bedienen von einzelnen Montagestationen in der Serienfertigung

Aufgabenfamilie: 08.02.02 Entgeltgruppe EG1
Automatische Montage Summe der Punkte: 6

Einrichter/-in

Leiter/-in Qualitatssicherung

Bediener/-in 1
Montagestation

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Bedienen von Stationen

Durchflihren von
Routinesichtprifungen

In eingerichteten Montageanlagen eine oder mehrere gleichartige

Stationen bedienen. Eine begrenzte Anzahl einfach zu handhabender Teile
in Vorrichtung einlegen und ggf. arretieren. Montagevorgang auslésen.
Zusammenbauten ggf. ablegen.

Stérungen bei Materialzu- bzw. -abfuhr durch einfache Handgriffe beseitigen.
In eindeutigen Fallen Maschinenlauf unterbrechen.

Arbeitsumfeld reinigen.

Einfache Sichtprifung durchfiihren. Offensichtlich Fehlerhaftes aussortieren.
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Bedienen von einzelnen Montagestationen in der Serienfertigung

08.02.02.05

Bediener/-in 1 Montagestation Entgeltgruppe: EG 1
Summe der Punkte: 6

Bewertungsbegriindung

Stufe [Punkte

1. Wissen und Kénnen
1.1 Anlernen

Das Bedienen einer oder mehrerer gleichartiger Stationen mit sich wiederholenden
kurzen Arbeitszyklen erfordert eine einmalige Arbeitsunterweisung und kurze Ubung.

Al 3

1.2.1 Ausbildung

1.2.2 Erfahrung

2. Denken

Beim Handhaben und Prifen der Teile liegen leicht zu erfassende und zu verarbeitende
Informationen vor.

D1 1

3. Handlungsspielraum/Verantwortung g—

Die Erledigung der Arbeitaufgabe erfolgt nach-eingehenden Anweisungen.

H1 1

4. Kommunikation . B '|

Es werden Informationen (z.B. Uber fehlerhafte“Teile, Maschinenstorung) weitergegeben.

K1 1

5. Mitarbeiterflihrung '

Keine.

Summe der Punkte| 6

ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 02. Montage 02. Automatische Montage
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08.02.02.20

Fihren von Montageanlagen

Aufgabenfamilie: 08.02.02 Entgeltgruppe EG 10
Automatische Montage Summe der Punkte: 35
Lager Leiter/-in Qualitatssicherung

Konstruktion

Montageanlagen- Instandhaltung
fuhrer/-in

Teammitglieder

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Vorbereiten und Steuern
der Anlagen

Durchflihren der
Qualitatssicherung

Wechseln von
Werkzeugen und
Wartung der Anlagen

Fihren von Mitarbeitern

Montageprogramme aufrufen und auf ggf. verkettete Stationen

zuordnen, Produktionsprogramméanderungen durchfihren dabei auch
Sondersituationen bertcksichtigen (z.B. Varianten, Versuche). Internen
Materialfluss steuern. Stérungen analysieren und soweit mdglich beheben.
Ursachen fir Stillstéande analysieren und MaRnahmen zur Minimierung

im Rahmen des Aufgabengebietes einleiten bzw. Verbesserungen
vorschlagen. Bei drohenden Materialengpassen und auf Grund
vorgeschriebener Mindestbestéande Nachbestellungen aufgeben.

Im Rahmen allgemeiner Prifanweisungen Funktionsfahigkeit, Dichtheit,
Beschaffenheit, MaRhaltigkeit prifen. Ergebnisse feststellen und
protokollieren. Fehlerarten nach Haufigkeit protokollieren, mit Werkstattleiter
durchsprechen und ggf. MaBnahmen zur Fehlerminimierung vorschlagen.
Prifplananderung mit Qualitatssicherung beraten, neue
Qualitatssicherungsmafinahmen umsetzen. Nacharbeiten veranlassen.

Werkzeugwechsel ggf..unter Mithilfe der Maschinenbediener an allen
Stationen nach Weghselplan oder Bedarf durchfiihren. Werkzeuge und
Ersatzteile disponieren. Wartungsarbeiten terminlich einplanen,
durchfihren und Intervalle anpassen.

Anleiten und Unterweisen von Mitarbeitern mit geringerer, Erfahrung bzw.
Qualifikation. Mitarbeiterentsprechend ihrer Qualifikation einsetzen.
Arbeitsausfuhrung tberwachen. Arbeitsergebnis prifen. Einhaltung der
Sicherheitsvarschrifténisicherstellen.'Die Mitarbeiter, bei der Verbesserung
ihrer Arbeitsprozesse unterstutzen.
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Fih

ren von Montageanlagen

Montageanlagenfuhrer/-in

08.02.02.20

Entgeltgruppe:
Summe der Punkte:

EG 10
35

Bewertungsbegriindung

Stufe

Punkte

1. Wissen und Kénnen

1.1 Anlernen

1.2.1 Ausbildung

Das Fuhren der Anlage erfordert eine 3 %2-jahrige Berufsausbildung mit einschlagiger
Fachrichtung (z.B. als Industriemechaniker/-in).

B2

1.2.2 Erfahrung

Die Stillstandsminimierung, die Berticksichtigung von Sondersituationen und die
Aufgaben der Qualitatssicherung erfordern eine Erfahrung von 2 bis 3 Jahren.

E3

13

2. Denken

Das Steuern des Materialflusses, die Stérungsanalyse und die Belegung der Stationen
erfordern die Auswahl und Anwendung zutreffender Lésungswege aus bekannten
Lésungsmustern.

D3

3.H

andlungsspielraum/Verantwortung  —

Die Produktionsprogrammanderungen, die Materialflusssteuerung und die
Minimierung der Stillstandszeiten erfordern Handlungsspielraum innerhalb der
Arbeitsaufgabe.

4. K

H4

_ g
ommunikation -—1| 225 o . j

Die Vorbereitung der Montage und die Beratung bei Qualitatssicherungsmal3nahmen
erfordern Abstimmung in routinemafigen Einzelfragen.

5. Mitarbeiterflihrung '

K2

Das Fuhren der Mitarbeiter erfordert das Erteilen von Anweisungen unter konstanten,
Uberschaubaren Rahmenbedingungen und Zielen.

F1

Summe der Punkte

35

ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 02. Montage 02. Automatische Montage
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08.02.03.05

Bestiicken von Leiterplatten von Hand

Aufgabenfamilie: 08.02.03 Entgeltgruppe EG 2
Flachbaugruppen / Handbestiickung Summe der Punkte: 7

Vorarbeiter/-in

Leiter/-in Qualitatssicherung

Bestlicker/-in

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Bestiicken nach
Vorlage, Muster oder
optischer Anzeige
von Hand

Verschiedene Leiterplatten mit mehreren unterschiedlichen Bauteiletypen
von Hand bestiicken.

Material auftragsbezogen am Arbeitsplatz bereitstellen.

Leiterplatte dem Transportbehélter entnehmen und in Bestlicktischaufnahme
einsetzen.

Leiterplatte entsprechend Muster, Vorlage oder optischer Anzeige, z.B.
Bestuckfilm/ -dias komplett bestiicken oder restbestiicken (mit/ohne
Hilfsmittel z.B. Pinzette).

Beim Einsetzen der Bauteile auf z.B. Polaritat und Beschadigung achten.
Bestlickte Leiterplatte in Schwallrahmen einsetzen.

Die Durchfuhrung der Arbeitsaufgabe erfolgt unter Einhaltung der
EGB-Vorschriften (elektrostatisch gefahrdete Bauteile).
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Bestiicken von Leiterplatten von Hand

Besticker/-in Entgeltgruppe:

08.02.03.05

EG 2

Summe der Punkte: 7

Bewertungsbegriindung

Stufe [Punkte

1. Wissen und Kénnen
1.1 Anlernen

Kenntnisse Uber unterschiedliche Leiterplatten, Bauelemente und EGB-Vorschriften sowie
das korperliche Kénnen zum Bestiicken und zur Handhabung des Bestlickplatzes erfordern
eine Arbeitsanweisung und langere Ubung bis zu zwei Wochen.

A2 4

1.2.1 Ausbildung

1.2.2 Erfahrung

2. Denken

Die Arbeitsdurchfiihrung beinhaltet eine leicht zu erfassende Aufnahme und
Verarbeitung von Informationen.

D1 1

3. Handlungsspielraum/Verantwortung g—

Die Arbeitsdurchfuihrung erfolgt nach Anweisungen.

H1 1

4. Kommunikation . B '|

Informationseinholung und -weitergabe zur Erledigung der Arbeitsdurchfiihrung
erforderlich.

K1 1

5. Mitarbeiterflihrung '

Keine.

Summe der Punkte| 7

ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 02. Montage 03. Flachbaugruppen / Handbestiickung
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Bestiicken von Leiterplatten mit Bestucklinie

08.02.04.05

Aufgabenfamilie: 08.02.04 Entgeltgruppe EG 4
Flachbaugruppen / Automatenbestiickung Summe der Punkte: 12
Anlagenbetreuer/-in Leiter/-in Qualitatssicherung
Teilelager L Anlagenbediener/-in 1 [ |
Bestlickung
Beschreibung der Arbeitsaufgabe
Arbeitsplatz vorbereiten Mitarbeit beim Einrichten und Umristen der Anlage. Bereitstellen von
Bauelementen und Hilfsstoffen. Linienmodule z.B. Létpastendrucker,
Bestlickautomaten, Reflowl6tanlage einschalten. NC-Programme laden
und starten.
Bedienen und Anlage, Teilezufuhr und Magazine tGberwachen.
Uberwachen der Anlage Materialversorgung an der Anlage durchfiihren, gelieferte Teile einrAumen.
Qualitatskontrolle / Erster Siebdruck und erste bestlickte Leiterplatte zusammen mit
-dokumentation Anlagenbetreuer optisch prifen. Bauelementebestiickung nach Vorschrift
Uberprifen (Vollstandigkeit, Polung, Beschadigung, Versatz etc.) und
protokollieren (SPC-Blatter fuhren).
Beseitigen kleinerer Kleinere Storungen (z.Beverklemmte Bauelemente mit Pinzette entfernen;
Stérungen Identifikationsfehlersbeheben durch Vakuumpipette reinigen) beheben.
ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 02. Montage 04. Flachbaugruppen / Automatenbestiickung Seite 1/2




08.02.04.05
Bestiicken von Leiterplatten mit Bestucklinie

Anlagenbediener/-in 1 Bestiickung Entgeltgruppe: EG4
Summe der Punkte: 12
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte

1. Wissen und Kénnen
1.1 Anlernen

Das Bedienen und Uberwachen der Anlage und das Beseitigen kleinerer A4 7
Stérungen sowie die Qualitatskontrolle erfordern ein systematisches Anlernen
von bis zu 5 Monaten.

1.2.1 Ausbildung

1.2.2 Erfahrung

2. Denken

Das Uberpriifen der Bauelementebestiickung, die Qualitatskontrolle sowie D2 3
das Beheben von kleineren Stérungen erfordern eine schwerer zu erfassende
Aufnahme und Verarbeitung von Informationen.

3. Handlungsspielraum/Verantwortung

Die Bedienung der Anlage erfolgt nach Anweisung. H1 1
4. Kommunikation . il
Es werden Informationen eingeholt und weitergegeben, z.B. uber fehlerhafte'Teile. K1 1

5. Mitarbeiterflihrung '

Keine.

Summe der Punkte| 12

ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 02. Montage 04. Flachbaugruppen / Automatenbestiickung Seite 2/ 2



Programmieren, Einrichten und Bedienen von CNC-Bearbeitungsmaschinen

08.03.03.05

Aufgabenfamilie:  08.03.03 Entgeltgruppe EG 8
Werkstattprogrammierung Summe der Punkte: 29
Arbeitsvorbereitung Leiter/-in Qualitatssicherung
Instandhaltung L Werkstatt- [ |
programmierer/-in 1
Beschreibung der Arbeitsaufgabe
Erstellen von Rahmenbedingungen zur Bearbeitung (z.B. Drehen oder Frasen) der
Programmen fir eine Werkstiicke ermitteln und festlegen. Bearbeitungsablauf festlegen und in
Technologie einer einfachen Programmiersprache formulieren.
Bearbeitungsdaten eingeben, Datentrager erstellen, Fertigungsablauf am
Bildschirm simulieren, ggf. Fehler korrigieren.
Ristzeitoptimierung durch Festlegung der Auftragsfolgen.
Einrichten der CNC- Arbeitsmittel, Spannmittel und Werkzeuge vorbereiten, komplettieren,
Bearbeitungsmaschine vermessen und einbauen. Werkstiicke spannen, axial bzw. radial
ausrichten, ggf. Werkstiicke vermessen. Nullpunkteinstellung vornehmen.
Bei Wiederholfertigung Programm aus Datenspeicher aufrufen, bzw. neu
einlesen. Programm schrittweise an der Maschine abfahren, ggf.
Korrekturwerte in die Steuerung eingeben.
Erstes Teil prifen, evtl. Programm-kerrigieren. Spannmittel und
Werkzeuge nach Bearbeitung abbauen. Bearbeitungsprobleme mit
vorgelagerten Stellen besprechen.
Wirtschaftlichen Werkzeugeinsatz beachten.
Bedienen der CNC- Maschinen ggf. mittels'Hebezeug beschicken und entladen. Arbeitsablauf
Bearbeitungsmaschine Uberwachen.
Werkzeugelwechseln:
Kleinere Wartungsarbeiten durchfuihren. Storungen-beheben bzw.
beheben lassen.
Sicherstellen der MaRgenauigkeit, Beschaffenheit und Vollstandigkeit der Werkstticke
Qualitat kontrollieren, ggf. Nacharbeit ausfuhren.
ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 03. Direkte Fertigungsunterstiitzung 03. Werkstattprogrammierung Seite 1./ 2




08.03.03.05

Programmieren, Einrichten und Bedienen von CNC-Bearbeitungsmaschinen

Werkstattprogrammierer/-in 1 Entgeltgruppe: EG 8
Summe der Punkte: 29
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Fiur das Werkstattprogrammieren, das Einrichten und Bedienen der B 2 13
CNC-Bearbeitungsmaschine und die Qualitatssicherung ist eine abgeschlossene
3 Y-jahrige Ausbildung (z.B. als Zerspanungsmechaniker/-in) erforderlich.
1.2.2 Erfahrung
Fir die Erstellung und Optimierung von Programmen, die Beachtung des E2 3
wirtschaftlichen Werkzeugeinsatzes und die Ristzeitoptimierung ist eine Erfahrung
von 1 bis 2 Jahren erforderlich.
2. Denken
Die Planung und die Korrektur der Bearbeitungsablaufe bzw. des Werkzeugeinsatzes D3 5
und die Umsetzung in Steuerungsprogramme erfordern die Auswahl von
Ldsungswegen aus bekannten Lésungsmustern.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung
Eine optimale und wirtschaftliche Nutzung der Einsatzmoglichkeiten von Maschinen, H3 5
Steuerungen und Werkzeugen, sowie die Rustzeitoptimierung erfordern
Handlungsspielraum bei einzelnen Teilaufgaben.
4. Kommunikation . il
Zur Klarung von Bearbeitungsproblemen ist Abstimmung in routinemafigen K2 3
Einzelfragen mit vorgelagerten Stellen erforderlich!
5. Mitarbeiterflihrung '
Keine.
Summe der Punkte| 29
ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 03. Direkte Fertigungsunterstiitzung 03. Werkstattprogrammierung Seite 2/ 2



08.03.03.10

Programmieren, Einrichten und Bedienen von CNC-Bearbeitungszentren

Aufgabenfamilie: 08.03.03 Entgeltgruppe EG 10
Werkstattprogrammierung Summe der Punkte: 37

Arbeitsvorbereitung

Leiter/-in Qualitatssicherung

Konstruktion

Werkstatt- Instandhaltung
programmierer/-in 2

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Erstellen von 3D-
Programmen fir
unterschiedliche
Fertigungstechnologien

Einrichten der CNC-
Bearbeitungszentren

Bedienen der CNC-
Bearbeitungszentren

Sicherstellen
der Qualitat

Ermitteln und festlegen von Rahmenbedingungen zur Programmierung und
Bearbeitung (z.B. Drehen und Frasen) unterschiedlicher, komplexer
Werkstiicke mit rAumlich schwierigen Geometrien.

Geometriedaten (Abmessungen, Umrisse, Bohrbilder etc.) fir komplexe
Werkstiicke anhand von Zeichnungen erstellen. Errechnung von fehlenden
MalRen.

Bearbeitungsablauf auch fiir unterschiedliche Werkstoffe (Guss, Aluminium usw.)
und Bearbeitungszustande (Rohguss, Halbzeuge, oberflachenbehandeltes
Material) an unterschiedlichen Steuerungen in anwenderorientierten
(maschinenabhangig) und/oder universellen Programmiersprachen

(z.B. EXAPT, FORTRAN) formulieren. Programme fiir 3 D-Bearbeitung
erstellen.

Bearbeitungsfolge festlegen und Werkzeugplan erstellen. Fertigungsablauf
am Bildschirm simulieren, ggf. Fehler korrigieren. Anderungen
dokumentieren und Programme auf Datentrager speichern.
Rustzeitoptimierung durch Festlegung.der Auftragfolgen.

Werkstuicke/Material (z.B. tber Bildschirmdialog) anfordern. Festlegen von
Spannmdglichkeiten. Vorrichtungen aufbauen, ggf. umbauen und
Spannfunktionen tberprufen.

Geprufte Werkzeuge einsetzen, quittieren und Korrekturwerte eingeben ggf.
Werkzeuge einstellempvermessen und Werkzeugdaten an CNC-Maschine
Ubertragen.

Palette und'Werkzeuge'zuordnen, Programm im Einzelsatz abfahren.

Teile spannen und bearbeiten, gof. Programm optimieren. Nach Prufplan die
bearbeiteten Werksticke 'messen und priufen. Werkzeuge wechseln, ggf.
nachstellen. Korrekturwerte eingeben.

Storungen beheben; bei selbst nicht behebbaren Storungen durch
Beobachtungswiedergabe'den Fachkraften Diagnosehilfe geben.

Bei Auftreten von Problemen notwendige Abstimmungen mit.zustandigen
Stellen vornehmen. MaRRhaltigkeit, Beschaffenheit und Vollstandigkeit der
Bearbeitung sicherstellen.

Fortsetzung auf Seite 2.

ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 03. Direkte Fertigungsunterstiitzung 03. Werkstattprogrammierung Seite 1./ 3




08.03.03.10
Programmieren, Einrichten und Bedienen von CNC-Bearbeitungszentren

Werkstattprogrammierer/-in 2 Entgeltgruppe: EG 10
Summe der Punkte: 37

Beschreibung der Arbeitsaufgabe - Fortsetzung

Nacharbeit/Ausschuss dokumentieren. Fehlerschwerpunkte analysieren,
AbhilfemalRnahmen einleiten und weitere Qualitatsentwicklung verfolgen.
Erstmusterfreigabe wird von Qualitatssicherung durchgefuhrt. Laufende
Kontrollen (mit Messmaschinen und/oder Messwerkzeugen/Prifmitteln
durchfiihren). Messergebnisse dokumentieren (z.B. SPC) und mit
Zeichnungsangaben vergleichen.

ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 03. Direkte Fertigungsunterstiitzung 03. Werkstattprogrammierung Seite 2/ 3



08.03.03.10

Programmieren, Einrichten und Bedienen von CNC-Bearbeitungszentren

Werkstattprogrammierer/-in 2 Entgeltgruppe: EG 10
Summe der Punkte: 37
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Zum Programmieren, Einrichten und Bedienen von Bearbeitungszentren sowie B 2 13
zur Qualitatssicherung ist eine abgeschlossene 3- bis 3 ¥2-jahrige Ausbildung (z.B. als
Zerspanungsmechaniker/-in) erforderlich.
1.2.2 Erfahrung
Zur Bedienung/Programmierung von Bearbeitungszentren mit unterschiedlichen E4 8
Steuerungssystemen bei unterschiedlichen, komplizierten Werkstiicken mit
raumlich schwierigen Geometrien und bei unterschiedlichen Werkstoffen sowie
Fertigungstechnologien als auch zur Sicherstellung der Qualitat ist eine Erfahrung
von bis zu 5 Jahren erforderlich.
2. Denken
Fir das Erstellen von Programmen fur komplexe Teile mit raumlich schwierigen D4 8
Geometrien sowie Ermitteln von Geometriedaten und Verbinden mit
Technologiedaten sowie die Festlegung von Spannmdglichkeiten ist die
Kombination von bekannten Losungsmustern erforderlich.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung
Beim Einrichten der Bearbeitungszentren sowie beim Erstellen und Optimieren H3 5
von Programmen ist Handlungsspielraum bei Teilarbeitsaufgaben erforderlich.
4. Kommunikation . [hlEsS
Bei der Abklarung von Fertigungsprablemen ist:Abstimmung in routinemaiigen K2 3
Einzelfragen erforderlich.
5. Mitarbeiterflihrung v
Keine.
Summe der Punkte| 37
ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 03. Direkte Fertigungsunterstiitzung 03. Werkstattprogrammierung Seite 3/3



Programmieren von CNC-Bearbeitungsmaschinen

08.03.04.05

Aufgabenfamilie:  08.03.04 Entgeltgruppe EG9
Bilroprogrammierung Summe der Punkte: 31
Produktion Leiter/-in Qualitatssicherung
Arbeitsvorbereitung L NC-Programmierer/-in 1 [ | Betriebsmittel-
konstruktion
Konstruktion
Beschreibung der Arbeitsaufgabe
Erstellen von NC-Programme erstellen fiir die Bearbeitung von weniger komplexen
Programmen Werkstiicken an Bearbeitungsmaschinen @hnlicher Technologie
(z.B. Drehen/Frasen oder Stanzen/Nippeln).
Bearbeitungsablauf in einer héheren Programmiersprache formulieren,
Zwischentests durchfiihren, Programme ggf. korrigieren. Daten (z.B. aus
Zeichnungen, Ablaufplanen, Musterteilen) entwickeln bzw. entnehmen.
Datentrager erstellen.
Hierfir Geometriedaten (z.B. Abmessungen, Umrisse, Bohrbilder,
Anschraubflachen, Messsitze etc.) ermitteln, ergénzen und ggf. erstellen.
Geometriedaten mit Technologiedaten (z.B. Vorschub, Drehzahl,
Schnittgeschwindigkeit) verbinden, Teilprogramme erstellen.
Kollisionsbetrachtungen durchfihren.
Erstellen von Fur die Werkstiickbearbeitung.entsprechend der Fertigungstechnologien
Fertigungs- und Fertigungs- und Ablaufpléne erstellen.
Ablaufplanen Arbeitsunterlagen (z.B. Aufspannskizzen, Werkzeuglisten,
Betriebsmittelvorgaben, Zeitvorgaben) erstellen und Bediener einweisen.
Freigeben von Programme erproben bzw. liberarbeiten.
Fertigungsunterlagen Abstimmung und Koardination mit der Arbeitsvorbereitung.
Programmunterlagen und -daten dokumentieren und archivieren.
ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 03. Direkte Fertigungsunterstitzung 04. Blroprogrammierung Seite 1./ 2




Programmieren von CNC-Bearbeitungsmaschinen

08.03.04.05

NC-Programmierer/-in 1 Entgeltgruppe: EG9
Summe der Punkte: 31
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Fir die Kenntnisse der Bearbeitungsablaufe, das Erstellen und Erproben von B 2 13
Programmen sowie von Fertigungs- und Ablaufplanen ist eine 3 %-jahrige
Berufsausbildung erforderlich (z.B. als Zerspanungsmechaniker/-in).
1.2.2 Erfahrung
Fur die Programmierung von Bearbeitungsablaufen mit unterschiedlichen E3 5
Steuerungen und die Erstellung von Fertigungs- und Ablaufplanen ist eine Erfahrung
von 2 bis 3 Jahren erforderlich.
2. Denken
Fir das Erstellen von Programmen sowie Ermitteln und Verbinden von Geometrie- mit D3 5
Technologiedaten ist die Anwendung von bekannten Losungsmustern erforderlich.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung
Fur die Erstellung der Programme sowie der Fertigungs- und Ablaufplane ist H3 5
Handlungsspielraum bei einzelnen Teilaufgaben erforderlich.
4. Kommunikation . il
Bei der Korrektur von Programmen und bei derErstellung,von'Fertigungsplanen ist K2 3
Abstimmung in routinemafigen Einzelfragen mit der Arbeitsvorbereitung erforderlich.
5. Mitarbeiterfihrung '
Keine.
Summe der Punkte| = 31
ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 03. Direkte Fertigungsunterstitzung 04. Blroprogrammierung Seite 2/ 2




Programmieren von ko

08.03.04.10

mplexen Fertigungsablaufen

Aufgabenfamilie:  08.03.04 Entgeltgruppe EG 11
Bilroprogrammierung Summe der Punkte: 42
Produktion Leiter/-in Qualitatssicherung
Arbeitsvorbereitung L NC-Programmierer/-in 2 [ | Betriebsmittel-
konstruktion
Konstruktion
Beschreibung der Arbeitsaufgabe
Erstellen von 3D- Den optimalen Bearbeitungsablauf fur die Bearbeitung von komplexen
Programmen fir Werkstiicken mit raumlich schwierigen Geometrien (Vorrichtungen,
unterschiedliche Werkzeugen, Maschinenteilen, Musterteilen, Prototypen etc.) fir
Fertigungstechnologien unterschiedliche Werkstoffe (Guss, Aluminium usw.) und
Bearbeitungszustande (Rohguss, Halbzeuge, Oberflachenbehandeltes
Material) festlegen und die hierfur erforderlichen CNC-Programme erstellen.
Daten (z.B. aus Zeichnungen, Musterteilen bzw. anderen Datensatzen)
entnehmen, zusammenstellen und entwickeln. Anderungen dokumentieren
und auf Datentrager speichern. Geometriedaten (Abmessungen, Umrisse,
Bohrbilder etc.) fir komplexe Werkstlicke anhand von Zeichnungen
erstellen, Fertigungstechnologien beriicksichtigen.
Spannvorrichtungen fir komplexe Werkstiicke am Bildschirm aufbauen.
Fertigungsablauf simulieren. Fertigungsablaufe unter Berlcksichtigung
konstruktiver und fertigungstechnischer Zusammenhéange programmieren.
Erstellen von Unter Berucksichtigungaverfugbarer Fertigungstechnologien Fertigungs- und
Fertigungs- und Ablaufpléane erstellen, Werkzeuge und Spannmittel festlegen.
Ablaufplanen Arbeitsunterlagen (z.B. Aufspannskizzen, Werkzeuglisten, Plane) erstellen.
Arbeitsgénge, Fertigungsart und -einrichtung, Bearbeitungswerkzeuge und
Aufspanneinrichtungen sowie Bearbeitungsfolgen festlegen.
Optimierungsverschlage nach wirtschaftlichen Gesichtspunkten entwickeln
und mit zustandigen Stellen abstimmen.
Standardisierungsmaoglichkeiten anregen.
Freigeben der Programme auf CNE-Maschine in Betrieb-nehmen; testen und ggf.
Fertigungsunterlagen korrigieren. Standardisierenjvon Werksticken und Bearbeitungsablaufen
zur Minimierung der.Herstellungskosten. Makros fur die Programmierung
erarbeiten.
ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 03. Direkte Fertigungsunterstitzung 04. Blroprogrammierung Seite 1./ 2




Programmieren von komplexen Fertigungsablaufen

08.03.04.10

NC-Programmierer/-in 2 Entgeltgruppe: EG 11
Summe der Punkte: 42
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Fir das Erstellen von Programmen fur komplexe Werkstiicke sowie das Erstellen B4 19
von Fertigungs- und Ablaufplanen ist eine Ausbildung als staatlich geprufte/r
Techniker/-in (z.B. der Fachrichtung Fertigungstechnik) erforderlich.
1.2.2 Erfahrung
Fur die Programmierung von Bearbeitungsablaufen mit unterschiedlichen E2 3
Steuerungen und die Erstellung von Fertigungs- und Ablaufplanen ist eine
Erfahrung von bis zu 2 Jahren erforderlich.
2. Denken
Fir das Erstellen von Programmen fur komplexe Teile mit raumlich schwierigen D4 8
Geometrien sowie Ermitteln von Geometriedaten und Verbinden mit Technologie-
daten sowie das Entwerfen von Spannvorrichtungen ist die Kombination von
bekannten Lésungsmustern erforderlich.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung —
Fur die Erstellung der Programme auch fur Musterteile und Prototypen, fur die H4 7
Erstellung von Fertigungs- und Ablaufpléanen, die Inbetriebnahme der Programme
sowie das Standardisieren von Werksticken und Bearbeitungsablaufen und
Makroprogrammierung ist Handlungsspielraum innerhalb der Arbeitsaufgabe
erforderlich.
4. Kommunikation . B
Die Abstimmung bei der Erstellung von Programmen fur/Musterteile und K3 5
Prototypen sowie die Abstimmung von Verbesserungen und
Standardisierungsmaglichkeiten geht haufig Uber routinemafige Einzelfragen
hinaus.
5. Mitarbeiterflihrung '
Keine.
Summe der Punkte| 42
ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 03. Direkte Fertigungsunterstitzung 04. Blroprogrammierung Seite 2/ 2



08.04.01.05

Betreuung einer Montagegruppe

Aufgabenfamilie: 08.04.01 Entgeltgruppe EG 11
Meistereien Summe der Punkte: 40

Arbeitsvorbereitung Leiter/-in Qualitatssicherung
Konstruktion/ L Vorarbeiter/-in [ | Materialwesen
Versuch Montage

Mitarbeiter/-in

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Vorbereiten und
Uberwachen der
Arbeitsdurchfiihrung

Sicherstellen der
Anlagenverfuigbarkeit

Fihren von Mitarbeitern

Unter Bertlicksichtigung vorhandener Kapazitat (Mitarbeiter, Maschinen,
Anlagen etc.) Termine nach Absprache vorgeben, Arbeitseinteilung vornehmen,
ggf. Skizzen zu Einzelheiten der Arbeitsausfiihrung anfertigen.
Mitarbeitereinsatz, Anlagen- und Maschinenbelegung je nach Terminlage
umdisponieren. Arbeitsdurchfiihrung Gberwachen und verbessern. Im
Bedarfsfall alle anfallenden Arbeiten selbst durchfiuihren.

Versuchsauftrage, Erst- und Neuanfertigungen abklaren. Arbeitsdurchfiihrung
einplanen und Uberwachen. Verbesserungen vorschlagen. Materialengpésse
beseitigen.

Technische Mangel (z.B. an Maschinen, Vorrichtungen, Anlagen, Werkzeugen)
sowie Mangel im organisatorischen Ablauf beseitigen bzw. beseitigen lassen.
Termine (z.B. mit Instandsetzung) abstimmen. Bei neuen Anlagen, Maschinen,
Fertigungsverfahren oder Fertigungstechniken die Planungsbereiche
unterstitzen. Stérungsursachen-erfassen, auswerten und abstellen bzw.
abstellen lassen. Verbesserungen vorschlagen.

Anleiten und Unterweisen von Mitarbeitern mit geringerer Erfahrung bzw.
Qualifikation. Mitarbeiter entsprechend ihrer Qualifikation einsetzen.
Arbeitsausfuhrung tberwachen. Arbeitsergebnis prifen. Einhaltung der
Sicherheitsvarschriften sicherstellen. Die Mitarbeiter bei der Verbesserung
ihrer Arbeitsprozesserunterstutzen.

ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 04. Leitung 01. Meistereien Seite 1./ 2



Betreuung einer Montagegruppe

08.04.01.05

Vorarbeiter/-in Montage Entgeltgruppe: EG 11
Summe der Punkte: 40
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Zur Vorbereitung/Uberwachung der Arbeitsdurchfiihrung, zur Durchfiihrung der B 2 13
Montagearbeiten ist eine 3 ¥2-jahrige Ausbildung mit einschlagiger Fachrichtung
erforderlich (z.B. als Industriemechaniker/-in).
1.2.2 Erfahrung
Vorbereitung und Uberwachung der Arbeitsdurchfiihrung sowie die Sicherstellung der E4 8
Anlagenverfuigbarkeit erfordern eine mehr als 3-jahrige Erfahrung.
2. Denken
Die Ausfuhrung von Versuchsauftragen, Erst- und Neuanfertigungen, sowie die D3 5
Beseitigung von Mangeln und Stérungen erfordern die Auswahl und Anwendung
zutreffender Losungswege aus bekannten Lésungsmustern.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung —
Fur Umdispositionen, zur Einplanung von Sonderaktionen ist Handlungsspielraum im H4 7
Rahmen der Arbeitsaufgabe erforderlich.
4. Kommunikation - M‘F ' A
Das Vorbereiten und Uberwachen der Arbeitsdurchfiihrung sowie das K3 5
Sicherstellen der Anlagenverfugbarkeit erfordern Abstimmungen unter haufig
unterschiedlichen Voraussetzungen.
5. Mitarbeiterflihrung '
Das Fuhren der Mitarbeiter erfordert das Erteilen von Anweisungen unter konstanten, F1 2
Uberschaubaren Rahmenbedingungen und Zielen.
Summe der Punkte| 40
ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 04. Leitung 01. Meistereien Seite 2/ 2



08.04.01.10

Leiten einer Fertigungsmeisterei

Aufgabenfamilie: 08.04.01 Entgeltgruppe EG 13
Meistereien Summe der Punkte: 48
Personal-/ Leiter/-in Qualitatssicherung
Rechnungswesen
Arbeitsvorbereitung L Fertigungsmeister/-in 1 [ | Materialwesen
Konstruktion Mitarbeiter/-in Instandhaltung

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Sicherstellen des
Produktionsprogramms

Organisieren und
Optimieren des
Fertigungsabschnittes

Sichern der Qualitat

Steuern von
Instandhaltungs- und
Instandsetzungsarbeiten

Die Erfullung des Produktionsprogramms eines zugeordneten
Fertigungsabschnittes bzw. eines kontinuierlichen Produktionsspektrums in
Bezug auf Qualitat, Quantitat, Termin und Wirtschaftlichkeit Gberwachen.
Fertigungsunterlagen, -programme und -auftrdge durcharbeiten und
Unstimmigkeiten abklaren. Bei kurzfristigen Anderungen die
Arbeitsausfiihrung festlegen. Personalbedarf abstimmen. Bei Stérungen
und Engpéssen den Arbeitsablauf und die Arbeitsmittel umdisponieren

und Ausweichfertigung einleiten.

Einsatz von Personal, Maschinen, Material und Betriebsmitteln nach
Kriterien der Wirtschaftlichkeit und Terminlage organisieren und verbessern.
Bei der Budgetplanung (z.B. Fertigungs-, Gemeinkosten) mitwirken,
Kostenentwicklung Giberwachen und tberprifen. Ursachen fir Abweichungen
ermitteln und dokumentieren. Bei Neu- und Umgestaltung von
Arbeitssystemen und Produktionsumstellungen mitwirken. Unter
Berlicksichtigung von praktischen Erfahrungen Gestaltungsvorschlage
einbringen. Planungsbereiche in der Realisierungsphase beraten.
Fertigungsversuehe steuern und tberwachen.

Moglichkeiten zur kontinuierlichen Verbesserung (z.B.
Arbeitsplatzgestaltung, Werkzeugeinsatz, Arbeitsorganisation,
Kostensenkung@) aufzeigen, realisieren bzw. zur Realisierung vorschlagen.

Fertigungsqualitat iberwachen, Prifaufgaben durchfiihren lassen,
Selbstprufung erganisieren. Mangel, Nacharbeitzund'Ausschuss analysieren
sowie MalRnahmen:.zur-vorbeugenden Qualitatssicherung ausarbeiten und
umsetzen bzw. zur Umsetzung vorschlagen. Mitwitken bei der Festlegung
von Qualitatsstandards.

Fehler lokalisieren, Ursachen ermitteln, Instandhaltungs- und
Instandsetzungsarbeiten von Fachabteilungen durchfihren lassen und
Uberwachen. Mitwirken bei der vorbeugenden Instandhaltungsplanung bzw.
vorbeugende MalRnahmen einleiten.

Fortsetzung auf Seite 2.

ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 04. Leitung 01. Meistereien Seite 1./ 3




08.04.01.10
Leiten einer Fertigungsmeisterei

Fertigungsmeister/-in 1 Entgeltgruppe: EG 13
Summe der Punkte: 48

Beschreibung der Arbeitsaufgabe - Fortsetzung

Fihren von Aufgaben im Rahmen der Zielsetzung und Aufgabenstellung festlegen

Mitarbeitern und abstimmen, Arbeitsergebnisse priifen und besprechen.
Informationsfluss sicherstellen, Mitarbeitergesprache fuhren.
Mitarbeiter einsetzen und fordern.

ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 04. Leitung 01. Meistereien

Seite 2/3

Bezirk
Baden-Wiirttemberg

Rechtsanspruch auf diesen Tarifvertrag haben nur Mitglieder der 1G Metall
Mitglied werden: http://www.bw.igm.de



Leit

en einer Fertigungsmeisterei

Fertigungsmeister/-in 1

08.04.01.10

Entgeltgruppe:

Summe der Punkte:

EG 13
48

Bewertungsbegriindung

Stufe

Punkte

1. Wissen und Kénnen

1.1 Anlernen

1.2.1 Ausbildung

Zur Leitung eines Fertigungsabschnittes, zur Wahrnehmung/Einplanung der
organisatorischen und fachlichen Aufgaben sowie zur Mitarbeiterfihrung ist eine
Ausbildung als Industriemeister/-in erforderlich.

B3

1.2.2 Erfahrung

Zur termin-/qualitatsgerechten Erfullung des Produktionsprogramms, zur
Verwendung/Planung von Ressourcen, zu den Optimierungen, zur
Kostenliberwachung/-aufstellung ist eine mehr als 3-jahrige Erfahrung erforderlich.

E4

16

2. Denken

Das Organisieren und Optimieren des Fertigungsabschnittes, unter Berlicksichtigung
von Kosten-, Termin- und Qualitatskriterien, erfordert bekannte Losungsmuster
auszuwabhlen.

D3

3.H

andlungsspielraum/Verantwortung  —

Die Sicherstellung des Produktionsprogrammes, das Organisieren und Optimieren
des Fertigungsabschnittes erfolgt nach allgemeiner Anweisung mit erweitertem
Handlungsspielraum.

4. K

HS5

_ g
ommunikation -—1| ' . j

Die Abstimmung und Koordinierung (z.B. mit derArbeitsvorbereitung,
Qualitatssicherung, Instandhaltung ete.) erfolgt bei gleicher. Gesamtzielsetzung;
dabei treten unterschiedliche Interessenlagen auf.

5. Mitarbeiterflihrung '

K4

Die Aufgabe erfordert die Herstellung eines gemeinsamen Aufgabenverstandnisses mit
den Mitarbeitern der Fertigungsmeisterei. Die Auswirkungen sich andernder
Rahmenbedingungen sind Uberschaubar.

F2

Summe der Punkte

48

ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 04. Leitung 01. Meistereien

Seite 3/3



08.04.01.15
Leiten einer Fertigungsmeisterei

08.04.01
Meistereien

Aufgabenfamilie: Entgeltgruppe EG 14

Summe der Punkte: 54

Personal-/ Leiter/-in

Rechnungswesen

Qualitatssicherung

Arbeitsvorbereitung Fertigungsmeister/-in 2 Materialwesen

Konstruktion

Mitarbeiter/-in Instandhaltung

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Sicherstellen des
Produktionsprogramms

Organisieren und
Optimieren der
Fertigungsmeisterei

Sichern der Qualitat

Steuern von Instand-
haltungs- und Instand-
setzungsarbeiten

Fihren von Mitarbeitern

Die Erfullung des Produktionsprogramms im zugeordneten Bereich in Bezug
auf Qualitat, Quantitat, Termin und Wirtschaftlichkeit iberwachen.
Fertigungsunterlagen, -programme und —auftrage durcharbeiten und
Unstimmigkeiten abklaren. Bei kurzfristigen Anderungen die Arbeitsausfiihrung
festlegen. Personalbedarf abstimmen. Bei Stérungen und Engpéssen den
Arbeitsablauf und die Arbeitsmittel umdisponieren und Ausweichfertigung
einleiten.

Einsatz von Personal, Maschinen, Material und Betriebsmitteln nach Kriterien
der Wirtschaftlichkeit und Terminlage organisieren und verbessern. Bei der
Budgetplanung (z.B. Fertigungs-, Gemeinkosten) mitwirken,
Kostenentwicklung tiberwachen und tberprifen. Ursachen fir Abweichungen
ermitteln und dokumentieren.

Bei Neu- und Umgestaltung von Arbeitssystemen und Produktionsum-
stellungen mitwirken. Unter Beréieksiehtigung von praktischen Erfahrungen
Gestaltungsvorschlage.einbringen. Planungsbereiche in der Realisierungs-
phase beraten. Fertigungsversuche steuern und tiberwachen. Méglichkeiten
zur kontinuierlichen Verbesserung (z.B. Arbeitsplatzgestaltung, Werkzeug-
einsatz, Arbeitsorganisation, Kostensenkung) aufzeigen, realisieren bzw. zur
Realisierung vorschlagen.

Fertigungsqualitat tiberwachen, [Prifaufgaben durchfilhren lassen,
Selbstprufung oerganisieren. Mangel, Nacharbeit und Ausschuss analysieren
sowie MafRnahmen zurvorbeugenden Qualitatssicherung ausarbeiten und
umsetzen bzw. zur Umsetzung vorschlagen. Mitwirken bei der Festlegung von
Qualitatsstandards:

Fehler lokalisieren, Ursachen ermitteln, Instandhalitings- und Instandsetzungs-
arbeiten von Fachabteilungen durchfiihren lassen und tberwachen. Mitwirken
bei der vorbeugenden Instandhaltungsplanung bzw. vorbeugende
MaRnahmen einleiten.

Aufgaben im Rahmen der Zielsetzung und Aufgabenstellung festlegen und
abstimmen, Arbeitsergebnisse prifen und besprechen. Informationsfluss

sicherstellen, Mitarbeitergesprache fuhren.

Fortsetzung auf Seite 2.

ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 04. Leitung 01. Meistereien

Seite 1./ 3




08.04.01.15

Leiten einer Fertigungsmeisterei
Fertigungsmeister/-in 2 Entgeltgruppe: EG 14
Summe der Punkte: 54

Beschreibung der Arbeitsaufgabe - Fortsetzung

Mitarbeiter einsetzen und fordern. Neue Mitarbeiter auswéhlen, ggf. unter
Mitwirkung anderer Stellen. Qualifikations-, Férderma3nahmen und Entgelt-
anpassungen vorschlagen. Einhaltung gesetzlicher, tariflicher und
betrieblicher Regelungen sicherstellen.

Seite 2/3

ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 04. Leitung 01. Meistereien

Bezirk
Baden-Wiirttemberg

Rechtsanspruch auf diesen Tarifvertrag haben nur Mitglieder der 1G Metall
Mitglied werden: http://www.bw.igm.de



08.04.01.15

Leiten einer Fertigungsmeisterei
Fertigungsmeister/-in 2 Entgeltgruppe: EG 14
Summe der Punkte: 54
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Zur Leitung einer Fertigungsmeisterei, zur Wahrnehmung/Einplanung der B3 16
organisatorischen und fachlichen Aufgaben sowie zur Mitarbeiterfihrung ist eine
Ausbildung als Industriemeister/-in erforderlich.
1.2.2 Erfahrung
Zur termin-/qualitatsgerechten Erfullung des Produktionsprogramms, zur E4 8
Verwendung/Planung von Ressourcen, zu den Optimierungen, zur
Kostenliberwachung/-aufstellung ist eine mehr als 3-jahrige Erfahrung erforderlich.
2. Denken
Das Organisieren und Optimieren der Fertigungsmeisterei, unter Berticksichtigung von D4 8
Kosten-, Termin- und Qualitatskriterien, erfordert die Kombination von bekannten
Lésungsmustern.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung ——=
Die Sicherstellung des Produktionsprogrammes, das Organisieren und Optimieren H6 11
der Fertigungsmeisterei erfolgt nach Zielvorgaben mit Handlungsspielraum fir das
Aufgabengebiet.
. . ™ !
4. Kommunikation -—1| _ . j
Die Abstimmung und Koordinierung (z.B. mit derArbeitsvorbereitung, K4 7
Qualitatssicherung, Instandhaltung usw.) erfolgt bei gleicher Gesamtzielsetzung,
dabei treten unterschiedliche Interessenlagen auf.
5. Mitarbeiterflihrung '
Die Aufgabe erfordert die Herstellung eines gemeinsamen Aufgabenverstandnisses F3 4
mit den Mitarbeitern der Fertigungsmeisterei. Die Auswirkungen sich andernder
Rahmenbedingungen sind abschatzbar.
Summe der Punkte| 54
ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 04. Leitung 01. Meistereien Seite 3/3



Rusten und Bedienen von Kernformanlagen

08.05.01.10

Aufgabenfamilie:  08.05.01 Entgeltgruppe EG5
Formerei Summe der Punkte: 18
Vorgelagerte Bereiche Leiter/-in Werkzeugbau
GieRerei L Anlagenbediener/-in [ | Instandhaltung
Kernformen
Qualitatssicherung

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Vorbereiten und Beim Wechsel vielteiliger Werkzeuge mitarbeiten, bei einfacheren

Risten von Anlagen Werkzeugen Wechsel nach Vorgaben durchfiihren. Anschliisse montieren
bzw. demontieren.
Anlage und Bedienungsparameter (z.B. Temperatur, Hartezeit, Schusszeit,
Begasungsdauer) nach Plan einstellen und Probelauf fahren.
Ersatzwerkzeuge bereitstellen.
Handhabungsgerate justieren. Funktion von Trockenofen nach
Temperaturfiihrung Gberwachen. SchieRkopf, Schie3diisen priifen und ggf.
wechseln. Kernformwerkzeuge reinigen, Auswerferstifte gangbar machen
und ggf. nachjustieren.

Bedienen und Anlage in Betrieb nehmen. Kernkasten reinigen, einsprihen und ggf.

Uberwachen der Anlage Losteile einlegen. Ablauf Gberwachen.
Wahrend der Fertigung standige:Kentrolle der Kernqualitat und der
Einstellungen. Ggf. Anlagenparameter nachregeln.
Kerne entgraten und ggf. ausbessern.

Durchfuhren der Bei Neuteilen KernschieBversuche durchfiihren und uberwachen. Nach

Qualitatssicherung Werkzeugwechsel Probeschuss und Musterkerne prufen. Kerne mit
prozessublichen Messmitteln auf' Beschaffenheit prifen. Sandqualitéat und
Kernformwerkzeuge sichtpriifen. Prufergebnisse dokumentieren.
Entgrateinrichtungeninachjustieren, bei Tauchvorrichtungen die
Schlichtqualitat kontrollieren. Kerntrocknung @gberwachen. Kernbruchzahlen
statistisch erfassen;-Schichtbuch flihren.

Beseitigen von Definierte Storungen beseitigen, nicht selbst behebbare Storungen

Stoérungen weitermelden und die Fachabteilungen unterstitzen.

Durchflihren von Wartungs- und Reinigungsarbeiten nach Plan bzw. Bedarf unter

Anlagenpflege und Berlicksichtigung einer optimalen Anlagennutzung durchfilhren.

Wartungsarbeiten

ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 05. Formgebung 01. Formerei Seite 1./ 2




Rusten und Bedienen von Kernformanlagen
Anlagenbediener/-in Kernformen

08.05.01.10

Entgeltgruppe:
Summe der Punkte:

EG5
18

Bewertungsbegriindung

Stufe

Punkte

1. Wissen und Kénnen

1.1 Anlernen

Das Vorbereiten und Rusten, die Inbetriebnahme, die Einstellkorrekturen, die
Qualitatskontrolle sowie die Beseitigung definierter Stérungen erfordern ein
systematisches Anlernen von mehr als 6 Monaten.

A5

1.2.1 Ausbildung

1.2.2 Erfahrung

2. Denken

Das Nachregeln von Anlagenparametern sowie die Aufgabe der Stérungsbeseitigung

und Qualitatskontrolle erfordern die Verwendung von standardisierten Losungswegen.

D2

3.H

andlungsspielraum/Verantwortung ——=

Das Korrigieren von Anlageneinstellungen, die durch mehrere Parameter zu regeln
sind, die Aufgaben der Qualitatskontrolle sowie das Optimieren der Anlagennutzung
bei Maschinenpflege- und Wartungsarbeiten erfordern einen geringen
Handlungsspielraum bei einzelnen Arbeitsverrichtungen.

4. K

H2

ommunikation ﬂ ._ A

Die Klarung des Fertigungsablaufs sowie die 'Unterstiitzung der Fachabteilungen bei
Storungsbehebung und Fehleranalyse erfordern Abstimmung in routinemanigen
Einzelfragen.

5. Mitarbeiterflihrung v

K2

Keine.

Summe der Punkte

18

ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 05. Formgebung 01. Formerei
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08.05.02.05
Bedienen von GielRanlagen

Aufgabenfamilie: 08.05.02 Entgeltgruppe EG 2
Giel3erei Summe der Punkte: 8
Maschinenfihrer/-in Leiter/-in Qualitatssicherung
Giel3er/-in 1

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Bedienen von Anlagen Eingerichtete Anlagen in Betrieb nehmen. GieRformen sdubern und
einsprihen. Anlagenparameter tberwachen und dokumentieren (z.B.
Kihlung, Heizung, Metalldosierung, Formschmierung, Erstarrungszeit).
Abweichungen beim Einsteller melden, Anlage abschalten. Gussteile aus der
Maschine nehmen. Sicherheitsvorschriften einhalten.

Reinigungsarbeiten durchfiihren.
Durchflihren von Am Abguss Sichtkontrolle auf Lunker, Aufschwemmungen, Gratbildung und

Qualitatskontrollen Risse durchfiihren, eindeutig sichtbare fehlerhafte Teile aussortieren. In
Zweifelsfallen Einrichter hinzuziehen.

ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 05. Formgebung 02. GieRerei Seite 1/2



08.05.02.05
Bedienen von GielRanlagen

GielRer/-in 1 Entgeltgruppe: EG 2
Summe der Punkte: 8
Bewertungsbegriindung Stufe
Das Bedienen der GieRanlagen und die Sichtkontrolle erfordern eine A3

Arbeitsunterweisung und Ubung (iber mehrere Wochen.

Bei der Sichtkontrolle sowie beim Uberwachen der Anlagenparameter liegen leicht zu D1
erfassende und zu verarbeitende Informationen vor.

gsspielraum/Verantwortung

Die Bedienung der Anlage erfolgt nach Anwei H1
4. Kommunikation

Es werden Informationen eingeholt ¢ 0eo (z:B K1

Tarifvertrag

5. Mitarbeiterfunrung

Keine.

r Punkte| &

ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 05. Formgebung 02. Gielerei Seite 2/ 2

Bezirk
Baden-Wiirttemberg

Rechtsanspruch auf diesen Tarifvertrag haben nur Mitglieder der 1G Metall
Mitglied werden: http://www.bw.igm.de



08.05.02.15

Einstellen und Bedienen von Giel3anlagen

Aufgabenfamilie: 08.05.02 Entgeltgruppe EG5
GielRerei Summe der Punkte: 18

Anlagenfuhrer/-in

Leiter/-in Qualitatssicherung

Modellbau

Giel3er/-in 3 Werkzeugbau

Instandhaltung

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Vorbereiten und
Risten von Anlagen

Bedienen und
Uberwachen
der Anlage

Durchfiihren der
Qualitatskontrolle

Durchfiihren von
Anlagenpflege und
Wartungsarbeiten

Eingussteil-Bestande Uberprifen. Ggf. Bestande erganzen bzw.
korrigieren lassen.

Beim Wechsel vielteiliger Werkzeuge mitarbeiten, einfachere
Werkzeugwechsel nach Vorgaben durchfiihren. Anschliisse demontieren
bzw. montieren.

Anlagenparameter, ggf. mit Unterstitzung des Anlagenfihrers, nach Plan
einstellen (z.B. Kiihlung, Heizung, Metalldosierung, Erstarrungszeit,
Formschmierung, Schliel3kraft).

Anlage in Betrieb nehmen. Ablauf Gberwachen.Wahrend der Fertigung
standige Kontrolle der Gussqualitat und der Einstellungen. Ggf.
Anlagenparameter nachregeln. Vor jedem Guss Werkzeug reinigen und
eintrennen. Den Fertigungsablauf mit den anderen Anlagenbedienern bzw.
dem Anlagenfihrer abstimmen.

Definierte und routineméagige Stérungen beheben. Bei nicht selbst
behebbaren Storungen die Fachabteilung unterstiitzen.

Sichtkontrolle'durchfuihren. Teile mit prozessiblichen Messmitteln auf
Beschaffenheit prifen. Prifergebnisse dokumentieren. Ursachen bei
GieRRfehlernifeststellenmund ggf. Anlageneinstellung korrigieren. Fehlerhafte
Teile beurteilen und tber die Weiterverwendung, ggf. in Abstimmung mit
dem Anlagenfuhrer, éntscheiden. Eingussteile kontrollieren (z.B. Passform
der Aufnahme, Grate) und ggf. zur Nacharbeitsgeben. Nacharbeit
abstimmen. Materialproben ziehen.

Wartungs- und Reinigungsarbeiten nach Plan bzw. Bedarf unter
Bericksichtigung einer optimalen Anlagennutzung durchfiihren.

ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 05. Formgebung 02. GieRerei Seite 1./ 2




Einstellen und Bedienen von Giel3anlagen
Giel3er/-in 3

08.05.02.15

Entgeltgruppe:
Summe der Punkte:

EG5
18

Bewertungsbegriindung

Stufe

Punkte

1. Wissen und Kénnen
1.1 Anlernen

Das Vorbereiten und Rusten, die Inbetriebnahme, die Einstellkorrekturen, die
Qualitatskontrolle sowie die Beseitigung definierter und routinemaRiger Stérungen
erfordern ein systematisches Anlernen von mehr als 6 Monaten.

A5

1.2.1 Ausbildung

1.2.2 Erfahrung

2. Denken

Das Nachregeln von Anlagenparametern sowie die Aufgaben der Stérungsbeseitigung
und Qualitatskontrolle erfordern die Verwendung von standardisierten
Losungswegen.

D2

3. Handlungsspielraum/Verantwortung ——

Das Korrigieren von Anlageneinstellungen, die durch mehrere Parameter zu regeln
sind, die Aufgaben der Qualitatskontrolle sowie das Optimieren der Anlagennutzung
bei Maschinenpflege- und Wartungsarbeiten erfordern einen geringen
Handlungsspielraum bei einzelnen Arbeitsverrichtungen.

H2

4. Kommunikation ﬂ i -_ A

Die Klarung des Fertigungsablaufs sowie die 'Unterstiitzung der Fachabteilungen bei
Storungsbehebung und Fehleranalyse erfordern Abstimmung in routinemanigen
Einzelfragen.

K2

5. Mitarbeiterflihrung v

Keine.

Summe der Punkte

18

ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 05. Formgebung 02. Giel3erei
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Fihren von Giel3anlagen

08.05.02.20

Aufgabenfamilie: 08.05.02 Entgeltgruppe EG9
Giel3erei Summe der Punkte: 31
Formerei Leiter/-in Qualitatssicherung
Modellbau Anlagenfihrer/-in Werkzeugbau

Giellen

Instandhaltung

Teammitglieder

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Vorbereiten und

Einstellen von Anlagen

Steuern und
Uberwachen der
Anlage

Durchflihren von
Qualitatssicherung

Durchfiihren von
Anlagenpflege und
Wartungsarbeiten.

Fihren von Mitarbeitern

Umristzeitpunkte abstimmen und festlegen. Werkzeugwechsel unter
Berucksichtigung der Anlagenverfligbarkeit und Prozessoptimierung planen
und tberwachen. Bei Bedarf selbst Werkzeuge einstellen, einbauen und
spannen sowie Kiihl-, Schmier- und Druckkreislaufe anschlieRen.
Anlagenparameter einstellen und optimieren.

Gesamtanlage in Betrieb nehmen. Ablaufe Giberwachen. Bei geédnderten
Qualitats- und Mengenanforderungen Abstimmungen mit vor- und
nachgelagerten Bereichen sicherstellen und ggf. selbst Anlagenparameter
einstellen.

Stérungen und Programmstdrungen im vorgegebenen Rahmen beseitigen.
Bei nicht selbst behebbaren Stérungen Diagnosehilfe abgeben und
Fachabteilung bei der Beseitigung unterstiitzen. Stérungen dokumentieren,
Ursachen ermitteln und ggf. MaBnahmen zur vorbeugenden
Stoérungsvermeidung voerschlagen.

Im Rahmen allgemeiner Prifanweisungen die Beschaffenheit, die
MaRhaltigkeit und Oberflachengute prufen. Ergebnisse dokumentieren. Bei
GieRRfehlern Ursachen feststellen. Ggf. Einstellungen anpassen oder
Abhilfemal3nahmen (ziB¥Eingussteilenacharbeit, -korrekturen) vorschlagen
und abstimmen. Fehlerhafte Teile beurteilen und Weiterverwendbarkeit
festlegen, ggf. in Abstimmung mit der Qualitatssicherung.

Wartungsintervalle unter Berucksichtigung eineroptimalen
Anlagennutzung im'gégebenen Rahmen festlegen,-Vorbeugende und
laufende Wartung und Pflege tuberwachen.

Anleiten und Unterweisen von Mitarbeitern mit geringerer Erfahrung bzw.
Qualifikation. Mitarbeiter entsprechend ihrer Qualifikation einsetzen.
Arbeitsausfuhrung tUberwachen. Arbeitsergebnis Uberprufen. Einhaltung
der Sicherheitsvorschriften sicherstellen. Die Mitarbeiter bei der
Verbesserung ihrer Arbeitsprozesse unterstitzen.

ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 05. Formgebung 02. GieRerei Seite 1./ 2




08.05.02.20

Fihren von Giel3anlagen
Anlagenfihrer/-in Giel3en Entgeltgruppe: EG9
Summe der Punkte: 31
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Die Vorbereitung, Einstellung und Steuerung von Gief3anlagen erfordern eine B 2 13
3 Y-jahrige Berufsausbildung (z.B. als Giel3ereimechaniker/-in).
1.2.2 Erfahrung
Das Festlegen der Umristzeitpunkte und Planen der Werkzeugwechsel, das Steuern E2 3
und Uberwachen der Anlage, die Ursachenfeststellung bei Gie3fehlern sowie die
Aufgaben der Stérungsbeseitigung erfordern eine bis zu 2-jahrige Erfahrung.
2. Denken
Das Optimieren der Anlagenparameter, die Ursachenermittlung bei Stérungen und D3 5
Giel¥fehlern sowie die Optimierung der Anlagennutzung bei der Festlegung der
Wartungsintervalle erfordern die Auswahl von Lésungswegen aus bekannten
Lésungsmustern.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung ——=
Die Festlegung der Umrustzeitpunkte und Wartungsintervalle, die Planung der H3 5
Werkzeugwechsel sowie das Durchfihren.der Qualitatssicherung erfordern
Handlungsspielraum bei einzelnen Teilaufgaben.
. . E !
4. Kommunikation -—1| _ . j
Die Festlegung der Umrustzeitpunkte, das VVorgehen bei gednderten Qualitats- und K2 3
Mengenanforderungen, die Storungsbeseitigung und die Aufgaben der
Qualitatssicherung erfordern Abstimmung.in.routinemafigen Einzelfragen.
5. Mitarbeiterflihrung '
Das Fuhren der Mitarbeiter erfordert das Erteilen von Anweisungen unter F1 2
konstanten, Uberschaubaren Rahmenbedingungen und Zielen.
Summe der Punkte| 31
ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 05. Formgebung 02. Giel3erei Seite 2/ 2



08.05.05.10

Herstellen von Handformgussteilen

Aufgabenfamilie: 08.05.05 Entgeltgruppe EG 8
Handformen Summe der Punkte: 27
Modellbau Leiter/-in Qualitatssicherung

Konstruktion

HandformgieRer/-in Instandhaltung

Fachbereiche

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Erstellen von
Gief3formen von Hand

Herstellen von
Gussteilen

Anfertigen von Mustern

Auftrage sichten und auf Vollstandigkeit und Plausibilitat prifen.
Fertigungsreihenfolge festlegen. Verfiigbarkeit von Kernwerkzeugen und
Modellen sicherstellen, ggf. beschaffen.

Einformen von Modellen (Ober- und Unterteil). Anschnittsysteme festlegen
und anbringen. Speiser anlegen. Formsand einfillen, verdichten und
ausharten. Modell ziehen, Oberflache der Formen schlichten.

Kerne fertigen und einlegen, Kernstiitzen setzen, Form- und Kernentliftung
anbringen. Dichtmedium aufbringen.

Formteile zusammensetzen (Unter-/Oberteile). Form verklammern und/oder
beschweren (Auftrieb beachten).

Gielmetalle schmelzen, Legierungsbestandteile zugeben. Form abgiel3en,
dabei Giel3- und FormtemperaturGielRgeschwindigkeit etc. beachten.
Werkstiicke entformen.und putzen.

Beschaffenheit, MaRhaltigkeit und Oberflachengute prifen. Bei Giel3fehlern
Ursachen feststellen. Ergebnisse dokumentieren. Ggf. Gussform und
GieBprozess anpassen. Ggf. Gussteile nacharbeiten.

Muster- und Versuchsteile in Zusammenarbeit mit Modellbau und
Konstruktion giefstechnisch gestalten und herstellen.

ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 05. Formgebung 05. Handformen Seite 1./ 2




Herstellen von Handformgussteilen
HandformgieRer/-in

08.05.05.10

Entgeltgruppe:
Summe der Punkte:

EG 8
27

Bewertungsbegriindung

Stufe

Punkte

1. Wissen und Kénnen

1.1 Anlernen

1.2.1 Ausbildung

Das Anfertigen von GielRformen und Gussteilen von Hand erfordert ein Wissen und

Kdnnen wie es ublicherweise durch eine 3- bis 3 ¥2-jahrige Berufsausbildung, i.d.R. als

GielRereimechaniker/-in der Fachrichtung Handformguss, vermittelt wird.

B2

1.2.2 Erfahrung

Die Ursachenanalyse bei Giel3fehlern und die Anpassung des Giel3prozesses sowie
das gielRtechnische Gestalten von Gussteilen erfordern eine 1- bis 2-jahrige Erfahrung.

E2

13

2. Denken

Das Erstellen der GieR3formen, die Anpassung der GieRprozesse sowie die
gieRRtechnische Gestaltung von Gussteilen erfordern eine schwerer zu erfassende
Aufnahme und Verarbeitung von Informationen.

D2

3.H

andlungsspielraum/Verantwortung

Das Erstellen von Giel3formen von Hand, dasiAnpassen der Giel3prozesse sowie
das Anfertigen von Mustern erfordern Handlungsspielraum bei Teilaufgaben.

H3

4. K

ommunikation . =1

Die Priifung der Auftrage sowie die Zusammenarbeit mit Modellbau und
Konstruktion erfordern Abstimmung in routinemanigen Einzelfragen.

5. Mitarbeiterflihrung '

K2

Keine.

Summe der Punkte

27

ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 05. Formgebung 05. Handformen

Seite2/2



08.06.01.05

Grundieren und Spritzlackieren von Industrieerzeugnissen

Aufgabenfamilie:  08.06.01 Entgeltgruppe EG 4
Oberflachenbehandlung/Lackieren Summe der Punkte: 12
Qualitatssicherung Leiter/-in
L Spritzlackierer/-in 1 |
Beschreibung der Arbeitsaufgabe
Vorbereiten des Wasserberieselte Spritzkabine / Absaugung einschalten, Ofenanlage
Arbeitsplatzes und einschalten und Parameter (z.B. Einbrenndauer, Temperatur) nach Vorgabe
der Werkstiicke (z.B. Arbeitsplan, mindliche Anweisung) einstellen.
Spritzpistolen anschlieRen und Dise nach Lackmusterblech auswahlen.
Teile (z.B. Maschinenteile, Gussgehause) werden in Behaltern angeliefert,
bzw. sind am Arbeitsplatz bereitgestellt. Teile reinigen (entfetten),
Roststellen entfernen, bearbeitete Stellen nach Vorgabe maskieren
(z.B. mit Stopfen, Klebeband, Aufkleber).
Ruhrwerk entsprechend Vorgaben mit Grundierung bzw. Lackfarbe und
weiteren Lackkomponenten auffiillen und mischen, Spritzpistolenbecher
auffullen.
Grundieren der Teile Vertiefungen und Schweil3stellen spachteln und lackierfahig schleifen.
Grundierung aufbringen und Teile zum Trocknen ablegen. Sichtprifen
ggf. nacharbeiten der Grundierungs
Spritzlackieren und Decklackierung unter Berucksichtigung der geforderten Oberflachengtte
Prufen der Teile (z.B. Strukturstarke) aufbringen. Ofenanlage mit Teilen zur Trocknung bzw.
zum Einbrennen beschicken.
Nach dem Trocknen Teile abnehmen, demaskieren, prufen (z.B.
Sichtprufung, Schichtdickenmessgerat) ggf. nacharbeiten und fiir weitere
Verwendung bereitstellen.
Wartungs- und Wartungs- und Reinigungsarbeiten-nach-Vergabe durchfiihren.
Reinigungsarbeiten, Kleinere Storungenjbeheben (z.B. durch Filterreinigung, wechseln von
Stérungsbehebung Diisen).
ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 06. Oberflachenbehandlung 01. Oberflachenbehandlung/Lackieren Seite 1./ 2




08.06.01.05
Grundieren und Spritzlackieren von Industrieerzeugnissen

Spritzlackierer/-in 1 Entgeltgruppe: EG4
Summe der Punkte: 12
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte

1. Wissen und Kénnen
1.1 Anlernen

Das Vorbereiten, Grundieren und Spritzlackieren erfordert auf Grund der A4 7
verschiedenen Oberflachenstrukturen und Teilevielfalt ein Anlernen von bis zu
einem halben Jahr.

1.2.1 Ausbildung

1.2.2 Erfahrung

2. Denken

Das Mischen der Lacke und das Spachteln erfordern eine leicht zu erfassende D1 1
Aufnahme und Verarbeitung von Informationen.

3. Handlungsspielraum/Verantwortung  —

Das fachgerechte Vorbereiten (z.B. durch Spachteln, Schleifen), das Prifen H2 3
der spritzlackierten Teile sowie die Storungsbeseitigung erfolgt nach
Anweisung mit geringem Handlungsspielraum.

; Y
4. Kommunikation -—1| 225 o . j

Die Auftragsan- und -abmeldung erfordert Informationseinholung und -weitergabe. K1 1

5. Mitarbeiterflihrung '

Keine.

Summe der Punkte| 12

ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 06. Oberflachenbehandlung 01. Oberflachenbehandlung/Lackieren Seite 2/ 2



08.06.01.10

Pulverlackieren, Auf- und Abhangen von Werkstticken

Aufgabenfamilie:  08.06.01 Entgeltgruppe EG 4
Oberflachenbehandlung/Lackieren Summe der Punkte: 14
Qualitatssicherung Leiter/-in
| Pulverlackierer/-in |
Beschreibung der Arbeitsaufgabe
Vorbereiten und Werkstiicke werden angeliefert.
Beurteilung der Teile Zustand der Teile, z.B. beschadigt, verdlt, verschmutzt feststellen und ggf.
nacharbeiten. Oberflachenbeschaffenheit, z.B. Nuten, Bdrdelungen
bertcksichtigen.
Teile tber Bildschirm anmelden (bei Nacharbeit evt. Steuerlaufdaten
eingeben), Werkstiicke in Gehange am Power-and-free-System nach Muster
einhdngen und Weiterfahrt durch die automatischen Systeme einleiten
(Reinigungsanlagen, Abdunstofen).
Pulverlackieren der Teile Werkstiicke maskieren (Stopfen, Klebeband, Aufkleber) und Weiterfahrt
durch die automatischen Systeme einleiten (Pulverkabinen).
Visuelle Kontrolle Nach Bearbeitung Teile auf vollstandige Beschichtung priifen und bei
Bedarf nachpulvern.
Nachpulvern der Teile Injektoren einstellen. Durch manuelle Unterstitzung die komplette
Beaufschlagung der Werkstticke mit Pulver sicherstellen.
Prufen, demaskieren Vor dem Durchlauf dareh'den Brennofen z.T. Demaskierungen vornehmen.
und verpacken Nach der Brennofen- und Kiihizone komplette Demaskierung und
Sichtkontrolle durchfiihren.
Transportbehaltnisse anfordern, Werkstucke abhangen, mit
Verpackungsmaterial-voi-Beschadigungen-schitzen-und sichern. Mit
Abhangen des letzen_Teils erfolgt die.automatische Auftragsabmeldung.
Optimieren der Gehange Aufhangepunkte optimieren, dokumentieren und Ergebnisse weiterleiten.
Ansteuern der Unter Bertcksichtigung der Termine und Farben Auslastung der
Pulverkabinen Pulverkabinen gewahrleisten.
Fortsetzung auf Seite 2.
ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 06. Oberflachenbehandlung 01. Oberflachenbehandlung/Lackieren Seite 1./ 3




08.06.01.10

Pulverlackieren, Auf- und Abhangen von Werkstticken

Pulverlackierer/-in Entgeltgruppe: EG 4
Summe der Punkte: 14

Beschreibung der Arbeitsaufgabe - Fortsetzung

Wartungs- und Pistolen/Injektoren reinigen, zerlegen, zusammenbauen und
Reinigungsarbeiten Funktionsfahigkeit Gberprufen.

Tarifvertrag

|
A%

f NS Seite 2/3

Bezirk
Baden-Wiirttemberg

ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 06. Oberflachenbehandlung 01. Oberflachenbehandlung/Lackieren

Rechtsanspruch auf diesen Tarifvertrag haben nur Mitglieder der 1G Metall
Mitglied werden: http://www.bw.igm.de



08.06.01.10

Pulverlackieren, Auf- und Abhangen von Werkstticken
Pulverlackierer/-in Entgeltgruppe: EG 4
Summe der Punkte: 14

Bewertungsbegriindung Stufe

Zur Durchfiihrung des Arbeitsablaufs ist ein Anlernen bis zu 6 Monaten erforderlich. A4

Beim Einsteuern der Auftrdge, beim Optimieren der Gehénge und der Auslastung D2
der Pulverkabine sind standardisierte Losungswege zu verwenden.

gsspielraum/Verantwortung

Das fachgerechte Vorbereiten und die Beurtei ; Auslastung der H2
Pulverkabine erfordern einen geringen Ha
Arbeitsverrichtungen.

-nikation

Die Auftragsan- und abmeldung erfc K1

Tarifvertrag

-terfUhrung

Keine.

der Punkte

ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 06. Oberflachenbehandlung 01. Oberflachenbehandlung/Lackieren Seite 3/3

Bezirk
Baden-Wiirttemberg

Rechtsanspruch auf diesen Tarifvertrag haben nur Mitglieder der 1G Metall
Mitglied werden: http://www.bw.igm.de



08.06.01.15

Nach- und Spritzlackieren von Teilen

Aufgabenfamilie: 08.06.01 Entgeltgruppe EG 8
Oberflachenbehandlung/Lackieren Summe der Punkte: 29

Fachbereiche

Leiter/-in Qualitatssicherung

Spritzlackierer/-in 2

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Vorbereiten des
Arbeitsplatzes und
der Werkstlicke

Erganzen von
automatischen
Lackierarbeiten

Durchfiihren von
Schleifarbeiten

Nachbearbeitung

Versuchs- und
Sonderlackierungen

Qualitatssicherung

Spritzkabine vorbereiten, ebenso Spritzpistolen, angelieferte Teile
unterschiedlicher Materialien (z.B. Metall, Kunststoff oder Holz) vorbereiten
zur (Nach-)Lackierung.

Vom Automat nicht erfasste Bereiche an Teilen (z.B. Bleche) mit
Grundierungs- und Decklack ansatzfrei (nass in nass) spritzen,
Farbdeckung ohne Lauferbildung und gleichmafigen Lackverlauf gemaf
geforderter Oberflachengute sicherstellen. Lackverlaufeigenschaften
bertcksichtigen.

Teile in Trocknungsanlagen weitertransportieren.

Vorlackierte Teile/Produkte auf Lacklaufer, Staubeinschliisse priifen.
Fehlerstellen mit Hilfe von Nassschleifpapier, Schleifklotz tibergangslos
verschleifen, angrenzende Bereiehez:B. mit Pressluft, Pinsel reinigen.
Teile/Produkte weiterleiten (z.B. durch Eingabe von Daten in Steuerpult).
Spritzbild kontrollieren, Pistolen reinigen, ggf. Disen austauschen.

Lokale Fehler und Beschadigungen aufRerhalb des Lackierprozesses
nacharbeiten.

In Abstimmung mit demAuftraggeber, Lackversuche,
Sonderlackierungen/-farben neuer Produkte mitsunterschiedlichen
Materialien von Hand-/-automatisch-ausfiihiren, ggi-Alternativverfahren
(Pulver-/Tauchlackierung).testen. Ergebnisse der \/ersuche dokumentieren
und bewerten.

Nach der Lackierung Schichtbildung, Spritzbild und Hartung tberwachen
und prifen. Durch systematische Fehleranalyse Qualitatsstandard sichern,
andere Bereiche Uber Besonderheiten informieren ggf. unterstitzen.

Fortsetzung auf Seite 2.

ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 06. Oberflachenbehandlung 01. Oberflachenbehandlung/Lackieren Seite 1./ 3




08.06.01.15

Nach- und Spritzlackieren von Teilen
Spritzlackierer/-in 2 Entgeltgruppe: EGS8
Summe der Punkte: 29

Beschreibung der Arbeitsaufgabe - Fortsetzung

Wartungs- und Wartungs- und Reinigungsarbeiten durchfiuihren. Lackierautomaten bei
Reinigungsarbeiten Bedarf reinigen, Abdeckungen (z.B. an Gelenken) austauschen.
Anfertigung von Einfache Vorrichtungen und Gestelle herstellen.

Vorrichtungen und

Gestellen

Seite 2/3

ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 06. Oberflachenbehandlung 01. Oberflachenbehandlung/Lackieren

Bezirk
Baden-Wiirttemberg

Rechtsanspruch auf diesen Tarifvertrag haben nur Mitglieder der 1G Metall
Mitglied werden: http://www.bw.igm.de



Nach- und Spritzlackieren von Teilen
Spritzlackierer/-in 2

08.06.01.15

Entgeltgruppe:
Summe der Punkte:

EG 8
29

Bewertungsbegriindung

Stufe

Punkte

1. Wissen und Kénnen

1.1 Anlernen

1.2.1 Ausbildung

Die Nachbearbeitung, die Versuchs- und Sonderlackierungen sowie die
Qualitatssicherung erfordern eine Berufausbildung von 3 Jahren.

B2

1.2.2 Erfahrung

Lackversuche, Sonderlackierungen und Sonderfarben fiir neue Produkte aus
unterschiedlichen Materialien sowie das Testen von Alternativen und deren Bewertung
erfordern eine Erfahrung von bis zu 3 Jahren.

E3

13

2. Denken

Die Bertcksichtigung von Lacklaufeigenschaften, die Durchfiihrung von Lackversuchen
und das Uberwachen und Priifen des Spritzbildes und der Hartung bei teilweise
unterschiedlichen Materialien sind schwerer zu erfassende Informationen.

D2

3.H

andlungsspielraum/Verantwortung

Beim Nachlackieren und bei der Durchfihrung von Versuchs- und
Sonderlackierungen ist Handlungsspielraum bei Teilaufgaben gegeben.

H3

4. K

ommunikation . =1

Die Qualitatssicherung sowie die Lackversuche‘erfordern eine’Abstimmung in
routinemaligen Einzelfragen.

5. Mitarbeiterflihrung '

K2

Keine.

Summe der Punkte

29

ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 06. Oberflachenbehandlung 01. Oberflachenbehandlung/Lackieren

Seite 3/3



08.06.02.15
Bedienen von Anlagen der Foto-, Atz- oder lonenimplantations- und Diffussionstechnik

Aufgabenfamilie: 08.06.02 Entgeltgruppe EG 4
Chemische / physikalische Verfahren Summe der Punkte: 12
Vorarbeiter/-in Leiter/-in Prozessingenieur/-in
Fertigungssteuerung L Anlagenbediener/-in [ | Qualitatssicherung
(Operator)
Instandhaltung
Beschreibung der Arbeitsaufgabe
Anlage vorbereiten, Lose unter der Berlicksichtigung des Fertigungssteuerungsprogramms
Programme auswahlen, auswahlen. Fertigungsprogramme auswahlen und laden. Anlagen
Prozessablauf starten vorbereiten (z.B. Driicke, Temperaturen prifen, Laugen-, Saurenfillstande
und tberwachen. Uberwachen) und einstellen nach Vorgaben. Teile einlegen, Prozess starten
und tberwachen. Sicherheitsvorschriften einhalten (z.B. Anlegen von
Schutzkleidung).
Prifen und Teile nach vorgegebenem Prifumfang entnehmen, priifen (z.B.
Dokumentieren Mafhaltigkeit, PartikelgroRe, Beschaffenheit) und Ergebnisse feststellen
(z.B. Eindringtiefe, Unteréatzungen), in Prifprotokolle eintragen,
Abweichungen melden.
Stérungen beheben Anlagenstérungen melden. Nach Ricksprache Anlage stillsetzen. Kleine
Storungen (z.B. Wafer in Carrierverklemmt) beheben.
ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 06. Oberflachenbehandlung 02. Chemische / physikalische Verfahren Seite 1/2




08.06.02.15
Bedienen von Anlagen der Foto-, Atz- oder lonenimplantations- und Diffussionstechnik

Anlagenbediener/-in (Operator) Entgeltgruppe: EG 4
Summe der Punkte: 12
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kénnen
1.1 Anlernen
Zum Erlangen der erforderlichen Sachkenntnisse, zum Bedienen der Anlagen ist ein A4 7
Anlernen von 5 - 6 Monaten erforderlich.
1.2.1 Ausbildung
1.2.2 Erfahrung
2. Denken
Die Anpassung der Parameter nach Messergebnissen beim Verfolgen des D2 3
Prozessablaufes erfordert die Anwendung von Lésungsroutinen.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung —
Das Bedienen der Fertigungsanlage erfolgt nach Anweisung. H1 1
4. Kommunikation . B '.
Bei der Meldung von Stérungen und Abweichungen ist die \Weitergabe von K1 1
Informationen erforderlich.
5. Mitarbeiterflihrung '
Keine.
Summe der Punkte| 12
ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 06. Oberflachenbehandlung 02. Chemische / physikalische Verfahren Seite 2/ 2



08.06.02.20

Einstellen von Anlagen der Foto-, Atz-, lonenimplantations- und Diffussionstechnik

Aufgabenfamilie:

08.06.02
Chemische / physikalische Verfahren

Entgeltgruppe EG9
Summe der Punkte: 31

Schichtfiuhrer/-in

Leiter/-in Prozessingenieur/-in

Fertigungssteuerung

Vorarbeiter/-in
Oberflachen

Qualitatssicherung

Instandhaltung

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Auftrage unter
Berucksichtigung des
Fertigungsprogramms
einplanen

Testlauf durchfiihren

Prifen und
Dokumentieren

Stérungsursachen
ermitteln, auftretende
Probleme klaren

Fihren von Mitarbeitern

Anlagennutzung organisatorisch sicherstellen. Auftragsvolumen sichten,
Stimmigkeit des Fertigungsauftrages mit den Fertigungsunterlagen
Uberprifen, bei Bedarf aktualisieren, Aufgaben an Mitarbeiter zuweisen
und selbst an Anlage(n) mitarbeiten. Anlagenparameter stichprobenweise
Uberprifen.

Testlauf durchfihren, Anlagenparameter kontrollieren und entsprechende
MaRnahmen einleiten.

Messprotokolle der Mitarbeiter zusammenfassen, bei Bedarf
Kontrollmessungen durchfihren.

Bei Storungen und UnregelméBigkeiten.im Ablauf/Prozess Ursache
analysieren. Stillsetzen.der Anlage nach Uberschreitung der Warngrenze.
Gegebenenfalls Schichtfihrer / Prozessingenieur hinzuziehen und
gemeinsam Ursache ermitteln. Geplante und ungeplante Wartung und
Reparatur koordinieren, durchfihren (z.B. Filter wechseln) oder
veranlassen.

Technische und organisatorische Besonderheiten bzw. Probleme klaren.
MaRnahmen zur Ablaufeptimierung anregen.

Anleiten und Unterweisen von Mitarbeitern mitsgeringerer Erfahrung bzw.
Qualifikation: Mitarbeiter-entsprechend ihrer Qualifikation einsetzen.
Arbeitsausfuhrung Gberwachen. Arbeitsergebnisitiberprifen. Einhaltung
der Sicherheitsvarschrtiften sicherstéllen. Die Mitarbeiter bei der
Verbesserung ihrer Arbeitsprozesse unterstutzen.

ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 06. Oberflachenbehandlung 02. Chemische / physikalische Verfahren

Seite 1./ 2




08.06.02.20
Einstellen von Anlagen der Foto-, Atz-, lonenimplantations- und Diffussionstechnik

Vorarbeiter/-in Oberflache Entgeltgruppe: EG9
Summe der Punkte: 31
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte

1. Wissen und Kénnen
1.1 Anlernen

1.2.1 Ausbildung

Zur Erlangung der Kenntnisse im Umgang verschiedener Anlagen B 2 13
(Einrichten, Anfahren, Kontrollieren) ist eine 3- bis 3%-jahrige einschlagige
Berufsausbildung (z.B. Chemikant/-in) erforderlich.

1.2.2 Erfahrung

Der Umgang mit Fertigungsanlagen erfordert eine bis zu 2-jahrige Erfahrung. E2 3
2. Denken
Die Festlegung der Auftragsreihenfolge sowie das Anpassen der Anlagen D3 5

an Prozessdaten und die Analyse von Stérungen und UnregelmaRigkeiten
erfordern schwieriges Erfassen und Verarbeiten von Informationen.

3. Handlungsspielraum/Verantwortung ——

Das Unterbrechen des Prozesses bei Abweichungen sowie die Veranlassung H3 5
von Wartungs- und Reparaturarbeiten unter Berucksichtigung der Terminlage
erfolgen nach Anweisung mit Handlungsspielraum bei einzelnen Teilaufgaben.

4. Kommunikation ﬂ i -_ A

Die Abstimmung mit den beteiligten Funktionsbereichen und fachliche Betreuung K2 3
einer Arbeitsgruppe sowie die Durchfihrung der Arbeitsaufgabe erfordert
Abstimmung in routinemafigen Einzelfragen.

5. Mitarbeiterflihrung v

Das Fuhren der Mitarbeiter erfordert das Erteilen von Anweisungen unter F1 2
konstanten, Uberschaubaren Rahmenbedingungen und Zielen.

Summe der Punkte| 31

ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 06. Oberflachenbehandlung 02. Chemische / physikalische Verfahren Seite 2/ 2



08.07.01.05
PunktschweiRen von Hand

Aufgabenfamilie: 08.07.01 Entgeltgruppe EG1
Schweil3en Summe der Punkte: 6
Einrichter/-in Leiter/-in Qualitatssicherung

SchweilRer/-in 1

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Fertigschweil3en von Angelieferte, vorgeheftete Teile am Arbeitsplatz positionieren, in
vorgehefteten Teilen an Voarrichtung einlegen und festspannen. An eingerichtetem Arbeitsplatz zu
stationarer Maschine verbindende Teile mit Hilfe der Vorrichtung zwischen die Elektroden

fuhren. Schweil3punkte nach Vorgabe (Markierungen, Langenabstande
nach Augenmalf) setzen. Bei Qualitdtsabweichungen (Spritzer, Einbrand,
.Kalte" Schweil3stelle) Einrichter verstandigen.

Elektroden nach Bedarf saubern.

ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 07. Verbinden 01. Schweifl3en Seite 1./ 2




PunktschweiRen von Hand
Schweiler/-in 1

08.07.01.05

Entgeltgruppe: EG1
Summe der Punkte: 6

Bewertungsbegriindung

Das Fertigschweil3en vorgehefteter Teile und das Erkennen der Qualitatsméngel
erfordert eine einmalige Anweisung und kurze Ubung.

Das Setzen der Schweif3punkte und das Saubern der Elektroden erfordern eine leicht
zu erfassende Aufnahme und Verarbeitung von Informationen.

gsspielraum/Verantwortung

Das Fertigschweil3en erfolgt nach Anweisung

Stufe

Al

D1

H1

-nikation

Es werden Informationen eingeholt C

Tarifvertrag

K1

-terfi]hrung

Keine.

ERA-Tarifbeispiel: 08. Produktion 07. Verbinden 01. Schweilen

der Punkte
Seite 2/ 2

Bezirk
Baden-Wiirttemberg

Rechtsanspruch auf diesen Tarifvertrag haben nur Mitglieder der 1G Metall
Mitglied werden: http://www.bw.igm.de



08.07.01.20

SchweilRen von GroRRkonstruktionen

Aufgabenfamilie: 08.07.01 Entgeltgruppe EG 8
Schweil3en Summe der Punkte: 27

Konstruktion

Leiter/-in Qualitatssicherung

Fertigungssteuerung Schweil3er/-in 4

Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Teile zurichten

Grof3konstruktionen
heften

Grof3konstruktionen
schweil3en

GrofR3konstruktion
richten und prifen

Teile nach Konstruktionszeichnung zurichten (z.B. Brennschneiden,
Laserschneiden, Plasmaschneiden, Verputzen). Anlagen einrichten.
Schweil3schragen anbringen und SchweiRspalt beriicksichtigen. Teile auf
Verzug prufen und bei Bedarf richten.

SchweilRverfahren auswahlen (z.B. WIG, MIG). Teile nach Zeichnung
aufbauen, ggf. mit Unterstitzung von Vorrichtungen. Teile heften. Dabei
Verzug und Stabilitat beachten.

SchweilRreihenfolge und -technik sowie Anzahl der SchweiRnahtlagen
und -starken festlegen. Schweil3anlage nach Konstruktions- und
Materialanforderungen einstellen.

Schweil3en unter Beriicksichtigung des Verzuges. Bei geeigneten
Nahten SchweilRroboter einsetzen:

Schweil3konstruktion nach Zeichnung auf Verzug und Maf3haltigkeit, z.B.
unter Verwendung von Messmaschinen prifen. Schweil3konstruktion in
Abstimmung mit der Konstruktion richten (z.B. durch Warmebehandlung,
Pressen), ggf. Verputzen,

Prifen der Schweilinahte nach Augenschein und mit geeigneten Verfahren.
Entsprechend der Priifergebnisse Nacharbeiten festlegen und ggf. mit
Konstruktion, Qualitéatssicherung oeder ‘externerPrifstelle abstimmen.
Schweil3nahte nacharbeiien: Prufergebnisse dokumentieren und
Priufzeichen anbringen.
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Schweil3en von GrolRkonstruktionen
SchweilRer/-in 4 Entgeltgruppe: EG 8
Summe der Punkte: 27
Bewertungsbegriindung Stufe [Punkte
1. Wissen und Kdénnen
1.1 Anlernen
1.2.1 Ausbildung
Das Heften, SchweiRen und Prifen von GroRkonstruktionen erfordern Kenntnisse und B 2 13
Fertigkeiten, wie sie Ublicherweise durch eine abgeschlossene Berufsausbildung von
3 % Jahren, z.B. als Anlagenmechaniker/-in - Fachrichtung Schweif3technik, erworben
werden.
1.2.2 Erfahrung
Das Aufbauen und Heften der von Grol3konstruktionen sowie die Festlegung der E3 5
Schweil3reihenfolge und das fachgerechte Richten erfordern eine Erfahrung
von 2 bis 3 Jahren.
2. Denken
Das Heften und Schweil3en von Grol3konstruktionen nach konstruktiven Vorgaben D2 3
erfordern die Anwendung von standardisierten Losungswegen. Das Prifen der
Schweil3nahte nach Augenschein erfordert teilweise die Aufnahme und Verarbeitung
von schwerer zu erfassenden Informationen.
3. Handlungsspielraum/Verantwortung
Das Heften, SchweiRen und Prifen von Grol3konstruktionen erfordern H2 3
Handlungsspielraum bei einzelnen Arbeitsverrichtungen.
4. Kommunikation . [hlEsS
Die Festlegung der Nacharbeiten erfordert Abstimmung in, routinemagigen K2 3
Einzelfragen.
5. Mitarbeiterflihrung v
Keine.
Summe der Punkte| 27
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